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Offshoring und die Zukunft
qualifizierter Informationsarbeit

B Offshoring als neue Form der Aufgabenverlagerung

B Im Zentrum steht der Dienstleistungsbereich, insbesondere
Software und IT-Dienstleistungen
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Beschéftigtenperspektive — Die acht am hochsten
gewichteten Interessen

l l l l l l l l l

Kollegiale Arbeitsatmosphére _ 9,6 |

Dass Arbeit nicht die Gesundheit beeintrachtigt _ 9,5]
Selbst bestimmen, wie Arbeit erledigt wird 8.8]
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B Entlassungen erzeugen Erfahrung der Austauschbarkeit
und hebeln den Mythos der Winnerbranche aus
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Von der Beitragsorientierung zur Arbeitnehmerorientierung
— das Entstehen eines neuen Arbeitnehmertyps

B Vor der Krise: ausgepragte Dominanz der Beitragsorientierung

Handlungsstrategien orientieren sich an Ubereinstimmung zwischen
Beschaftigten- und Unternehmensinteressen

Ziel: einen ,Beitrag” zum Unternehmenserfolg leisten
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B Die Versprechungen der neuen Unternehmenskonzepte

Neuorientierungsprozess

Suchprozess
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B Zeitenwende in der IT-Industrie unterminiert die
sozialmoralischen Grundlagen der ,,Sozialordnungen*
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Vielen Dank
fur lhre Aufmerksamkeit!
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