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Der fAuftrag und die wichtigsten Ergebnisse

In Spitsommer 1969 wurde das Institut fiir sozialwissenechaftliche For-
schung von Bundesarbeitsninisteriun im Behnen der Forschungesprojekte

des Arbeitskreiseé Aatonation it der Erstellung einer Programmstudie
"Entwicklung von Klaseifikationen der Strukiurmerknale und Erwerbstitig-
keiten" beauftragt. '

Ziel der Prograrmmstudie sollbe es gein, zu priifen, welche neuen klassi-
fikntorischen Instrumente konplenentiir oder alternativ zu der treditionel-
len Berufesasystenmatik ntglich und notwendig seien, um eine bessere sto-
tistische Infornation liber Erwerbatfitigkeiten und Erwerbspersonen zu ge-—
wihrleisten, webei die Qualitit der Infornation vor allem in Hinbhlick auf

eine genaunere Erfassung und zuverlissige Prognose zu beurteilen sei.

Als Zwischenergebnis der Studie war ein reloviv bald néoh Muftragser-
teilung abzulieferndes Gutachten iiber ntgliche eindlnensionale Merknanle
vorgesehen, die erginzend zur Berufssystenatik in die neune Versicherungs-
karte als Grundlage einer "Beachiftigtenbestandsfortschreibung" aufge-

nonnen werden kdnnten.

Die Aufgobenstellung erforderte zuniichst eine grundsitzliche kritische
Annlyse dessen, was die traditionelilen Berufssystematiken zu leisten
ingtande sind; die wichbtigsten Ergebnisse dieser Jinalyse sind in EKapi-
tel T dargestellt.

Hierbei zeigte sich, daB sowchl unter denm Gesichtspunkt der Praktikabili-
tit wie unter den Gecichtepunkit des Erkenntnisinteresses eine "“genanti-
sche", das heif3t auf den Berufs- und THligkeiisbenennungen aufbauende
Systenatik unter bestimnmten historischen Bedingungen von sehr hohen
Gewinn ist: Wenn sich Produkiions- unéd Arbeitsverhilltnisse nicht oder
nur langsan Hndern, wenn Bildungs- urd Ausbildungsaysten in hochgradiger
Ubereinstimmung nit den quantitativen und qualitativen Beschidftigungs-

strukturen astehen, wenn der Strulkturwandel in wesentlichen von sogamnnten
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extensiven Industrialigierunge- und Wachastumsprozessen (Vermehrung
indugtriell-tertifirer Arbeiteplitze hereits bestehender Art auf Kosten
vorindustriellsy, nmeict landwirtschafdich -kleingewerblicher iArbeits-
pléatse) bestinat ist, dann stelien die Berufs- vnd TAtigkeitsbenennungen
die Bapis fiir Infornmationer dar, die woitgehend ausreichen, un den unter
den gleichen Zediagungen nich’ beaondexa hohen Informationsbednrf wvon

sogialer Praxis, Sozialpolitik und Sozinlwissenschaft zu decken.

Eret die Verfinderungen in den EntwicklungsgesetzniBigkeiten hochindu-
strieller Gesellschafien, diz unm die Mitte des 20, Jahrhunderts ein-
gsetzen, zmichst vor allen rit Begriffen wie "Autonmation" und "Beschleu~
nipgung des technischen Fortschritliiz” bezeichnet werden, deren Konplexi-
tit allerdings dags Konzept der Dominanz intensiver Industrielisierungs-
und Wachstunsprozesse gegeniber extensiven Prozessen wesentlich besser
Rechnung trigt, nachen neue klassifiliatorische Insirunente - nit

schnell wachgender Deinglichkeit - notwendig, weil zugleich der Infor-
nationageholt der Berufshbenenruagen ranide abninmt und der Infornations-
bedarf von gozialer Praxise, Bozialpelitik und auch Sozialwissenschaft

quantitativ und qualitediv gchneil zunimnt.

Die Problenatik semantischer Berufeklassifikationen, welche den An-
atold zur Erctellung Qer Studie gab, erweist sich insofern als Produkt
der verinderton Wachotupnobedingungen, denen die Bundesrepublik etwa

geit den BEndc der Finfeiger Jahre unterliegt.

Ein diesen ncuen DBedingunger und dzn von ihn generierten Infornstions-
bedarf adiquates klagsifikatorisches Instrunentarium, dessen Grundziige
in Kapitel II zu skiznieren versuchi werden, 148t sich nicht bloB als
fornaler Ersgtz der Berufssyctenatik begreifen, das heiBt als ein blo-
Bes Schena zur anolyvtizchen Erfassvng von Erwerbstitigkeiten. Der hohe
Wert einer semantischen Berufssysteratik lag - unter Bedingungen, die
heute itiberwiegend nicat nehr gegeben sind - neben seiner Praktikabilitﬁt
(als Ergebnis seiner leichten kommunikativen Handhabbarkeit) in seiner
Multifunktionalitfit, Ein neues kiaggsifikatorischnes Imstrumentariun

ouBl diese sozusagen naturwichsige Multifunktionglitit analytisch
systenetisch reprecduzieren, venn nicht wichtige Teile des Informations-

bederfs ungedacckt bleiben sollen.
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"Sirukturnerkmnale” der Erwerbstiitigkeit, un deren Klassifikaotion es
primir ging, sind jeweils nur in einen bestimpten analytischen oder
praktischen Kontext sinnvell, den es explizit zu bestimmen gilt. Je
nach den gewihlten Kentext ist eine andere Grundstruktur der Systenao=-

tik notwendig,.

Fir Proxis, Politik, Planung und Forschung werden verrmtlich in Laufe
der giebziger Jnhre zwel Zusnmmenhiinge wvon erstrangiger Bedeutung
sein, fiir die infolgedessen nit besonderer Dringlichkeit klassifika-
torische Syoteme zu entwickeln gind:

o einmal der Zusanmenhang von technisch-organisatorischen Wandel
und nmenschlicher Arbeit;

o gzun anderen der Zusamnenhang von Bildung und Ausbildung einerseits,
Erwverbatitigkeit andererseits.

Die Anepriiche an ein neues klassifikatorisches Instrunentarium werden
in erster Linie aus diesen beiden Zusamnmenhiingen abgeleitet. Beide
Male erscheint eine analytieche Klassifikotion notwendig, die nicht
nur (in einen Fall Formen nenschlicher Arbeit, inm anderen Fall durch
Bildung und Ausbildung vernittelte Qualifikation) registriert, sondern
die Entstehungsﬁrozesse ihrer Objekte obbildet und eine Art Koordina-
tenaysten liefert, innerhaldb desgen auch grundsftzlich neue Formen
der Arbeit und der Qualifikation bestirmbar sind, die aus veridnderten

Produktionsweisen oder Ver#inderungen des Bildungssystena resultieren.

Bevor an die prskiische Entwicklung solcher analytischer Klassifikatio-
nen gedacht werden kann, ist unfangreiche Grundlagenforgchung notwen-
dig. In einen Felle ilber die Vawertungsprozesse nenschlicher Arbeit
bei der Erstellung von Giitern und Erbrinmung von Dienstleistungen und
ihre Verdnderung durch technisch-orgonisatorische Verbesserungen, die
ihrerseits wiederun nur sus Skononmischen und sozialen Gesetzniligkei~
ten und Handlungsstrategien komplexer Art abgeleitet werden kbnneng
iiber die Bildungsprozesse, die Qualifikationen vermitteln und entwik-

keln in anderen Palle.
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Obwohl gich heute noch nicht sagen 1d8%t, wann diese Grundlagenfor-
schung welche Ergebnisse erbringen wird, déirfte doch schon feststehen,
daB die Klassifikationen, dis auf ihnen aufgebasut werden, nicht unnit-
telbar gufeinander beziehbar sein werden - wihrend ja die braditionelle
Berufesystenatik, insoweit ihr Informationsgehalt den Informationsbe-
darf zureichend deckte, in der Berufebezeichnung sowohl Thatigkeits-
inhalte wie Qualifikationen abbildetve, die zur Ausiibung der THtigkeit
notwendig woaren und konkreten Ausbildungswegen {einschlieBlich der

Nicht-Ausbildung etwa von Filfskridficn) entaprachen.

Dies nacht es notwendig ,von Anfang an ~ ioner unter der Voraussetzung,
da3 nan das praktische wie thecoreitische Primat der beiden Zusgonen-—
hiinge zwischen technischworganisatorischem Wandel und menschliochcr
Arbeit sowie zwischen Bildung und Erwerbstﬂtigkeif akzeptiert - eine
dritte klassifikatorische Grunddinension nit Trensnissions~ oder Uber-
setzungesfunktionen zu akzeptieren; diese CGrunddimension wurde als fLn-
forderungsklassifikation (in Gegensatz zu THiigkeitsklassifikotion und

Qualifikntionsklessifikation) bezeichnet.

Mifgabe der Anfoderungsklassifikntion hat es zu sein, die von der Tatipg-
keltasystenatik gelieferien Daten iiber nenschliche Arheitsformen in An-
forderungen (in einer ersten Anniherung unterscheidbar nach Kenntnissen,
Pertigkeiten und Fihigkeiten) zu libersetzen, fiir die dann Aquivalente

in der Qualifikontionsklaggifikation auffindbar sind.

Sowohl in Hinblick auf die Uberseizerfunktion der Anforderungsklassifi-
kation wie auch, un die Entstehungs- und Verinderungsprozesse von fir-
beit und Qualifikation richitig abbilden zu kdnnen, niissen Tiatigkeiten
wie Qualifikntionen in Elemente nufgeldst werden, die prinmfires Objekt
der Jeweiligen Klagaifikation sind; erst die Zusannenfligung nmehrerer
Blenente ergibt dann ein adiiguaies Abbild einer - je einer Person zu-

zuordnenden - Ddtigkeit bzw. Qualifikation.

Wegen der Iangen, in ihren Kosten nnd ihren Eriridgen kmum aobschitzba-
ren Grundlagenforschungen, die notwendig sind, un zu einen solchen
Systen analytischer Klagssifikationeur zu gelangen, erschien es geboten,

nach provisérischen und pragnatischen Ldsungen zu suchen. In Kapitel IIIX
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wird denzufolge in BErweiterung und Systematisierung des fritheren Gut-
schieng {iber gusfdtzliche Merkoale in der Besgchidftigtenbestandsfori-
schreibung versucht, eine groBe Zahl von Merknmalen auf ihre Pihigkeit zu
priifen, erginzend zur Berufssystenontik wenigstens einen Teil der Inforna-
tionen zu liefern, die in zunehmender Dringlichkeit gebraucht, aber guf
systenantische Weise eben erst angeboten werden kitnnen, wenn die in Ka-
pitel II skizzierten Klassifikaiionssystene existieren. Diese Priifung

viurde jeweils unter drei Aspekien vorgenonnen:

o der Prgktikebilitdt, alsc der M8glichkeit oder Schwierigkeit, soclche
Merknnle bei den verschiedenen Typen von statistischen Erhebungen

zu benutzen:

o des unnittelbaren Erkenninisertrages, das heiBt des Infornations-
gewinns, der niit ihrer BEinfihrung in das berufsotaiistische Instru-
nentariun zur Deckung heute bestehendern und in naher Zukunft zu er-

waortenden Infornationsbederfs verbunden wires

o des langfristigen Erkenninisgewinns, des heifit der Froge, inwieweit
das betreffende Merkmal, wird es praktisch angewendet, die Forschung
zur Erarbeitung analytischer Klassifikationen befruchten und weiter-

fihren kann,

Das zusannenfassende Tableau dieses Kapitels 1iBt erkennen, dafl es zwar
einerseits eine recht groBe Zohl von Merkmelen nit jeweils partisller
Proktikabilitdit und partiellen Erkenntnisgewinn gibvt, daB Jjedoch nur
wenige Merknale bei Jeweils spezmifischen Typen von Erhebungen eine

wirkliche Besgerung versprechen.

Es konnte nicht Aufgobe der Studie sein, fiir alle oder auch nur die bei
der kritischen Priifung am h8chsten beurteilten Merknmale bereits ausge-
arbeitete operationalisierte Definitionen 2u liefern. Ganz abgesehen
davon, da8 fiir diese Arbeit andere Instimtionen (vor allen die Triger
der entsprechenden Erhebung) besser qualifiziert sind, hiitte eine gol-
che Arbeit auch bhei weiten den Rahmen der durch die Programnatudie
gesteckten fAufgabe gesprengt, da eine erhebungsreife JAufbereitung

selbst sinpler Merknale nicht ohne sehr kostspielige und zeitraubende

Ko@t@ﬁ%@éﬁ’:&ﬁ’cﬁ%) %&Eﬁwe ﬁé‘r%ﬁysﬁ}rgrunzjg&'Erwerbstétigen und Tatigkeiten
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Icnerhin wuarde, un erste Hinweise suf die Richtung zu geben, in der
weitergearbeltet werden kdnnte, aus den Guitachten iiber zusidtzliche
Merknale in dexr Beschiftigtenbestandsfortschreibung ein Operationgli-
sierungsvorschlag fiir die koobiniete Verwendung der heiden Merknsle
"Fuanktionaler Einstzbereich" und "Technisierungagrad” in Hinblick auf
schriftliche Erhebungen bei Arbeitgebern dargestellt; dieser Operatio-
nalisierungevorechlag - der vor allenm deshold wichtig erscheint, weil
er deutlich macht, wie sehr die Operntionalisierungsproblene eingelner
Merknale durch Konbination nit einen anderen Merknal erleichtert und
die von ihnen gelieferten Informationen hierdurch bereichert werden
kénnen ~ ist in einen Anhang den vorliegenden Bericht angefiigt,

Wie schon die Formilierung des Auftrages auf Erstellung eirer "Prograon-~
atudie”™ besngte, haben der Arbeitskreis Autonmation und das Bundesar-
beitgniniateriun die Absicht, auf der Grundlage der Ergebnisse dieser

Studie weitere PForachungsauftrige zu erteilen.

Aufgrund der in diesem Bericht dargelegten Erkenntnisse scheint es
fraglich, ob diese Absicht noch aufrechterhalten werden kann und soll,

Un die in Kapitel II angedeuteten Aufgaben zu ltsen, iet intensive
Grundlagenforschung notwendig, fiir welche die Auftraggeber der TIro-
gramnstudie wohl allenfalls Anregungen und Inpulse geben, nicht aber

die volle sachliche und finangzielle Verantwortung iibernehmen kénnen;:
hier niispen vislnehr die prinir fiir Grundlagenforschung versntwortlichen

und zustindigen Instimtionen einspringen.1

1)I::l Sooner 1970 enpfohl die Deutsche Forschungsgeneingschaft den Wis-
senschafterat an der Universitdt Minchen,einen sogenannten "Sonder—
forschungebereich” fiir theoretische Grundlagen soziaslwissenschaft-
licher Berufs- und Arbeitsmerktforschung eingurichten; das vorliufi-
ge Arbeitsprogramn der Triger dieses Sonderforschungsbereichs sieht
nicht zuletzt unter anderem Grundlagenforschung der in Kapitel II
angedeuteten Art vor.
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Weitere Arbeiten asuf der Basis der Uberlegungen in Kapitel IIT diirften
ganz iUberwiegend in die sachliche Koopetenz und formanle Zustindigkeit
der Stellen fallen, die dann such filir die Durchfiihrung entsprechender
Brhebungen verantwertlich sind, insbesondere des Stntistische Bundesant
und die Bundesanstalt fiir Arbeit, Allenfalls'erschien es ginnvoll, zur
Unterstiitzung dieser Stellen einzelne Studien enzusetzen, deren Aufga-

be darin besteht, zunichst mit intensiven enmpirischen Verfehren die
operationale Definition begsonders erfolgversprechender Merkmele und Merk-
nalskonbinationen soweit zu entwickeln, daf diese Definitionen dann ndg-
lichst schnell in statistische Erhebungen gufgenonnen werden konnen.

Miinchen, in September 1970 INSTITUT FUR SOZIALWISSEN-
SCHAFPTLICHE FORSCHUNG E,V,

Prof. Dr, Burkart Lutsz
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I, Dag Problem nachsemgntischer1) Tatigkeitsklassifikationen

Vorbemerkung

Die Kritik an den Berufssystemetiken, wie sie in den meisten Industrie-
léndern existieren, ist recht jungen Datums. SBie richtet sich zunehmend
nicht mehr nur gegen Einzelheiten - die- einer sozusagen technischen
Verbesserung zuginglich wiren, sondern gegen das Prinzip und die Grund-
gtruktur selbat.

Diege EKritik hat offensichtlich einen ddppelten Ureprung, del ndmlich
einerseits statistische Informationen iiber Erwerbsperscnen und Erwverhs~
tédtigkeiten immer dringender gebraucht, gleichzeitig die "Berufs"-Sta-

tistiken der herktmmlichen Ar+t immer weniger aussagekridfitig werden.

Beide Tatsachen wiederum stehen in Zusammenhang mit den allgemeinen ZEnt-
wicklungsgesetzlichkeiten hochindusirieller Gesellschaften: Steigender
Informetionabedarf wie sinkender Informationswert des herkdmmlichen sta-
tistischen Imstrumentariums sind inscofern Lusdruck ein und derselben
Sache, ndmlich einer recht tiefgreifenden, in ihren Konseguenzen heute
wohl nur partiell erkannten und erkennbaren Verdnderung in Wirtschafd,
Gegellschaft und Arbeitswelt.

In den vergangenen Jshren wurde verschiedentlich « um diesen Wandel zu

kennzeichnen -~ das Begriffipsar des extengiven und des intengiven YWachs-

tumeg benutzt; die meisten hochindustrizlisierien Volkawirtschafien seien
eben dabeil, in eine Entwicklungsphase einzutreten; in der intensive

Wachstume-~ eoder Industrialisierungsprozesse dominieren, wihrend bislang

1)"Nachsemantische" Tatigkeitsklassifikationen werden hier von den tradi-
tionellen "semantischen" Berufsklassifikationen, wie sie bei nationalen
gsowie internationslen Velks- resp. Berufgzz&hlungen verwendeit werden,
unterschieden - "semantisch" deshalb, weil sie auf der Berufgbenennung
aufgebaut sind.
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Ans wirtschaftlicke Wochstur vor alleo durch extensive Industrialisice-

1)

rungsprozesse zustande gekonnen sei.

Die Dominanz extengiver VWachstums~ oder Industrialisierungsmozesse seoll
im wesentlichen besagen, dafll die Steigerung der volkswirtschafitlichen
Totalproduktivitit vor sllem durch quantitotive Vermehrung von Produk-

tiongprozessen und fArbeitsplitzen industrieller Natur zustande komméﬁ},

die nach Typ, technischer Augstottung und organisetorischen Merkmalen
nicht grundlegend neu, sondern sceit lingerem, wenn auch cuf kleinerer
Stufenleiter, bekannt und erprobt sind., Diese quantitative fLunsdehnung
industrieller Produktionsverfahren und Arbeitseinsatzes hat nicht nur
nachhaltige Wirkungen auf das Wirtschaftswachstum (insbesondere in Forn
¢iner sehr glinstigen Beziehung von Sozialprodukitsteigerung zu Investi-
tioren in Arbeit und Sachkapitel, sondern bewirkt auch einschneidende
Verdnderungen in der Siruktur der ErwerbsbevBlkerung. Die neugeschaffenen
Arbeitsplitze werden Uberwisgend durch lirbeitskrifte besetzt, die aus
traditicnellen vorindustriellen Arbeits~ unéd Produktionsverhiilinissen
(in erster Linie der Landwirtschaft, daneben aus traditioneilen Teilen

des Hondwerks, des Hondels und der sonstigen Dienstleistungen) konmuen.

1)

Siehe auch B, Lutz, L. Bauwer, J. . Kornatzki, Berufsazussichten und
Berufseusbildung in der Bundesrepublik, eine Dokunantation des STERN,
Hamburg 1965; die Gegeniibersteliung einer "exiensiven"™ und "intensi-
ven" Wachstumsphase nimmt auch in neueren Diskussionen unéd Xonzenten
von Scozialwigsenschaftlern der Comecon-Liinder, insbegondere der OSSR
und Ungarns, einen vorrangigen I'latz ein: siehe z.B., R. Richta und Mit-
arbeiter, Zivilisation am Scheideweg, Prag 1968, sowie F. Janossy, im
Fnde des Wirtschaftswunders, Budapest 1966 (Manuskript).

Abweichend von unserer Definition, die vor allen arbeitskrifterelevante
Aspekte hervorhebt, wird bei Richts die Unterscheidung des Begriffspao~-
res durch unterschiedliche Relationen der Wechstumsfaktoren - Sachkapi-
tal und Arbeit - zur Gesanmtprodukt definiert. In der Imterpretation

des Wirkungsmecheniswmus, der den Uhergang von der extensiven zur inten-
siven Entwicklungephase herbeifithrt und im technischen Forigchritt he-
grﬁnde§ ist, besteht in beiden Konzenten ifhereinstimmung. (R, Richte ...
a.a2.0. '

2)
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Intenagive Wachstumsprozesse bedeuten demgegeniiber, daB sich des Schwer-
gewicht der volkswirtachaftlichen Produktivititssteigerung vom makrotko-
nomischen sogensnnten "Struktureffekt" auf betriebs~ und arbeitsPIatzn
spezifische Produktivitidtssteigerungen verlagert; das Wachstum des So-
ziglproduktes kommt nunmehr nicht dadurch zustande, daB Arbeitskriéfie
von traditionellen niederproduktiven Arbeitaplitzen in industriaslisierte,
deshalb hochproduktive, aber ihrem Typ nach nicht neunartige Arbeitspnlitsze
umgesetzt werden, sondern dadurch, dgB diese industriglisierten Arbeits-
plitze und die Produktionsprozersge, in die gie eingehettet sind, selbst

in ihrer technisch-organisastorischen Effizienz verdndert werden.

Des Vordringen dieser intensiven Wachstumsprozesse in der Ipdustrie goht
allerdings mit einer Parsllelentwicklung einher, die - teils als Folge
der Produktivititssteigerung im industriellen Bereich, teils im Zusam-
menhang mit der Nachfrageverschiebung von Gitern zu Dienstleistungen -
neue extensive Entwicklungselemente entstehen 1i88%., Wir denken hier vor
allem an den Ubergang von Arbeitskréften sus dem primiren und sekundiren
Sektor in die tertisren Zweige. Das #ndert allerdings nichts an der Tat-
sache, daf in dieser neueren Etappe der wiritschaftlichen Entwicklung die
intensiven Prozesgpe wschetumsbestimmend werden und dem gesamtwirtschafit-

Jichen Produktionsprozel das Gepridge geben,

Der Ubergang von einer Entwiklungsphase, in der extensive Industrialisie-
rungsprozesse dominieren (und dies war beispielsweise in der Bundesrepub-
lik sicherlich noch im ersten Nachkriegsjahrzehnt der Fall) zu einer rha-
ge, in der intensive Verinderungen innerhslb der bereits indusirialisier-
ten Bereiche der Volkswirtschaft zunehmend zu Trégern des wirtschaftli-

chen Wachstums werden, hat fir unsere Fragestellung zwei zentrale Konse-

quenzen., Sie bewirkt:

o Einmal, daB - insbesondere auf dem Hintergrund zunehmender guentitati-
ver Verknappung von Arbeitskraft - Arbeitskriftepolitik im weitesten

Sinn immer wichtigere, schwierigere und spegzifischere Aufgaben zu 16~

gen hat, die ihrerseits einen qualitativ wie quantitativ rapide

wachgenden Informationsbedarf auslSseng
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o gzum anderen, daB eine adiquate Informierung iiber die Arbeitsverhilt-
nisgse und Titigkeiten immer schwierigsr und immer weniger mit dem

klassifiketorisch-statistischen Ingstrumentarivm méglich wird, das

friiher fiir den gleichen Zweck ausreichen mochte.

Diese beiden XKonseguenzen einer Entwicklung - von der zugegeben sein

maB, daB sie mit den Begriffen der extensiven und intensiven Industria~
lipierungsprezesge nur sehr vartiell und unecharf gefaBt wird, deren Re-
levanz und einschneidender Charskter jedoch unbeatreitbar sein diirfte -
verdient eine etwas eingehendere Analyse, die verniinftigerweise mit der
Beschreibung der traditionellen Berufssystematik als eines Informations-

systems beginnt.

1. Cualitdten und Bedingungen der traditionellen Berufssvstematik

Die traditionelle Berufssystematik basiert guf zwei Prinzipien, aus denen
sowohl ihr hoher Wert unter bestimmten soziotkonomigschen Bedingungen und
im Hinblick auf einen bestimmten zn diese Bedingungen gebundenen Infor-
mationsbedarf wie auch ihre Schwiche, ja Unfihigkeit in dem Auvgenblicle

resultiert, in dem diese Bedingungen nicht mehr gegeben sind:

_1) Das semantigche Prinzip, des heiBt der Bezug auf die {iblichen Be-

nennungen;

2) Der Bezug auf die zéntrale GroBe des "Berufs'", dexr gleichzeitig Arbeits-

verhidltnisse, aus ihnen resultierende Anforderumgen und die durch Aus-
bildung und Exfahrung erworbene Qualifiketion von Perscnen charakte-

risiert.
Beide Prinzipien implizieren Annahmen grundsdtzlicher Art iiber Titigkeito-
gtrukturen, Gualifikstionsstrukturen, Bildungssysteme u.#. Diese Annahmen

gind insbesonderes

o Die Tdtigkeitsstrukiuren und ~inhalte verindem sich allenfalls langsam

und unmerklich und, insoweit sie sich iliberhsupt Bndern, innerhalb des

gegamten "Berufsfeldes" einigermaflen gleichartig und gleicheinnig:
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o die Tatigkeitsstrukturen (die unter diesern Bedingungen legitimerweise

noch als Berufsstrukiuren bezeichnet werden diirfen) sind nur bis 2zu

einem Grad differenziert, der noch ausreichende Erfahrbarkeit und An-

schaulichkeit gewdhrleistet; "Berufe" lamsen sich sozusagen zls Groviia-~

tionspunkte in einem Feld Zhnlicher Binzelifitigkeiten verstehen, deren

gemeinsamer Nenner groB ist:

o das Ausbildungssystem ~ hier nicht nur auf die Jormale Vermittlung von

Kenntnissen und Fertigkeiten reduziert, sondern in einem unfassenden
Sinn als Gesamtheit der Mechanismen verstanden, die durch systemati-
ache Unterweisung, spontanes Lernen beim Arbeiten und Sammlung von Er-
fahrungen (im Sinne der Akkumulstion von Prizedeniien an Problemen
und Problemldsungen) konkrete Qualifikationen erzeugen - befindet

sich in weitgehender Ubereinstimmung mit den Thtigkeitsstrukiuren wnéd

verindert sich selbst nicht wesentlich schneller und anders als dic
Tatigkeitsstrukturen.

Treffen diese drei Primissen zu, so hat die Berufssystematik traditioneller
Art mindestens vier hohe Vorziige (die unter anderen Bedingungen auch je-

des alternative System aufweisen miiBte):

o Hohe Praktikabilitit, da die Berufsbenennungen von allen Beteiligten

ochne weiteres verstanden und kommuniziert werden kdnneng

o infolgedessen vielseitige Verwendbarkeit, da der Umgeng mit den Be-

rufsbenennungen nicht nur Fachleuten in einer bestimmten Pergpekiive

miglich ist;

o deckende Erfassung, da,von wenigen Ausnahmefdllen abgesehen,_ja jede

Tadtigkeit uné jeder Arbveitnehmer durch eine Benennung charakierisiert

igt;

o hoher Informgtionawert, da die Berufsbenannung unter den genannten

Bedingungen eine umfangreiche informatorische "Beifracht” im Sinne
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einer "Agsoziationsaura' )b931tztn

Ee ist zunfchst einmel evident, daB in einer vélligen Stesis der Pro-

duktions- und Arbeitsvorhidltnisse, wie gie etwn beispielsweise im Zu-
kunftesystem herrschte, die genannten Prémissen optimal realisiert und
damit der Wert des semantischen, auf Berufe abgestellten Informations-
systems maximal war; hier geniigte die Information, daB ein Erwerbatiti-
ger einer Zunfit als Meigter oder Geselle angeh®irte, um nicht nur sehr
detaillierten Aufschiufl iiber seine Qualifikation, seine Titigkeit und
seine Arbeitsverhdlinisse, sondern dariiber hinsus noch iiber geine Le-
bensbedingungen, seinen sozialen Status, seine politischen Rechie usw.

zu geben.

Aber auch in Entwicklunggphasen indugtrieller Gesellschaften, die iiber-

wiegend von extensiven Wachstumsprozessen bestimmt sind, gelten die ge-

nannten PrZmissen noch in hohem Grad und werden die genannten Vorziige

nur durch marginale Informatiorsunsicherheiten belagtet,
Die won der Dominanz extensiver Wachstumsprozesse implizierte relative
Stabilitdt industrieller oder industrieihnlicher Produktions- und Ar-

beitsverhdltniase 12B%t ja ausreichend Zeit dafiir, daB sich:

o Berufsbenennungen mit zZureichender Treffsicherheit bewegen;

¢ Ausgbildungswege herauskristallisieren, die sich nach der Art der

vermittelten Qualifikation durch die von ilmen anvisierte Berufsbe-

nennung ohne alizu groBe Unschirfe charakterisieren lassen:

0 bei allen Interessierten sogisle Erfahrung ansammelt, die iiber die

Assozintionseura des semantischen Prinzips sbgerufen werden kann,

1)D.h.'das Codewort der Berufshennung ruft bei allen Fachleuten viele
und vielfé&ltige Zusatzinformationen aus ihrem Erfahrungsbereich ab,
deren explizite Transmisgion sehr aufwendig, wenn nicht iberhaupt un-
mdglich wdre.
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So igst anech dann. wenn das wirtschafiliche Wachstum prim&r von Prozes-
gen exiengiven industrieilen Wachstums getragen wird, eine semantische
Berufsklassifikaticn und eine auf sgiec aufbauende Berufsstatistik immer
noch ein zZureichendes Instrumentarium, um Hber Arbeitsplatz-, Berufs-
und Beschdftigtensirukbur sowie ihre Verinderungen zu informieren. Glei~
ches gilt natliriich auch fiir die in solchen Situstionen ja immer noch
quantitativ und qualitetiv wichtigen vorindustriellen Sektoren der
Volkewirtscheften, in denen die traditionellen Berufsbenennungen eine
villig ausreighende Information iiber Tdtigkeitsstrukturen, THtigkeitsin-

halte und Qualifikation von Erwerbspersonen liefern.

Exet intensive Wachstumsprozesse, das heiBt tiefergehende und breitere

Verdnderungen von Produktionsweisen und Arbeitsverhiltnissen in den be-
reits hochindustrialisierten Sektoren der Giiterproduktion und Dienstlei-~
stungserbringung stelien das semantische Prinzip der Brfassung von Be-

rufen grundlegend in Frage:

o weil gpich die Tétigkeiten rasch und folgenreich Hndern:

o weil Tédbigkeitsgstrukturen und Titigkeitsinhalte zunehmend durch die

branchen- oder betriebsspezifische betriebliche Technologie gepriest

und immer weniger generalisierbarer Erfahrung zuginglich werden;

o weil sich die Arbeitsteilung veriieft und bewuBie Gestaltung der Ao~

beit (wissenschaftliche Arbeitsorganisation) als originidres Mittel
der Produktivitditegteigerung eingesetzt wird und im Gefolge beider
Entwicklungen die Tdtigkeitsstrukturen zunehmernd differenzierter, al-

80 die Inhalte Jder eingelnen THitigkeiten und die von ihnen gestellien

Anforderungen variierender und spezifischer werden;

¢ endlich, weil die Veridnderungen der Tdtigkeitsstrukturen ihrerseits

Verinderungen im Ausbildungssystem (sowchl im engeren formalen wie

in dem weiter oben definierten weiteren Sinn) direkt oder indirekt
erzwingen, das Aushildungssystem selbst rasch wachsende_yifferenzie;tf
heit erlangt und auch wegen der in ihm innewchnenden Trigheit wie

Eigendynamik keine unmittelbare (und unmitielbar erfahrbare) Kongruenz

zu den Tatigkeitssitruktburen mehr besitzen muB, so daB in der Ausbil-

dung vermitielte Qualifikation und téitigkeitsgebundene Anforderungen
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Die Praktikaebilitdt und Operebilitit semantischer Berufsklaseifikstionen

nimmt ab; ihr deckender Crarakter wird, da die unbestimmten Residuolkate~
gorien immer weiter anechwellen, fragwirdig, die Assoziationssure der Be-
nennung verblaf8t oder wird mit wachsender unkontrecllierbarer Unsicherheit

und Unschirfe belastet.

Nunmehr schlagen anuch die sirukiurellen Schwichen zunehmend durch: die

Zufdlligkeit von je spezifischen Benennungen, das unsystematische Neben-
eingnder von in der Benennung abgebildeten und dann in der Gliederung
wieder aufgenommenen Aspekte und Kriterien, wie bearbeitetes Materigl
("sonstige Textilverarbeiter" u.a.), Erzeugnis {"Musikinstrumentenmacher",
"Tiefbauer" u.a.), benutzte Maschinen und Werkzeuge ("Dreher", "Maschi~-
nist" usw.), sozioprofessioneller Status {"Unternehmer und Geschiéfislei-
ter"), Vorbildung ("Ingenieur" und "Techniker" usw.)} wie auch die Ambi-
valenz eines weder genau auf Personen noch genau auf Titigkeiten abge~

stellten Erfassungsvorganges voll zum Tragen.

Uberall dort, wo intensive Eniwicklungsvrozesse mit gréferem Tempo ein-

gesetzt haben oder einsetzen, ist die Berufsbenennung keine Cuelle mehr,

aus der noch sussagefihige Informationen liber THtigkeitsstrukituren, T&-

tigkeitsinhalte, inforderungen an und Qualifikation der mit der jewei-

ligen Tatigkeit beschiaftigten IMenschen gewormen werden kdnnen.

Dieger Tatbestand tritt gllerdings ergt langsam ins BewuBtgein, einwmal,
weil der Ubergang von der Dominanz extensiver zu der Dominanz intensiver
Wachstumsprozesse ja nicht schlagartig, sondern im Verlauf von ein oder
zwel Jahrzenten schrittweise erfolgte, weil auch hsute noch erhebliche
Bereiche der Volkswirischaft ein sinnvolles Operieren mit Berufsbe-
nennungen gestatten und nicht zuletzt, weil die Anspriiche, an denen der
Informationswert der tradierten Berufssystematik gemessgen wird, erst

in neuester Zeit - und gleichfells im Gefolge der zunehmenden Bedéutung

intensiver Progesse - sich konkretisieren.
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2. Der Infornationsbedarf

Der Ubergang der sozioSkonorischen Entwicklung von einer extensiven zu
einer intensiven Thnase erzeugt nus nehreren Griinder und esuf mehrfache

Weige ecinen quantitativ wie qualitativ rapide zunghnenden Bedarf an In-

forpationen iiber Tdtigkeits— und Arbeiiskriftestrukiuren; ibrer Einflufi-

groBen und ihre Verdnderungetendenzen.

Diese Griinde sind einnal praktisch-politischer Notur in den Sinne,

daB mehr und spezifischere MzBnahnen notwendig sind, um die arbeits—
krifterelevoanten Probleme intensiven Wachstuns bewdltigen zu kbnnen:
hierfiir sind unnittelbar nehr und detailliertere Daten notwendig. Zunm
anderen erfordern viele diesper praktisch-politischen MaBnehmen die vor-
gingige Klirung libergreifender Zusanrenhinge und langfristiger Entwick-
lungstendenzen, die nur von einer gegeniiber bisher sehr viel intensiveren

gozinlwissenschaftlichen Berufs-, Arbeitskrifte~ und Bildungsforschuns

(um nur einige der heutigen Schwerpunkte zu nennen) geliefert werden k®nnens
die Forschung erzeugt ihrerseits einen spezifischen Informationshedsrf, der
sich nit den direkten Informstionsbedarf prokitisch-politischer Natur

nur teilweisge iiberdeckt,

Der Inforngtionsbedarf, der in dieser Perspektive entsteht, ist sciner-
seite abhiingig von:

o den saich in der Gesellachaft vollziehenden Entwicklungen und Prozessen,
die erksnnt, das heiBt, durch e¢in entsprechendes begrifflich-statistisches

Instrumentariun addquat abgebildet werden niissen

¢ den Typ von Interventionen Sffentlicher cder such privater Stellen

in diese Entwicklungen und Prozesae,
Hinzu konnt der spezifische Infornoptionsbedarf einer Forachung, die dar-

auf abstellt, Modelle, Instrunente und ZielgrtBen fiir praktisch-politische

Aktionen zu entwickeln; diesor spezifischz Infornationsbedarf sei jedoech in
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folgenden, insoweit e¢r susitzlicher ¥ntur ict, vornnchlissigt. -

Die gesellschaftlichen Entwicklungon und Prozesse; dicv in der ~egenwir-
tigen Perinde zunchnend doninentsn intensiven Weehstuns vor allen cr-
hohten Bedarf an nehr komplexerd, elaborsicriceran Infornotionen erzeugen,
kdnnen in dieae: Rahmen hier nur sngedeutet werden, Beispielhaft genannt
seien die folgenden:

0 Mn erater Bitelle ist hier nastliriich der Wandel nenschlicher Arbeit

unter den Binflufl technisch-orgonisatorischer Verinderungen zu nen-

nen (die ja selbst den zentrrlen Inpuls von Wechstun intensiver Art
darstellen); die Brfassung dieses Wandels und der ihn beherrschenden
GesetzniBigkeit wird un so dringlicher, je mehr gich erweist, daB die
neuen Aufgeben, Tdtigkeits- und Beschiiftigtenstrukturen, die sich
herasusbilden, von technigch-~orgsnisatorischen Verfnderungen der Pro-
duktionsprozesse nicht deterniniert, sondern kouditioniert gind und
andererseits in einen noch ksun acusgeloteten Unfang ocuf Axrbeitsmarkt-

lngen, iusbildungsstrukiuren u.i4. resgicren.

¢ In einer von extensiven Wachstunsprozessen bestinmnten Situation

gehdrten dic Arbeitenarktprozesse, die von Strupkturwandel - "fiir giecl:”

oder konbiniert mit konjunkiurellen Phinonenen - erzwungen wurden,

in ihrer groBicn Mchrazahl wenigen klnr dcfinierbaren Typen ans Ab-
vanderung sue landwirtschaft uni anderen vorindusiricllen Scktoren

in neist wnqualifizierte industrielle Titigkeiten; Wanderungen inner-
halb eines Berufsfeldes, die vor alle: dern konjunkturellen Spitzen~
ausgleich dienen; endlich die ja fast nur quantitativen Arbeitsnarki-
bewcgungen in Gefolge der Konjunkturzyklen; dengegeniiber vollziehon
sich innerhald der sehr viel differenzierderen und gich stindig ver-
dndernden Titigkeitsstrukturen der industriellen oder "guasi-industrieci-
len" Scktoren in einer Phase intensiven Wechstumg eine groBe Zahl von
spezififischen Beschiftigtenbewegungen, die sehr viel schwerer zu

beeinflussen, zu steuern oder Adurch Sffentliche Hilfe zu begleiten

1)Dies legitiniert sich vor allen, weil, wie sich sehr rasch zeigen wird,
nicht einmal der prinmfire Informationsbederf in obhsehbarer Zeit gusrei-
chend gedeckt werden konn, die Wigssenschaft also ihren zusitziichen In-
formantionsbedarf fiir lange Zeit nit einen ad hoe, d.h, eben fiir spezi-
fische Forschungsfragestellungen entwickelten cenpirischen Imstrumenta~
riun wird decken niissen und nicht danit rechnen konn, da ihr von hier
in erster linie interessierenden systenctischen Systenen der Inforna-
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und zu férdern sind;

¢ neben dicse fachliche Dimension, in der sich dic Lrboiftsnmorikibo-
wvegungen differenzicron, tritt erschwerend dic Dinension rpesiona-

ler Mobilitéat, da sich die traditionellc regionole Verieilung der

BevSlkerung immer weniger als unverriickbhare Naoturpgogebenheit er-
weist und regionale VWanderungen konplizierten und zun Teil kontra-

diktorischen Mechanisnmen gehorchen;

¢ die vermutlich mit dem Einsetzen intensiver Wachstuns-

prozesse ursichlich verhbundene Xneppheit von Arbeitskraft schlecht-

hin oder nindestens von Arbeitskraft nit ausreichender Mindestqua-
lifikation 1A8t% die Sicherheitsmarge unousgenuizter Pihigkeiten und
Fertigkeiten achwinden, die frither eine wesentlich gréBerc Elasti-
zit8t des Arbeitskriftcpotentials sicherte; rationcller Einsatz

der Arbeitskrifte sowohl auf betrieblicher wie auf iiberbetrieblicher
Ebene wird Skononisch sehr viel wichtiger aber auch aug den oben

genannten Griinden schwieriger zls bisher;

o 1in Zusanmenhang nit der Verknanpung von Arbeitskraft, zunehmender
Differenzierung der Titigkeitsstruktur und ihren beschleunigten Wan-

del gerit auch das Bildungs- und Ausbildungssystep in Bewegung; hier-

bei treten auf der IZbene der Bezichungen zwischen einen sich verindern—
den Bildungs- und fusbildungssysten cinerseiits und sich veridndernéen
Tatigkeitsstrukturen andererseits eine grcBe Zahl von Arbeitsmorki-
und Arbeitseinsatzproblemen ginzlich neuner Art guf, die adiiquote

Mafinaohmen dffentlicher und betrieblicher JArt erfordern.

Was in cincr Phase doninant extensiven Wachstuns it gesunden Menschen-
verstand, praktischer Erfahrung und einem Gutteil Vertrauen auf die
Selbstregulationsnechonisnen innerbetrieblicher und zwischenbetriebli-
cher 4trbeitsnirkte geleimtet werden konnte, ninlich eine zureichende
quantitativ/qualitative Versorgung der Wirischafi nit Arbeitskriiften

und - zunindest in nicht-rezessionabelosteten Perioden - Versorgung der
erwerbstédtigen oder erwerbswilligen Bevdlkerung nit Arbeitsgelegenheiten,

erfordert in einer Phase doninant intensiven Waochstumes eine Vielzaghl
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von MaBnrhnen und BEntscheidungon, dic nur onhand senauer, systenn-
tisch gewonnener und konirollierbarsr Infornntionen getroffon werden

konnen,

Dieser praktisch~politisch verursachie Informationnbelarf 1884 sich

zwei FEbenen zuordnent

¢ einer Ebene konkreter fallbezogener MaBnahnen, wic¢ Berufsberatung,

Arbeitgvermittlung, Einrichtung oder Férderung von bestimmten Aus-
bildungsgingen, Entscheidung idber betriebliche Unstellungen in Hin-
blick auf die spezifische gquantitativ/qualitative Verfiigbarkeit en
Arbeitskraft; '

o einer agllpenmeineren Fhene der Flrnung urd Prograonierung, die den

Rahmen fiir konkrete fasllbezcgene MaBnghoen und Initscheidungen ab-
steclkt und Richtungen angibt, in die Eniwicklungen gesteuert wer-

den sollen,

Beide Ebenen unterscheiden sich zunichst einnal durch ihren Zeitzo-
rizont: Praoktische faollbezogene Mofnanhnen siellen guf den Istzus tond
und kiirzerfristige Prozesse ab, wihrend Planung und Progrannierung

die pittel= bis longfristige Zulunft zu beeinflussen oder ihr zumindest

goerecht zu werden bestrebt sind,

Diese unterschiedlichen Zeithorizonte verweisen dann such auf jeweils

verschieden strukturierten Inforontionshedorf:

In einen Folle sind wdglichet konkrete Daten iiber einzelne Personen,

bestionte Binzeltfiti-keiten, spezifischs beiricbliche Tdtigkeltsstruk-

turen oder besriebliche bzw. lokale Arbeitsnarkiressourcen notwendig.

Hier geht es iomer unnittelbar oder nittelbsnr un Individuen oder kleine
Gruppen von Imndividuen, iiber die verfigt, deren Verhalden beeinflult
oder denen Chancen geboten werden sollen. In onderen Falle geht es zu-

niichst un Abgstrskiceres: Sirdne von Jugendlichen i fusbildungssysiens;

Agpregate von Arbeitekr#ifien; Typen von Beitrichen odexr Betriebgteilen

und die in ihnen vorherrschenden Tdtigkeitgstrukturen. Die benﬁfigten

Infornationen miissen weniger detailliert, weniger konkret und spezifisch

sein, sie niigsen aber, weill es nicht aur un die Lbbildung eines Isizu-
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standes geht, sehr viel hBheren lnspriichen on Frklirung von Zusnamnen-
Lingen, Ableitung von GesetzriBigkeiten, kurz Frognostizierbarkeit ge-

niigen.

Die Prognoseeignung der fiir Planung und I'rogramnierung bendtigten Inw
fornationen kann in ihrer Bedeutung fir diec Klassifiketionssysime

nicht deutlich genug hervorgehoben werden, Wihrend fallbezogene konkrew-
te und akiuelle MaBnchoen sich in aller Repgel nit einer nusreichend pri-
zigen iAbbildung des Istzustondes begniigen kdnnen, setzen Planung und
Programnierung zwingend die Projektion nbglicher zukiinftiger Strukturen
der THtipkeiten, der Qualifikation der Erwerbsbev8lkerung, deg Bil-
dungssystens, der Arbeitsnirkie usw. voraus. Diesen angpruch kann nichs,
wie die pegeonwirtige Krise der klassischen Manpower-~Forschung deutlich
beweist, nit einer einfachen Extropolntion vergongener und gegenwiirti-
ger Strukturen - gefaBi in den heute zu ihrer Beschreibung ausreichen-
den Kategorien - Gernlige geten werden; vielnehr ist ¢s notwendig, diesge
Strukturen,.auf denen dann Progncesen und Projektionen eocufbauen, soweit
in ihre konstitutiven zeitchhingigen Elementen zu zerlegen, dal Projek-

1)

tionen nit variablen Zumammenfiigungen dicser Elenente operieren kénnen /.

1)Dieses Prinzip 148t sich an leichtesten an Beiepiel won Bildungs~ und
Masbildungspolitik erliutern: Wenn es nfglich und noiwendig sein konn,
deB in Zukunft eine schon heute angedeutcte Spezialisieruny innerhaldb
eines heute noch durch gleichbenannten Jusbildungsabschlufl abgedeckien
tusbildungsganges stirker akzen tuiert wird {beispielsweise zmwischen
Volkswirten nit berwierend statistisch-anolytischer Qualifikation und
golchen nit einer starken dkzen tuierung der praktische~politischen EKennte
nisse und Fertigkeiten, oder zwischen Schlossern nit besonders hohor
Biggnoseffhigkeit einerseits und solchen, bei denen wk bigher dic
praoktisch-konstruktiven Pertigkeiten in Vordergrund gstehen), dann ge~
niizt es nicht nehr, die in der Aushiliung vernittelte und spiter nn
Arbeiteooarkt und in Betrieb nachgefragte Quniifikation nit den hisheri-
gen dugbildungsabschluf - Diploovolkswirt bzw., Maschinenschlosser - zu
bezeichnen, sondern wird es noidwendip, die einzelnen Elenente explizit
zu benennen, ous denen sich heute diec Quniifikation eines Volkeswirtes
bzw. Magchinenschlossers zusannensetzt (also Volkswirtschaftstheorien
und -pelitik, Mindestkenniniagse der Rechislehre, Stotistik und Beidriehsg-
wirtschaftslehre in einen ¥Fall, manuelle Fertipgkeiten, Kenntnisse der
nechanisch-physaikalischen Frinzipien, Kenntnisse des ilufbanes und dor
Virkungsweise der wichitigsten Werkzeugnaschinen u.H.), danit ndgliche
neue Ausbildungsginge und Berufsbilder, die sich aus der trndierten Aus-~
bildung eines Velkswirtes cder Maschinenschleossers herausentwickeln
kdnnen, in Prognosencdellen unterzubringen sind.
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Hinzu kommt ein weiterer Unterachied zwicchon beiden Fhcnenis

Widhrend praktischs fnllbezomenc hefBnahrmen vielfach in Volizug derx
Mafnahne selbst Informationen generiercn (einc bestirmte fusbildungs-
ngd3nchne 1838+t gich zun Beispicl nicht durchfiihren, ohne 4B der hAus-
bildende eine recht gennue Vorstellung iiber dos Vorwissen seiner Schii-
ler gewinnt; betriebliche Personaleinsatzentscheidungen beinhalten
ihre eigenen Mechanisnmen der Informesiioncn iiber den oder dis Binzu~
setzenden), sind Planung und Prograrnierung ausschlieBlich guf vorge-
fortigte Informationen angewiesen, suf die Existensz ctablierter Infor~
nationasystene, die nllenfalls it erheblichen Verzidgerungen zu
Rickneldungen iiber die Realitétsadfiguatheit der Planungsannahnen fi-
hig sind. Wihrend also die neiesten praktischen ldaBnohnen eine mewisse
pragintische Inmprovisation der Informationsgewinnung {(und ihrer Korrektur)
gulagsen, steht und fi1l% die Qualitit wvon Planuns und Programnicrung

nit der Exaktheit und Reolitétsmercchtirkeit der vorgefundenen Daten,

nit denen sie operiert,

Heute ist es zweifellos ao, dof fir die Masse der genonnten prskiisch-
volitischen Zwecke eigentlich nur ein Instrunentariur zur Verfiigung
steht, das lediglich von PFall zu Fall durch Zusitze srginzt wird und
dieses Instrumenteriun ist, wo nicht die gegenwiirtige anitliche Systenciik

der Berufe, so doch der Xatolog der heute Uiblichen Berufsbezeichnunsen,

Dieser Eataleg ist einerseits der Grundraster fiir die Informationsgewinnung
und ~darbietung sowohl bei Berufsherstuns und Arbeitsvernittlung wie

bei betrieblicher Stellenwerbung ® 4% cinen GroBieil der Entschei-
dungen iiber berufsbezogene Bildung uné Ausbildung; er ist andererseits

dos einzige Daotengerlist fiir die Statistiken, ouf derheute die - in all-
geneinen hichst rudipentiiren - Planungen und Prosramierungen in der
Bildungs=~, Ausbildungs-, Arbeitsmarki- und Arbeitskrifftepolitik basie-

ren,

Prinzipiell wire es dringend erviingcht wo nicht notwendig, in Zukunft,
wenn fiir die einzelnen genannten Zwecke spezifigchere und differen-
ziertere Informantionen zur Verfligung stchen bzw. gewonnen werden, gleich-
fallg ecinen gemeinsonen Raster zu besitzen, der entwder fir verzchiedenc
Zwecke nehr oder ninder stark desaggregiert oder durch zusiitzliche

Dinensionen angereichert werden kann. Hierfiir sprechen nicht nur prag-
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natische Griinde der allgeneinen Anwendbarkeit und FKomvwnizierbarkeit.
Hierfiir spricht vor allen, dafBl zwischon einer realistischen Ilanung und
praktischen fallbezogenen MalBnahmen cine enge Interdependenz bestcht,
dn Planung die cllgeneinen Ziele vorgidt, zn denen sich konkreic De-
teilnaBnahnen orientieren, die Jjo ihrerseits Vollzug der Planung sind,
Rine solehe Interdependenz setzt Geneinsonkeii oder wenigstens nini-
oale Kongruenz der Kotegorien voraus: Berufsbildungeplonung beispielsgw
weise, die ibschluBqualifikationen erstrebt, die dann nicht in der
betrieblichen Afbeitskrﬁfteplanung berticksichtigt werden kénnen, ist
c¢henscwenig sinnvoll wic Entwicklungsprograpne fiir regionnle Arbeits—
krifteressourcen und Arbeitgnistzestrukiuren, deren GréBen nicht in
die Xategorien der Berufesberstung und Arbeitsvernittlung unsetzbar
aind,

Hinzu konnen infornationstechnische Griinde: Die Infornationsbasis jeg~
licher Flanung und Programnierung ist entweder unvertretber sufwendip
oder zu schunl, wenn es nicht gelingt, in sie odglichst groBe Teile dex
Infornationen zu integrieren, die mehr oder mindor kontinierlich von

der sozinlen Praxis generiert werden.

3. Systenctische CGrunddipengionen

Die tradierten serantischen Berufssystenotiken decken nit schon heute
nehr oder ninder klar erkenntlicher Unzulinglichkeit zuniichst zwel To -
beastinde auf, die alg in wesentlichen gegeneinander definiert betrach-

tet werden, Es gind dies:

o "PHtigkeiten? (oder Arheitspliiitze oder guch "Punktionen™ in der Ter-

ninclogie, die sich in den sechziger Johren in einer Reihe von fAno-
lysen und Berichten der Europiiaschen Gemeinschaft eingebiirgert hat)
als Blemente von Froduktionsprozessen, Mensch-Maoschine~-Bystenen und
betrieblichen Strukturen;:

¢ M"Qualifikationen”, die durch Bildung, fAusbildung und prakitische Fr-

fehrung erworben und in Personen inkorporiert sind,

Bs ergibt sich aus den eingangs genachten Uberlegungen, daB in doninant

intensiven Entwicklungsphasen die Kongruenz dieser beiden Totbestinde
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nicht nehr gereben ist und vor cllen sus proktisch-politischen Griinden

nicht nehr als gegeben betrachtet werden dorf (dz jeo ein Gutteil der
notwendigen Bildungs~, Arbeitskrifte~ und sonzstigen politischen Mal-
nahnen genau dazu dient, Inkongruenzen zwischen diesen beiden GréBen

zu tiberwinden).

In allen unter 2. genannten Perapektiven - konkrete fallbezogene Mafi-
nohmen ebenso wie Planung und Programnnierung und Forschung -~ entsteht
schon heute ein Informationsbedarf, der nur durch spezifisch putononse

Definition und Beschreibung dieser Grdfen gedeckt werden kann,

So gehdrt denn auch eine ausbildungsunabhﬂnéige Definition der Erwerbe-~
titigkeiten seit Johren zu den Grundforderungen der Bildungstkononie,
dn eben nur so die Kotwendigkeit verinderter Jusbhbildungsstrukturen nach-

gewiegen wexden kaonn.

Eine n&here Analyse dessen, was unter "THtigkeit" in oben unschriebenen
Sinn zu verstehen ist, erweist, dafl in vielfacher Hinsicht auch diese

GriBe nochnals der Differenzierung bedarf,

In bildungspolitischer Perapektive beispielsweise (ober ebengo auch in
der Perspektive der Arbeitsvernmittiung oder des betrieblichen Personnlein-

satzes) intercssiert eipe Tatigkeit als Sumne dor fnforderungen an das Ar-

beitaverndgen der nit der betreffenden Tétigkeit zu betrsuenden Person.

Nur cus diescn Anforderungen 148t sich der Jusbildungsbedarf (und danit,
insoweit eine bestinnte Ausbildung eine hegtinnte Allgenmeinbildung vor-
oussetzt, such der Bildungsbedarf) nbleiten, der befriedigt sein muB,
donit die betreffende THtigkeit vorn irgendeiner Person auspeiibt werden
kann. Nur hiersus 188t% sich guch die Addquatheit oder Inndiquatheit des
Einsatzes einer Person an einer Tétigkolt, ihre Eignung fir sie oder ihre

eventuelle Uber- oder Unterforderung durch sie bestinmen.

Die Merknmale einer Tdtigkeit plissen also, un den Informationsbedarf

etwa der Ausbildungspolitik oder der Arbeitsvermittlung decken zu kdnnen,

in_der Perspektive der Person definiert werden, die diese Tédtigkeit damn zu

verrichten haben wird,
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Tine soliche Definition von Titigkeiten (boispielswise wie weiter
unten noch niher ausgzufithren gein wird, in den Dinensionen der gefor-
derten Kenntnisse, Fihigkeiten und Fertigkeiten) ist jedoch sozusagen
blind fir den Okononisch-techniaschen ProzeB, dessen Teil dic Tatipkeit
ist, fir seine konstitutiven Merkmelc und die Enitwicklungen, die aich
in ihn vollziehen oder vollziehen kionnen, sowie die hierfiir noBgebli-

chen Einflulgrtlen,

Neben eine anforderunpgsorientierte Irfagsung der Titigkeiten nuB also

el—

eine zweite, am technisch~8koncnisechen Prozel und seiren EinfluBfokto-

ren orientiert Pefinition treten, mit deren Hilfe sich eine bestimnte
Tédtigkeit als Produkt von technisch-ékonomischer Entwicklung, Be-
triebsstruktur, Produktions- und Arbeitsorganisation u.l. darstellen
liBte Nur so ist es mdglich, THtigkeiten und THtigkeitsstrukturen

in Hinblick suf den Infornmationsbedpnrf von Planung und Progrennierung

in oben skizzierten Sinn progrnostizierbar zu nnchen.

Verinderte inforderungen ktnnen Ja inmer nur das Produkt von Entwick-
lungen und Veriinderungen der Titigkeitsstrukturern sein, deren Zustande-

korinen von den Anforderungen pue nicht erkl&rbar ist,.

Analog zu der seit lingeren alse notwendip erkannten Separierung (Aus-
oinanderspreizung) der in einer Porson inkaporierten Qualifikation

und der von der Person zu verrichtenden THtigkeiten ist noch eine zu-

slitzliche Separierung notwendig zwischen den als Gegenstilek der per-

conengebundenen Aspekte dienenden Anforderungsagpekt einer THtigkelt

auf der einen Seite und einen weiteren, die EinfluBgrofen und Prozesgse

der technisch-organisatorischen und Skononischen Entwicklung abbildenden

dspekt, der diec THtigkeit nls Elenent des Produktionsprozesses falt.

Logigch ergibt sich domit folgendes Schemas

a) die gegebene Struktur des Wirtschaftsprozesses, die igglomerntion
von Produktionsprozessen in Betrieben, der Einsotz von Sachkapital
und die Organieation wvon technischen Mitteln und nmenschlicher Arbeit
definieren DHLigkeiten, die in ihrer Existenz, in ihren Inhelt und
in ihren Abgrenzungen gegeniiber anderen kooperativ ait ihnen ver-

bundenen THitigkeiten durch makrotkononiasche Prozesse, betriebliche
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Entscheiduncen und technischeorganisatoriscinen Wandel wveniindert

werden;

b) Bildung, Awsbildung, Jsnlernurg und Trfohrung produzieren, durch
Bildungs- und Auabildunzspolitik pesteuert, clifikationen nls

personengebundens ,dns heiB+t in Tersonen inkorporicrte Grtfen;

c) zwischen die go definierte THtigkeit und die persconengebundene
Qualifikotion tritt als Uhersetzungs- oder VermittlungsgrdBe, die

Definition von Anforderungen einer TiHtigkeit an die Qualifikation

einer Person, Diese Definition muB eincrseits an die nach a) defi-
nierten ilerkmale von THtigkeiten xlickfithrtaor, andererseits ouf dJie

nach b) definierte Qualifikation einer Person beziehbar sein,

pus der frither einheitlichen "Berufs"-Systenntik (die gleichzeitig die
ibliche Grundousbildung, die Anforderung einer THtigkeit und die Stellung
dieser Thtigkeit in Produktions- und Wirtschaftsprowe8 bezeichnete) ent-
stehen sonit drei Grunddinensionen von Systenntiken, von denen zwei
unabhingig voneinonder konstruiert, Jedoch iiber die dritite aufeinander

beziehbar sein rdiasen.

Aug diesen Schena ergeben sich dann puch die Grundanfcrderungen,denen
neue, anetellc der Berufassystenatik tretende klagsifikatorische Systene

geniigen miissens

0 Die Qualifikntionssystenmctik nuf den ProzeB abbilden, der zur Ent-
stehung personengobundener Qualifikationen fihrt, und zwer so, dal
gich enpirisch beobachtbare oder politisch induzierie (das heiBt

durch Planung als notwendig bestiomte) Veriinderungen in diesen Iro-

zel in eincr verinderten “Signatur" niederschingens

o Die Titigkeitssystenntik mu8 Arbeitsplitze oder sonstwie abgegrenzic,

der Erwerbstiitigkeit ciner Person korrespondierende Einheiten nensche
licher Arbeit so fassen, daf sie als Teil betrieblicher und volkswirt-
schaftlicher Produktionsprozesse erkennboar sind; diese Sygtematik

B3 insbegondere in der Lage sein, die Honsequenzen der Skonomnischen,

sozislen und technisch-crganisatorischen Entwicklung nuf Arbeitsplatz~
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strukturer nicht nur fiir diec Vergongenheit, sondorn auch fiiy die

nérslichen Zukiinfte abbildlen;

bie inforderungssystenatik stellt die Ubersetzuns Ger Pitigkcits-

e}

gystenotik in Termini dor, die nit den Grundbegriffen der Qualifi-
kotionssystenatik vergleichbar sind; sie ist weder nit dex einen,
noch nit der snderen identisch, sondern mufl insbesondere in der Lage
sein, anzugeben, welche Qualifikationen fiir welche THtigkeiten unter
Jeweils angebbaren Bedingungen und Primissen Skononischer, sozialer
und menschlicher Art gecigmet sind, welche Zumatzqualifikationen
gegebenenfalles durch entsprechende MafBnaghnen vermittelt werden niig-
gen bzw. welche {iberschieBenden Qualifikontionen in ciner je gegehe-

nen Titigkeit nicht verwendbar sind.

Qualifiketiongsystenntik und Titigkeitssystenatik unterliegen also
jeweils einen doppelten Anspruch, ninlich einmnl ihren spezifischen
Zweck zu gehorchen, zun anderen in die Anforderungssystenatik {ibersetz.
bar bzw, auf sie bezichbor zu sein, Letzteres bringt, wie in folgenden
Kapitel in Andeutung zu zeigen versucht wird, nicht unerhebliche zu~
sfitzliche Schwieripgkeiten nit sich.
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II. Grundziige eines optimalen klassifikatorischen Systems

Der rasch wochsende Informotionsbedarf von Praxis, Politik und auch
Forachung kenn, so zeigte sich im vorhergehenden Kapitel, immer weni-
ger gedeckt werden, solange sich die entsprechenden Statistiken und
Erhebungen nur der Berufssystemntik bedienen kSnnen; diese "Berufs'-
Systematiken der tradierten Form sind dem heutigen und zukiinféigen
Informationsbedarf inadéiquat, weil nur unter bestimmten, heute und in
Zukunft nicht mehr gegebenen Bedingungen die Berufsbenennungen eine
zureichende klassifikatorische Basis darstellen und weil die abzu-
deckenden Sachverhalte nicht mehr in einer einheitlichen, faktisch
eindimensionalen Systematik gefafBt werden kdnnen.

Demgegeniiber ist es, wie im vorhergehenden Kapitel gezeigt, zunichst
notwendig, spalytische Klmssifiketionen zu entwickeln, die nicht nur
eine Arxt Registratursysten darstellen, mit desseon Hilfe nlles was exi-
stiert mehr oder minder zweifelsfrei einer bestimmten Signatur zuge~
ordnet werden kenn, sondern vielmehr eine Art Koordinstensystem anbie-
ten, in der auch Alternativen zum oder zumindest grundlegende Varian-
ten dog Jetzigen Zustondes von ihrem Verursachungsmechanismus her
abgebildet werden kdnnen.,

Bz ist schiieBlich notwendig, die Gesamtheit der hier interessierenden
und zumindest partiell von der Berufs~-Systematik abgedeckten Sachver-
halte zu differenzieren und zunichast zwei klassifikatorische Grunddi-
mengionen e~zusetzen, die dann, um sufeinander beziehbsr zu werden,
einer dritian, vermittelnden Grunddimension bediirfen.

Im folgender selen zunidchst die drel in diesem Sinn analytischen klas-
pifikntoristhen Grunddimensionen gesondert betrachtet und dann die
Problenme berandelt, die sich aus der Notwondigkeit ergeben, diese drei
Klassifike+onen aufeinander zu bezieheu.

Dabei kann md soll es nicht Aufgs¥e der hiermit vorgelegten Arbeit

gein, eine mmfassende theoretigzhe Grundlesung solcher neuer Klaggifi-
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kationasysteme zu geben. Dies ktnnte nur im Rohmen intensiver wissen~
gchaftlicher Arbeit geleistet werden, in deren Verlauf theoretische Re-
fle x ionen inmmer wieder durch Empirie kontreolliert, erginzt, korri-
giert und modifiziert wird. Es sei lediglich versuchit, einige konsti-
tutive Merkmale solcher "optimszler" Systematiken anzugeben, insbeson-
dere um hierdurch Forschungsrichiungen zu bezeichnen, an denen dann wei-
tere Arbeit einsetzen miiBte, die ausgesprochene Grundlagenforschung ist
und von der keine unmittelbar berufsstatistisch praktiksblen Ergebnis-

se erwartet werden diirfen.

1. Produktionsprozesse und Téatigkeitsgystematik

Dos Problem einer addquaten Erfassung von Arbeitaformen und Erwerbs-
tﬁtigkeiteh resultiert, wie gezelgt, sus dem grundlegenden Struktur-
wandel der Produktionsweisen, der vom technisch-organisatorischen Fort-
schritt verursacht wird, Deshalb nuB aunch der zentrale Anspruch an neue
Tatigkeitssystematiken darin bestichen, die technisch-organisatorischen
Bedingungen menschlicher Arbeit, ihre Verursachungs- und Entstehungs-

mechenismen sowie ihre Dynamik abzubilden.

Die konkreten Formen menschlicher Arbeit sind in dieser Perspektive nur
zu beschreiben und zu erkléren als Teil von Produktidnsprozessen, die
ihrerseits durch technisch-organisstorische Bedingungen gepridgt und

durch Verinderungen dieser Bedingungen (im Regelfalle im Sinne einer
Steigerung der Produktivitdt der eingesetzten Produktionsfaktoren) ver-
dndert werden, Insbesondere diese Verdnderungen gilt es in einer analyti-

schen Systematik sichtbar und prognostizierbar zu machen.1

1) ProduktionsprozeB wird hier im weitesten Binne des Wortes verstan-
den, d.h. als ein rational gestalteter Vorgsng mit dem Ziel, mensch-
liche Bediirfnisse durch Erstellung von Giitern oder Erbringung von
Leistungen zu befriedigen; unter den gegenwirtigen Bedingungen des
Wirtachaftens - unter denen jede produktive wirtachaftliche Tatigkeit
in Betrieben aggregiert ist -~ 1lHBt sich dieses Ziel aus dem Betriebs-
zweck abgeleitet konkretisieren.
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Damit stellt gsich eine grundlegende Frage, die von dnbeginn an die
Diskussion iiber die PReziechung zwiachen technischen Fortaschritt und

nenschlicher Arbeit beherracht:

Sind Titigkeitestrukturen, sind die konkreten Formen und Inhalte menach-
licher Arbeit und ihre Verdnderungen von den eingesctzten technischen
Mitteln und den an ihnen vorgenommenen Verdnderungen determiniert?

Oder miissen andere EinfluBigriBen Skonomischer und sozialer Art be-
riicksichtigt werden, die - nit technologischer Innovation zusammenwir-
kend oder diese selbst wieder steuernd -~ Charakter und Inhelt menschli-

cher Arbeit bestimmen?

Bis vor einiger Zeit war die wigsenschaftliche Diskussion (einschlieB~
lich der von ihr generierten empirischen Forschung und zum Tedl auch
schon praktischen MaBnshnmen) von der Vorstellung beherrscht, daf:

o Arbeit durch den VerwertungsprozeB menschlicher Arbeit exogene
Grs8en (meist ale technischer Fortechritt definiert) determiniert
imts

o diepe exzogenen Determinanten direkt Form uwnd Entwicklung menschlicher
Arbeit bestimnmen.

Beide Annahmen scheinen zunehmend unhaltbar.

Es mag zwor die erste Unterstellung bis zu einen gewissen Grad in frii-
heren gesellschnftlichen Strukturen den Realititen entsprochen haben,

in der durch intensive Wachstumsprczesse charakterisierten technisch-
wirtachaftlich hoch entwickelten Gesellschaft der Gegenwart weist jedoch
eine Reihe von Tatbestdnden darpuf hin, daB sich diese Zusammenhinge
umzukehren'beginnennﬁ) Wihrend in vergangenen Epochen die Produktions-
nittel und deren technisches Niveau auf die THtigkeit der Arbeitenden
maBgeblich EinfluB nahnen, so sind heutzutege die produktionstechnischen

Momente immer mehr von menschlichem Wiseen, Entscheiden und Handeln gb-

1)

giehe oguch R, Richta und Kollegen, Zivilisation anm Scheideweg,
Prag 1968
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hingig. Priiher wor die Abhingigkeit der Arbeitskraft von den techni-
schen Strukturen offensichilich, nunmehr bilden Steucrungs- und Ent-
scheidungsprozesac, diec suf weitgehenden Kenninimsen und Potenzen be-

ruhen, den Rohnmen der Produktions- und Arbeitsabliufe. Der Arbeitg.

prozel8 _verliert seine Naturwichsigkeit, deg Subijekt wirkt einfluSneh-
nend suf das Objekt.

Aduch kann die zweite finnohpme, die nenschliche Arbeit sei "unmittelbares
Objekt technischer Fortachritie", nicht akzeptiert werden.,1 Genau ge-
nommen, war die These "wvon einem unnittelbaren Ursache-Wirkungs-Ver-
h#ltnis zwischen technischen Verénderuﬁgen und Verdnderungen menschli-
cher Arbeit an einzelnen Arbeitaplatz’, zumindest fiir soziologische
Fragestellungen, auch frither koum heltbar. Denn "(Objekt des technigchen

Portgchritts igt nicht die konkrete menschliche Arbeit, gondern ist die
‘objektive Arbeit® in Gestnalt von Produkiionsprozessen”.

Die Thesen, dn8 die bisher unter dem Begriff des technischen Fortschritts
zusannengefaften Faktoren durch gesellschaftlich endogene, das heiBt
Skononische, s8ozianle und politische Prozesse und Entscheidungen gesteu-
ert sind und daB esie nicht unmitteldbar, sondsrn selbst wieder iiber
soziotkononmische Zuspmmenhinge vernmittelt, auf die menschliche Arbeit
wirken, sind von zentraler Bedeutung fiir die Anspriiche, die on eine ana-
iytische Klassifikation menschlicher THtigkeiten ip Produktionssysten

1)Sej.'ls nehreren Johren loufen im Institut flir sozialwissenaschaftliche

Forschung von der Deutschen Forgschungsgemeinschaft geftrderte Unter-

guchungen iiber dic Zusanmenhiinge von technischen Fortschritt und

menschlicher Arbeit, Vgl. hierzu insbesondere - neben internen hekto-
graphierten Arbeitspapieren - '

B. Lutz: Produktiongprozef und Berufsqualifikstion, Vortrag auf dem
Deutschen Soziologentag in Frankfurt, April 1968, in "Spit-
kapitalisrme oder Industriegesellschaft?, herousgeg. von
Th, W, Adorno, Stuttgart 1969

B, Iutzs Zu einigen Problemen des "technischen Foritschritis™ im Ver—

altungebereich, IBM-Nachrichten, fAungust 1970
N. ﬁltmann?Gx Beehtle: Betriebliche Herrschaftsstruktur und indusiricl-
le Gegellschaft, ISF Miinchen 1969
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gestellt worden miissen. Es sei aiso davon ausgegangen, daBs

o Die konkreten Strukituren von Produktionsprozegsen Resuliat des
Zusarmenwirkens verschiedener Faktoren gind, unter denen techno-~
logische Innovation und die przkiische Verwendung ihrer Resultate

gwar wichtig anber nicht sllein beherrschend sindj

o die Zuordnung nmenschlicher Arbeit zu den Produktionsprozessen selbst
wieder einen betrichtlichen (wahrscheinlich mit zunehmenden Binsatz
technigcher Mittel in der Produktion wachsenden) Vorigtionaspielroun
sufweist, innerhalb densen dann konkrete Tatigkeiten geschaffen und

gegeneinander abgegrenzt werden.

Eine enclytische Klasaifikation menschlicher Tatigkeiten muB demzufolge
bei den Produktionsprozessen einsetzen, ihre Struktur und ihre Veriinderungs.

tendenzen abbilden und dann hieraus die Formen ableiten, in denen nensch-
liche Arbeit in den ProduktionsprozeB einflieBt, das heiBt, Arbeitskrif-
te nit technischen Binrichtungen zur Brzielung eines bestimmten Pro-

duktionsergebnisses kombiniert werden.

Dieo bisherigen Arbeiten des Instituts fiir sozialwissenschafiliche For-
schung iiher die Zuordnung von Produktionsprezesgen und nmenschlicher
Arbeit fithrten zu in dicsen Zusommenhang wichiigen Thesen, die allerdings
guneist noch einer weiferen theoretischen Bearbeitung und empirischer
Verifikation bedlirfen.

1. Die wichtigsten Axrten von heute existierenden Produktionsprozessen
sectzen den Versuch, die Produktivitit der in sie einflieBenden nmensch-
lichen Arbeit zu steigern, verschieden groBe und verschiedenartige
Schwierigkeiten entgegen. Hieraus resultieren Je nach der Art der
Produktionsprozesses verschiedene "Wege" des technischen Fortschritis
- wag es zum Beispiel wverbietet, bei allen Produktionsprozessen eine
einheitliche Skala zur Messung des Niveaus technischen Fortschritis
zu verwendesn, 1)

T)Die Richtigkeit dieser These zeigt sich sehr deutlich bei don Gottiger
Untersuchungen, die schon innerhald der Kontegorie gitererzeugender Pro-
duktionsprozesse bei den Versuch, eine einheitliche Skala des Mechanisiec-
rungesgrades anzuwenden, BEntwicklungsspriinge konstantierten, die in Wirk-
lichkeit nur besagen, dnB eben verschiedenartige Produkitionsprozesse je-
weils verschiedene Stufen durchlaufen und durchleufen wmilssen, die nan
nicht in einer einheitlichen linesren Skola zussmmenfosgen kann,
(8iehe H, Kern, M. Schumann: "Soziasle Vorsussetzungen und Folgen des
technischen Wandels" in Wirtschaftliche und sozinle kApekte des techni-
schen Wandels in der Bundesrepublik Deutschland", Bd. 1, Forschungspro~
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2. Die prozeBapezifisch vergchiedenen "Wege" dog technischen Fori-
gechritts kinnen nur nehrdimensgional beschrieben werden; unter
den hierbei wichtigen Dimensionen gtellt die Verbesscrung der
technischen Produktionsnittel - die man anhend ihrer Finalitdt als
technische imtconomie des Produktionsprozesses definieren kenn - nur
einen Teil dar, wihrend andere Dimonsgionen - versuchaweise nit Be~
griffen wie "Stondardisierung" definiert - in erster Linie organiga-
torischer Art sind. In der Vergangenheit wurde bei bestinmten Pro-
duktionsprozersen, wie etwa Montage oder bestirmte Formen der In-
fornationabearbeitung zuntdchst die Arbeiteproduktivitit durch orga-
nisatorische Verinderungen (Arbeitsteilung, FlieBband u.i.) erhsht,
bevor in grbferen Umfang technische Mittel anstelle menschlicher
Arbeitaleistung traten; anderswo (zum Beispiel bei Transportprozes-
sen) begannen technisch-organisatorische Verdnderungen der Produk-
tioneweisen nit einer relativ hohen Technisierung.

Der prozeBspezifische "Weg" des technischen Fortschritis hat weit-
reichende Konaseguenzen fiir die dort jewelils zu erwartenden Fornmen
nenschlicher Arbeit, da dic Technisierung ("Autononmie" des Produk-
tionsprozesses) iiberwiegend Verdriingung oder Ersetzung menschlicher
Arbeit durch technische Vorgiinge, hingegen organisatorische Verin-
derungen (“Standardisierung") auf einen niedrigen Technisierungsni-
vean unnittelbare Veriinder~- r der eingesetzten nmenschlichen Arbeit
ohne verstirkten Einsatz technischer Mittel zur Folge haben.

3. Technisch-orgnnisatorische Veréinderungen an Produktionsprozesson
gind in aller Regel nit der "Absplitterung" von Produktionsprozessen
verbunden, die bisher den primdren ProduktionsprozeB sozusagen ange~
lagert woren. HShere technische Autonomie, inshesondere aber hdhere
Stendardisierung eines Produkitionsprozesses getzen voraus, daB der
apezifische ProzeBzweck ("Funktion") expliziter definiert wird sls
bisher und in gewisser Veise von "Hebenzwecken" gereinigt wurde,
die dammn in Forn besonderer Produktionsprozesse organisiert werden
niiseen - ein sehr charskteristieches Beispiel eines " abgesplitter-
ten" Produktionsprozesses sind VWartung und Instandholiung der Pro-
duktionsnittel -~ die friiher integraler Bestandteil des eigentlichen
Produktionsprozesses waren und erset bei einem hohen Technisierungs-
grad als selbstiindige Funktion begriffen und betrieblich organisiert
werden; andere Beisgpiele sind innerbetrieblicher Transport, Arbeits-
vorbereitung uwnd Produktionsplanung sowie generell die meisten In-
fornationsprozesse).

4. Vieles spricht dafiir, doB dieee "abgesplitterten” Produktionspro-
zesge in bezug auf den betrieblichen OCutput sekundirer Natur sind,
das heifit, deB ihre Zwecke nicht mehr unnittelbar eus den priniren
Betricbszweck (zum Beispiel Erzeugung von Giitern eines bestimnten
Typa) obgeleitet werden kénnen, sondern nit diesem nur in vernittel-
ter zeitlichwgachlicher Beziehung stehen, die in hohem Grad varisbel
ist (was zunm Beispiel bedeutet, defl Leistungen dieser sekundiren
Produktionsprozesse sich nicht in der Periode, in der sie erbracht
werden, sondern erst in Folgeperioden in Ergebnis des Betriebes
niederschlagen). Dies bedeutet ja unter anderen, da8 diese abge-
splitterten sekunddren Produktionsprozesse zuniichst unter anderen
tkononischen und organisatorischen GesetznfBSigkeiten stehen kdnnen
tzum Beispicl geringerer unnmittelbarer Druck zur Produktivitits-

steigerung) wie prinfire Produktionsprozesse und daB bei ihnen derxr

Kosts/Krings/Lutz (1970): Probleme der Klassifizierung von Erwerbstatigen und Tatigkeiten



"ISFMUNCHEN
- 26 -

betriebliche Gestalitungsspielrcun nenschlicher Arbeit (Aufgabenzus
weisung oder Trennung, horizontale oder vertikale Arbeitsteilung)
besonders groB ist.

5. In gleicher Perspektive ist danit zu rechnen, daf die durch ib~
splitterung aus den prinidren Produktionsprozessen neu entstehenden
sekundiren Produktionsprozesse zuniichst auf einerc niedrigeren Ni-
veau von Technisierung und Stamdardisierung stehen aleg die prindren
Produktionsprozesse, nit denen sie in einen Betrieb aggregiert sind.

Dies bedeutet zunfichst, daB tendenziell ein wochsender Teil der in
einen Betrieb oder in einer Volkswirtschaft eingesetzten menschlichen
Arbeit nicht mehr an priniren, sondern an sckundiren Produktionspro-
zosgen eingesetzt wird, die nach Zahl und Gewicht zunehmen und ihrer
nigdrigeren Produkbtivitit wegen relativ nehr nenschliche Arbeit be-
angpruchen. ‘

Pies bedeutet dann such, daf, wenn der Druck guf Produktivitits-
steigerung in diesen Produktionsprozessen eingzugoetzen beginnt, hicr
nit gpezifischen "t$echnisch-orgenisatorischen Verbesserungen zu
rechnen ist, die wegen der anderen Art der Produktionsprozesse anderen
"Wegen" folgen knnen,als dies bei den primiiren Produktionaprozesasen
der Pall war und ist.

Das wohl charskteristischaste Beispiel hierfiir sind die Instandhaltungs-
prozesgse in Betrieben, deren primfre Preoduktionsprozesse stoffun-
wandelnder Natur sind; hier erfolgen techmnisch-organisatorische Ver-
besoserungen der prindren Produktionsprozesse ilberwicgend in Forn
hoherer techniecher Autonomie, wihrend der seit etwa einen Jahrzehnt
einsetzende Versuch, die Produktivitit der bei Instandhaltungspro-
zesgen eingesetzien menschlichen Arbeit zu steigern, in hohen MaBe guf
stirkere Standardisiesrung abzielt. 1)

1)An begten wurde dieser ProzeB beschrieben fiir die Stohlindustrie.
Vegl. hierzu die von Institut fiixr sozinlwiesenschaftiiche Forschung
fiir die Hohe Behtrde der EGKS bzw. die EWC erstellte Siudie iiber
die Auswirkungen des technischen Fortachriits auf die Struktur und
Ausbildung dee Personals in Welezwerken (Iuxenburg 1966) und in der
Eisen- und Stehlindustrie (Briissel 1968) sowie H, Kern, M, Schunaonnt
Sozinle Voraussetzungen ..., c.0.0., insbes. 8. 330.
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Fihrt nan auf dicse Weise nenschliche drbeit auf Froduktionsprozesse
und den jeweils von ihnen crreichten 5tand technisch~organisatorischer
Entwicklung zuriick, so wird es zwer ndglich, die Verinderungstondenzen
nengchlicher Arbeit systenatisch zu fassen; eine nilthere Anglyse zeigt
jedoch, daB hierous noch keine unnittelbaren Schliisse ouf Arbeitsti-
tigkeiten in Sinne cines JArbeitsplatzes, cinee Beachilftigungeverhilt-
niasses oder einer dhnlichen Kategorie gezogern werden kinnen, die sich
einer Pergon zuordnen EBt. Die gesante Arbeitsleistung, die an einen
Arbeiteplatz, des heiBt von einer konkreten Pergon in einen Betrieb ver~
langt wird, setzt sich in aller Regel aus Verrichtungen zusannen, die
verschiedenen betrieblichen Teilzwecken dienen. Das Gesgant der Titisgkeit
wird aus Jufgaben (Titigkeitselenenten) gebildet, die pehreren Produke
tionsprozessen zugehdren, welche ihrerseits wieder durch einen ganz
verschiedenen Stand der technisch-organisatorischen Bedingungen gekenn-

zeichnet gind,

Tdtickeiten niissen algo analytisch gefaBt werden als Lggregat von "Th.
tigkeitselenenten™, die sich voneinander dadurch unitergcheiden, dald

sie den verschiedenen Produkticnsprozessen, die auf verschiedenen Siand
technisch-~orgonisatorischer Entwicklung sich befiﬁden, in verschiede-~

her Welise zugeordnet aind.

Die Zusannenfiigung von Thtigkeitselementen zu Titigkeiten - dic deounn
erat Erwerbstﬁtigen gegeniibergestellt werden dixrfen - ist zunindest
theoretisch gesehen in hohen Mufle vorisbel. Gie wird in der Fraxis
stark von Traditionen bestiort, gibt jedoch den Betrieb eine erhebli-~
che Moglichkeit, die inggesant geforderten ALrbeitsleistungen der Lei-
stungsfihipkeit der wverfiighoren oder zobilisierbaren Arbeitekrifte
anzupasgen; diceser praktisch mevonte Gestaltungsspielraun dilrfte

in den MaBe mteigen, in den die Fixierung der THtigkeiten durch Berufs-

troditionen und ean ihnen orisntierte fusbildung abninmnt,

Wie gich noch zeigen wird, ist eines der zentralen Probleme des hier
skizzierten asnalytischen Klzssifikationssystens auch diesen Gestol-
tungaspielraun zo sichtbor zu uachen, dal er sowohl in die betriebli-
chen MaBnahmen der Fersonalpolitik und firbeitsgesiacltung eingehen, wie

auch konplenentir in der Bildungspolitik beriickeichiigt werden kann,
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Ziel einer Titipgkeitsklasgifikation wire danit, eine Svstematik wvon

Titigkeitselementen fesizulegen, wobei die Definition jodes einscelnen

Titigkeitselenents bestinmten inforderungen gerecht verden oifte. Das

PAtigkeitselenent als klagsifiketorische Einheit nlite néimiich vor

gllen hinsichtlich des Titigkeitsinhalis honogen gein, d.h. der ent-
aprechende Verrichtungstyp niiBte - in Abhingigkeit vou FProdukiionspro-
zeB {der Funktion) - in allern wichtigen Dinensionen, die noch ausfor-
muliert werdsn sollen, gleichartig sein. Das TéAtigkeltselenent mufl ferner

guch unter dynanischen Bedingungen in seinen Besug zu den enitsprechenden

Produktionsproze8 {der Funktion) uné den ihn determinierenden BinfluS-
gréBen unveridndert bestehen bleiben., Nur wenn diese inforderungen er-
fiillt werden, kann die Systenatik den Erfordernissen von Arbeitskrifte-
und Bildungspolitik in kurzfristigen - operativ-dezisionistischen - wie -
auch langfrietigen - prognostisch-planaiden ~ Sinn, und schlieBlich auch
den iLnepriichen der Arbeitskrifte~ und Bildungsforschung gerecht wer-

den,

2, BildungsprozeB und Guolifikstion von Brwerbspersonen

Die Fhhigkeit von Frwerhspersonen, Aufgaben einer bestinmten Art zu iiber-
nehnen und Leistungen eines bestionten Typs zu erbringen - die inm folgen-

den als "Qusalifikation” in einen sehr weiten Sinn bezeichnet sei - 188%

gich auf zwei Kotegorien von EinfiuBgrifen zuriickfihren:

¢ bioclogische Grbflen, die ihremwseits Produkt der erexrbiten Konstitution

und der Verdnderung dieser Konstitution inm Laufe des Lebensprozesses

gind:

© gozigle Einflilsse, die in Laufe des Lebens guf den Menschen einwirkten
und deren Wirkung sich uniter den Oberbegriff von "Bildung" zusannen-

fassen ldB+t.

Die biologischen Konponenten der CQualifikation sind in der hier zuz De-
batte stehenden Problenzussprenhang sus drei Griinden relativ uninteres-
sant. BEinnal, weil Arbeitsphysiologie und Arbeitsnmedizin als die weit-

aus entwickeltsten Zweige der frbeitswissenschaften hier eine grofBe Zahl
recht gesicherter Erkenninisse geliefert haben, die zu cinen Guiiteil be-

reits in praktikable Xriterien zur Beschreibung und Messung von Leistungs-
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fihickeit ungesctzt wurden; weiterhin, weil die biolopisch deternminierten
Qunlifikntionselenente wit dec Riicksang der Bedeutunpg k8rperlicher Arbeit
tendenziell a2n Interesse verlierin; endlich, weil hier nit sehr viel
geringeren Verdnderungon gerechnet werden darf, das heiBt, daB das In-
formationsproblenm,aus den sich iberhaupt die Notwendigkeit neuer Klassi-

fikationen ergibt, hier nicht besonders agxut ist,

Sehr viel wichtiger und achwieriger ist die adfquate Erfossung der durch

Bildung vermittelten Qualifikationskonmponenten. Dies aus zweil Griinden:

o Einnal pind diese Konponenten das Ergebnis sehr komplexer und noch
weitgehend unerforschter Prozesse - von der frilhkindlichen Fornung
nicht nur des Charskiers, sondern auch psychosonmatischer FEhigkeiten
‘und Fertigkeiten iliber die formalisierte Allgeneinbildung und Berufsbila
dung ir jugendlichen Alter, iiber diese formalisierte Bildung parallele
und konplementire Sozialisations- und Entwicklungsprozesse bis zur
'bung beruflicher Fertigkeiten und der Ansennlung vor Erfahrung und
Wissen in Berufsleben bzw. eincr systenntischen Brginzung der frither
fornpl vernittelten Qualifikation durch Weiterbildung ;

o zun anderen vollziehen sich in den formalisierten wie unformalisierten
Bildungsprozessen gepenwiirtig tiefgreifende Veriinderungen, unter denen
Auswirkungen der Heforn des fornalen Biidungssystens zwar eilne wich-

tige, ober keineswege doninicrende Rolle gpielen.

Will man Besziehungen zwischen Bildungsyster und Beachiiftipungseysten her-
stellen, aus denen prizise Anforderungen des Beachiftigungssystens in
seiner heutigen und in ndglichen zukiinftigen Strukturen an das Bildungs-
systen oder ungekehrt Inpulse abgeleitet werden k¥nnen, die von den Bil~-
dungsprozegsen auf die Entwicklung des Beschiftigungssystens einwirken,
80 ist es ununmginglich, nichthiologische Konponenten der GQualifikstion
(die, wie etwn die Psyhosconatik zeigt, weit in scheinbar rein phyeioclo-
gische Tatbestinde hineinreichen) in einer Hhnlichen Weise als Resultante
komplexer Prozesse zu klassifizieren, wie sie auf der anderen Seite fiir

die produktive Verwertung nmenschlicher Arbeit sgkizziert wurden.

Eine sclche anolytische Klagsifikation von Qualifikation kann sich nicht

danit begniigen, soc wie dies heute nangels eines besseren Instrunentariuns
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zwangaliufig noch geschieht:

o nur die formelen Bildungsprozesse {d.h, die orgmnisierte und in Re-
gelfalle auch durch AbschluBpriifungen bestitigie schulische Bildung
und berufliche Ausgbildung) zu beriicksichtigen und alle gnderen Pro-
zegse Zu vernachliigsigen, die in die Prégung von Quelifiketion ein-
flxl3en, von EinfluB des  Elternhauses iiber die privaten Intercssen

neben der Schule bis zu den spontanen Weiterleben in der Arbeit;

¢ diesen formalen Ausachnitt aus der Gesantheit der Bildungsprozesse
wiederun nur gnhand instituticnellsexr Merkmale, wie Niveau des Schul-
oder Ausbildungsabschlueses und gegebeneniolls die hierdurch vernii-

telte Fachrichtung oder Berufsbezeichnung zu erfassen.

Die Notwendigkeit, spitere Qualifikation einer Person in den hier defi-
nierten weiten Sinn suf frithere Eptwicklungs- und Bildungsprozesse zuriicke
gufiihren, wird in nennenswertem Unfang erst in jiingater Zeit von der Wig-
senschaf{ tiberhaupt erkannt. Der Begriff der "Curriculun~Forschung', der
genau diese Aufgabe bezeichnet, wurde erst in den letzten Jahren einen
breiten Kreis von Fachleuten vertrasut., Sc 188% sich zun gegenwirtigen
Zeitpunkt nicht einnal skizzieren, welche Grunddinensionen und Grund-
strukturen eine analytische Quelifikationgklassifikation zu berilcksich-

tigen hitte, die den angedeuteten Anforderungen entspriche.

Der einzige une bekannte Versuch, Ansitze zu einer soclchen snalytischen
Erfassung dessen, was Erwerbspersonen zu tun in der Lage sind, 2zu ent-

wickeln, n#nlich das amerikenische "Work Perforned Menugl" 1)( bei den

charek teristischerweise in dexr deutechen Ubersetzung eben diese Absicht
der Erfagsung von Qualifikationsn unter den Tisch fiel) begniigt sich

démit, die Qualifikatior unmittelbar durch die schwierigste Art von

1)Wbrk Performed Manusl, V.S. Department of Labor, Bureau of Enploynent
Security {deutsche Ubersetzung: "Handbuch der Thtigkeitselemente",
1959, " Stetistisches Bundesant, Wiegbaden 1967.
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Arbeitaverrichtung zu bezeichnen, die der betreffende Erwerbstitige
bisher zu fibernchnen in dexr Lage war. Dies mag fiir die Zwecke geniigen,
fiir die das Manual entwickelt worden war, ninlich fir Arbeitsvernitt-
lung und Arbeitseinsatz bereits "qualifizierter™ Erwerbspersonen. Eine
derartige Klossifikation ist Jedoch ganz suBerstande, Veriéinderungen in
Bildungssysten und den sonstigen Bildungsprozessen in ihren Auswir-
kungen euf die Qualifikation von Erwerbsepersonen zu priifen.

Bevor die Curriculun-Forschung (und hier wiederum der an beruflich
relevanten Qualifikeationen interessierte Teil der Currioulurm-Forschung,
der gegenwhrtig zumindest in der Bundesrépublik nur eine marginale
Rolle spielt) nicht ein sehr groBes Volumen von Grundlegenforschung und
auf ihr sufbauend angewasndte Forechung bewliltigt, wird eine analytische
Qualifikationsklagsifikation immer ein blinder Fleck in den hier in-
teressierenden Zusammenhang sein, d.h. der in ersten Kepitel umrissene
Informationsbedarf wird solan;: in erheblichem Unfang ungedeckt bleiben.

Dies ist um 8o bedauerlicher, als nan ja in der Grunddinension der Qua-
1ifikationsklassifikntion mit einen Ahnlichen Problen rechnen mmB wie
in der Grunddinension der Titigkelstsklassifikation, den Problen néin-
lich, daB die Ergebnisse von Bildungsprozessen verschiedenster Art in
ergter Instanz nur ols Qualifikationselenente gefaBt werden kdnnen,

deren Verwertung in der Arbeit allein iiber ihre Aggregation in einer
Person niglich ist und die Beziehung zwischen Quaiifikationselenenten und
der einer Porson zuguordnenden Gesantqualifikation (in die dann auch

die biologischen Korponenten singehen nmiissen) zu den wesentlichen Zu-
ordnunge- und Unsetzungsschwierigkeiten einer Klassifikation in die an-

dere gehirt.

2. Anforderungsazatenatik alp Vernittlungspesition zwischen THitigkeit
und Quelifikstion '

Die bisherigen therlegungen ergaben, daB:

o eine analytische Tidtigkeitssysienatik Produktionsprozesse, ihre hin-
fluB8grtlen, die technisch-orgonisatorischen Bedingungen, unter denen
sie sich vollziehen,und die Verinderungstendenzen, denen sie unterlie~

gen, daraufhin abfragt, in welcher Form nenschliche Arbeit in sie ein-
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geht; bei diesen Formen nmenschlicher Arbeit handelt es aich in al-
ler Regel noch nicht un Tatigkeiten, die einer Person zugeordnet

worden kidnnen, sondern un THitigkeitgelenente, die dann erat in der

Realitdt zu THtigkeiten (Arbeitepléitzen) aggregiert werdens

0 oine analytische Qualifikationesysitemaiik neben den blologischen Kon-
stituanten und Batwicklungsprozessen,insbesondere die (formelisierten
tnd nichtformalisierten) Bildungsprozeuse daraufhin abzufragen hitte,
wolche Qualifikatiouselenente sie jeweils erzeugen, wobei denn wie-
derun wahrecheinlich snalog zu den Bezichungen swischen Thtigkeits-
elementen und PThtigkeiten done zusiitzliche Probler ziner ediquaten
klepsifikatorischen Reproduktion des Voxrgangs der Aggregation von
Qualifikationselenenten zu Gepantqualirlikationen sich stellt,

Die beiden Qualifikationen sin? uls solche inkonpatlhel, gie gprechen

sozusagen zwei Sprachen, zwischen denern keine unnitielbare Koomunikation

néglich ist.

Dies macht die Einfihrung einer dritten klassifikastorischen Grunddinen-
gion notwendig, die nun wiederum die Resultate von Titigkeitsklassifi-
kationen und Qualifikationsklassifika%ionen gegeneinander abfragt:

o Welche Qualifikationsanforderungen stellien sich an Arbeitsplitzen und
welchen Bezug haben diese Anforderungen zur "“Qualifikation" der po-
tentiell oder zkiiv verfiigharen Arbeitakriftie;

o welche Bildungsgualifiks$ionen liefern Bildungsprozessge und in welcher
Beziehung stehen sie zu den von Arbeitsprozcessen generierten Anforde-

rungen an nenachliche Arbeit.

Solange nicht wenigstens Grundziige einer Quelifikationssystematik er-
stellt aind -~ weas, wie gesagt, sehr intensive nnd unfangreiche Vorlei-
stung der Curriculun~Forschung voraussetzt - 1H8% sich allenfalls eine

vorliufige Anforderungesysitenstik entwickeln, die prindir auf die Generie-

rung von Anforderungen aus den Produwrtiionssystemen bzw. Beschiftigungr-
eystenen heraus abgestellt ist, und die Generierung von Qualifikation

durch Bildungsprozesse nur sehr angenihert und grod beriicksichtigt,
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Diese vorliufige Systematik muB ihrerseits so angelegt sein, daB sie
spiter einmal in eine elaborierterec Systematik iliberfiihrt werden kann, das
heiBt, daB sich sus ihr heraus eine "Gramatik" und ein "Worterbuch"
entwickeln lassen, nit deren Hilfe sich eine differenzierte Fassung der
Qualifikation als Produkt von Bildungsprozessen ausdriicken ligt,

Bei der Entwicklung einer solchen angeniiherten Anforderungssystenatik
stellen sich zwei Pragen:

0 Die Frage nach den klassifiketorischen Dinensioneny

¢ die Frage nach den Objekt, genauer, nach der Einheit, auf die diese
Anforderungen bezogen gein sollen,

Ein erater Ansgtz kSnnte davon susgehen, die Anforderungen einer THtig-
keit ale die zu jihren Vollzug ~rforderliche Gesantheit an Kenntnissen,
Fertigkeiten und Fahigkeiten 2u definieren.1

Dieae Dimensionen haben den Vorzug, daB sie bereits eine Strukturierung
der Qualifikationskonponenten beinhalten, wie sie den heutigen Kennt-
nisstand entsprechen. Komponenten der den Lnforderungen korrespondieren-
den Qualifikation wiiren in dieser Sinn:

o Kenntnisse, denen vor sllen das in Bildungsprozef und hier wiederun
iiberwiegend in formanlisierten Bildunge-"Systen" vernittelte und er-

worbene thecretische Wissen korrespondiert;

1)Diese Definition lehnt sich bewuBt an an die Tradition der Berufskunde
und vernachliéssigt partiell Anforderungsdinensionen wie beispielsweise
"Motivation”, deren Bezug zu Pertigkeiten, Kenntnissen und Fihigkeiten
noch zu ungeklHrt ist. Vgl. hierzu einen efwas unfassenderen Versuch,
"Anforderungen an Arbeitshandeln" zu definieren, in den Arbeitsbericht
deg ISF, "Verhalten von Betrieben auf den Arbeitsnarkt™, Minchen 1970,
(Vorstudie zun REW-Projekt 4 77).
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o Pertigkeiten, deren Erwerb sich zu einen Gutteil auf praktische
Augbildungsprozesse und berufliche Erfahrung zuriickfiihren 1l&a8%;

o Fidhigkeiten, denen sowohl biologische Kompomenten der Qualifikation
wie guch die heute nur sehr diffus umgreifbaren Konsequenzen von
Bildungs- und Sozisglisationsprozessen suBlerhaldb des Bildungssystens
gegeniiberstehen.

Bine grundlegende Frage Jeder Kligssifikation liegt in der Bestiomnung
ihres Objektes. Objekt der Anforderungsklassifikation miBte eine Ein-
heit sein, die Quelifikationen fiir die an einen Arbeiteplatz vollzogene
Thtigkelt ebzubilden vermag. Wie bel jJeder klassifizierenden Gliederung
rmi3 eine Einheit von sllen anderen Einhelten aufgrund bestimnter Glie-
derungskriterien abgrenzbar sein. Dormus ergibt sich die Notwendigkeit
der Honogenit#t fiir Jede Einheit.

Soweit scheint also des Problen nur derin zu liegen, THtigkeltsinhalte
in Qualifikationsanforderungen bzw. in deren Konponenten exakt gufzuld-
gen, un dadurch den Anspruch auf Honogenitit durch Gleichertigkeit jJe-
der Xonponente der verlangten Quelifikation - der Kenntnisse, Fertigkei-
ten und PFidhigkelten - gerecht zu werden. Dies wire jedoch nur in einen
Fall richtig: wenn bei der Fragestellung der Zeithorizont auBer acht
gelasaen wiirde, iAnders jedoch, wenn Eniwicklungstendenzen ~ vergangene,
sich gegenwiirtig abzeichnende, zukiinftige - abgebildet werden sollen,

Die Iberlegungen tiber die Berufssystenatik in Kapitel I haben bereits
gezeigt, doB unter den gegenwiirtigen dyngmischen Bedingungen des techni-
schen Fortachritte neune zusitzliche Anspriiche an Klassifiketionskonzepte
geastellt werden. Wenn die an einen Arbeitsplatz verrichtete Tdtigkeit
Objekt der Klaesifikation sein soll, dann muB die in der klassifikato-
rischen Gliederung gefaBte Titigkeitseinheit nicht nur quelifikations-
entsprechend den Arbeitsinhalt widerspiegeln, diese Einheit mmuB dariiber
hinaus den Honogenitdtsprinzip, und zwar in einer gynenischen Dinmension,
eraprechen. Mit anderen Worten, jede durch die Klassifikation bestinn-
e Thtigkeitseinheit rmuB ein honogenes Elenment darstellen, das selbst
in Zuge des fechnilsch-organisatorischen Wandels nicht weiter "hetero-
genisiert" oder nodifiziert werden kann. Eilne derart versitandene Ein-
heit kann zwar durch technisch-organisatorische Veréinderungen verschwinden

Kosts/Krings/Lutz (1970): Probleme der Klassifizierung von Erwerbstéatigen und Tatigkeiten



"ISFMUNCHEN

- 35 -

ebenso wie spdter einmpol bislang unbekannte Einheiten auftreten kbnnen.
Die in der Klagssifiketionsnomenklatur existierenden Einheiten nilssen
Jedoch ale honogene Bausteine unmodifiziert erhalten bleiben, wenn das
Systen seine Konsistenz bewshren soll. Den kann nur dann Rechnung ge-
tragen werden, wenn die Anforderungen nicht fiir Tdtigkeiten als gonze,
sondern gesondert fiir Elenente von Tdtigkeiten bestinnt und klassifiziert

werdsn,

4. Zugaonenfassung und Konsequengen fiir weitere Arbeiten

Die konplizierten und fiir die Klasaifikationssystenatik rclevanten Zu-
sannenhfinge sollen nochmals ~ hier in stark vereinfachter Form nittels der
folgenden ochemptischen Abbildung - deutlich gemacht werden.

Wecheselwirkung zwiechen Arbeit und Bildung
|

|
' ]
EG,— AP — [TE ]__ﬁ{%}_,g(:)*__{:)4,_[§Eg¢___spe.___£n3

(TBV)

EGA = BinfluBgrdBen auf den ArbeitaprozeB (ProduktionsprozeB)

TOV = Technisch-orgaenisatorische Verdnderungen
AP = Arbeitsprozel

TE = THtigkeitselemente
T = Tdtigkeit (an einen Arbeitsplatz)
= Anforderungen an Erwerbspersonen
4] = Qualifikationen wvon Erwerbspersonen
QE = Qualifikationselemente (durch Bildung erworbens)
BP = Bildungsprozef
EGB = Einflufigrtden auf den Bildungsprozel

Das vorstehende Schema zeigt die beiden gegen- und aufeinander wirken-
den Prozesse, einmal den VerwertungsprozeB nenschlicher Arbeit in der
Produktion, den wir kurz ArbeitsprogzeB (AP)mnnen wollen, zun anderen

den "Output" von Bildungequalifikationen, der hier BildungsprozeS (BP)

genannt werden soll, Der ArbeitaprozeB, nitbestipmt durch eine Reihe
von EinfluBgrtlen (EGA) technischer, Ckononmischer, sozisler, kultureller
und ideologischer Art (sowohl in einer "objektiv" einwirkenden als auch
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in einer"subjektiv" bairkiten Dinension) - wobei diese EinfluBvariasblen
wiederun in wechselseitigen Beziehungen gtehen -, kormnt in Tdtigkeitsele~
nenten (TE) zun Ausdruck, die sich bein Arbeiteplatzinheber zu THtigkei-
ten konfigurieren, und niindet in Anforderungen {(4) ein; der Bildgngspro-
zeB, der seinerseits von anders sirukturierten EinfluBgrtSen (EGB) gestnl-
tet wird und auch durch andere prozessuale Merkmele (insbesondere lingerer
Zeithorizont, bewuStere EinfluBnahne) gekennzeichnet ist, fithrt zur Er-
bringung von personenbezogenen Qualifikationen {Q), dle sich wiederunm

aus Qualifiketionselementen (QE) zusammensetzen.

Aus dex Abbildung wird erstens die Poaitibn einer sich nuf THtigkeita-
elemente stiitzenden THtigkeitseystematik deutlich, zwelitens zelgt das
Schepa den Standort einer auf Qualifikaetionselemente beruhenden Quelifi-
kationssystenntik, und drittens kommt hier die Vermittlungsfunktion

einer Anforderunggsystepmatik zum Ausdruck.

Diege drei Teilsystematiken bilden ein informatorisches Gesantsysten.
Ein gsolches Systen von Klasemifikationen, das heute und in Zukunft den
Infornationsbedarf von Praxis und Planung unter Berlickeichtigung der
tendenziell immer gréBeren Schwierigkeiten befriedigt, d.h. ediéquate
Infornationen itber Produktion und Verwertung menschlicher Arbeitskraft
liefert, kann gegenwiirtig allenfalls in seinen Grundsziigen skizziert wer-
den., Die Entwicklung der einzelnen Klassifikationen setzt Forschung in
einenn Unfang vorsus, der sich heute weder in Zeity noch in MittelgréBen
iiberhaupt ausdriicken 188%.

Eine Porechungsstrategie, die einerseits die theoretischen und enpiri-
gchen Schwierigkeiten der zu l&senden Aufgnbe, andererseits die Dring-
lichkeit berlicksichtigh, welche der Informationsbedarf von Praxis und
Politik beaitzt, wird verniinftigerweise nit zwei Zeithorizonten rech-

nen.

In ihren ersten Zeithorizont sollte sich diese Strategie ouf die Ent-

wicklung einer ersten gnalytischen PHtigkeitaklasgifiketion konzentrie-
ren, die zwar sicherlich noch nicht allen theoretischen Anspriichen ge-
horcht, aber doch einen Zhnlichen Grad an Praktikebilit#t besitzt wie

die Berufgklassifiketion in der Vergangcanheit.
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Zur Erreichung diemes Ziels nlivegen zwei Wege parallel beschritien wer-~
den; einerseits die Erarbeitung und portielle empirische Verifizierung
und Differenzierung theoretisch-begrifflicher Modelle, ondererseits eine
pragnatischere EBrweiterung des gegenwirtigen berufsstatistischen Instru-
nentariums nit den Ziel, Schritt filr Schritt wesentlich reicheres wnd
differenzierteres Materinl zu gewinnen, das sich auch puf Makroebene

enalysieren und interpretieren 1HBE,

dus einer smolchen ersten mnalytischen THtigkeitsklassifikaftion kBnnen
dann auch unter eystenatischer Ausschipfung der Vorarbeiten, die bei-
spielsweise von den Arbeitswissenschaften hierzu gieistet werden, er-
ste Elenente einer inforderungsklassifikation abgeleitet werden, die
allerdings noch weitgehend auf eine Analyse dexr Qualifikation als
Produkt von Bildungsprozessen verzichten mmB.

In einen zweiten, weiteren Zeicaorizont wird es dann darun gehen, die
Resultate der Curriculun~Forschung systenatisch zu verarbeiten;

hier wird denn das Schwergewicht suf der parallelen Erarbeitung einer
Qualifikationssystennotik und Anforderungssystenantik liegen - woraus
gich sicherlich wieder zusfitzliche finspriiche an die Titigkeitssystene

ergeben konnen, die dann dort wieder beriicksichtigt werden miissen.

Pragnatischen Verbesserungen, die als Teil einer nittelfristigen For-
schungsstrategie nit relativ schneller Wirkung in gegenwirtigen berufas-
astatistischen Instrunentariun ndglich erscheinen, sei nunnehr in fol-

genden Kapitel nachgegangen.
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III. Verbesserungandglichkeiten dex Berufsklagsifikation durchk zu-~
gitzgliche Merknale

Wie in Kanpitel II. gezeigt wurde, ist die Erstellung eines v8llig
neuen klgssifikatorischen Systems, das die herkdmnliche Berufssystenma-

tik ermetzen kdnnte, dernrt schwierig und anspruchsvoll, daB nit dieser
Lésung in sbsehbarer Zeit - wahrscheinlich in der Periode der n¥chsten
Jahre -~ keun zu rechnen ist., Wenn wir nun diese Tatsache in Kauf nehnen
missen, dann stellt sich die Frage, ob nicht Ans#itze zu finden wiiren,
die zZwar das anvisierte Ziel einer neuen Systenatik in Auge behalten,
jedoch - ausgehend von dessen erst langfristiger Realisierbarkeit - in
kiirzeren Terminen weniger ambitidse, den dargelegten Anforderungen

aber doch weitgehend entsprechende prsgmatische Lisungen anbieten kdnn-

ta,

Eine drauchberoe KenmproniBl@sung dieser Art ist unseres Erachtens die
Einbeziehung einer Reihe von gusitzlichen Merkmalen unter Beibehaltung
der Berufsbenennnung, wie sie fir Volks~ und Berufszihlungen systenoti-
siert vorliegt, Dieser Ansatz geht von zwel ~ durchaus reslen - Voraus-
setzungen sus. Ersgtens hat die Berufsbezeichnung trotz ihrer bekannten
Schwichen imner roch eine gewisse, wenn auch zusehends abtnehmende JAus-—
sagekraft, Und zweitens kann diese Aussagefiihigkeit durch weitere In-
fornationen, die in Form von abfragbaren, kodifizierbaren und uv.U. such
quantitativ fafbaren Merkmslen zu konstruieren wiren, entsprechend den
finspriichen der Arbeitsmarki- und Bildungspolitik weitgehend gesteigert
werdon, Sind diese beiden Voraussetzungen erfiillt, dann niiBte ein der-
artiger Datenkonplex die erforderlichen Informationen iber THtigkeits~
inhelte und die von ihnen abgeleiteten Qualifikationsanforderungen doch

recht gut liefern k®nnen,

Un einen enisprechenden Merkmslskatalog als provisorische und pragna-
tische 1omsung aufzustellen, schien es zwecknmiffig, zunfichst alle her-
k¥mmlichen Merkmale einzubezichen, die in der deutschen sowie inter-

naticonalen BErwerbsstetistik bekannt sind. Ein weiterer Schritf war die
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Exploiticrung von Unterlagen sowie Uberlegungen iiber tiHtigkeits- baw,

qualifikationsrelevante Merkmsle, die in methodiachen oder such enpi-

rigpchen Arbeiten zu finden waren.1 Und schlieflich galt es, in inter-
nen Institutediskussionen sowie Gesprichen mit aulenstehenden Experten
Informationsliicken sufzudecken, die durch weitere neu zu formulieren-

de Merknale aufgefiillt werden kénnten.

Bevor eine systematische Ubersicht des derart entstandenen Rtaloge

von Infornationsmerknoslen gegeben wird, soll ein Beurteilungsranater
skizziert werden, den es fiir die einzelnen Merknmale abzufragen gilt.
Jedes Merkmnl, das Informationen ilber Erwerbstiitigkeiten, deren Inhal-
te, Anforderungen sowie Qualifikationen liefern soll, B drei Bedin-
gungen gerecht werden:

o Daos Merkmal ist begrifflich mezweldeutig zu definieren;

o die Informationsbeschaffung - fiir die eine klare Definition Voraus-
petzung ist ~ hat Prakiikabilitiitsanspriichen zu entesprechen;

o die Information muB fiir politische Entecheidungstriger in Arbeits~
krifte- und Bildungsbereich ausssgekriftig sein.

Zu den derart formulierten Bedingungen sollen fiir Jedes Merkmal in
einzelnen folgende Aspekte untersucht werden, die iiber die Praktikebili-
tit sowie den Erkenninisertrag weitgehendere Ausgsgen liefern.

1. Eine verwendbare Merkmslsdefinition kann entweder bekannte Abgren-
zungen iibernehnen, wie sie beispielsweise in der antlichen Statistik

verwendet werden (herkdrmliche Merkmale,wie Beruf, Stellung in Beruf,

1)Hier atiitzten sich dle Autoren insbegondere auf die im Institut fiir
goziclwlagenschaftliche Forachung geleiatete Vorurbeit, die in der
Arbeit n ELA e Morkmn sityaTadla 1183
daﬂea&ﬁ&igtanlm.tmﬂaﬂmtmhm.hmﬂ (ﬁrbeitsbericht Mﬁnchen, Nov.
1969) niedergelegt ist; vgl. cuch &, Hegelheiner, Synopse susgewihlier
kntion: der Strukturperkpale der Erwerbstftigkedten

den‘ﬂrbeitskreis ﬁutonatldn, Berlin 1969,
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Bronche u.a.n, ), oder aber sie wird durch begrifflich-nethodische Vor-
arbeit neu entwickelt {(zusidtzliche Merkmale, die in weiteren vorgeschla-

gen werden).,

2., Von der definitorischen Abgrenzung hingt unnittelbar die Informations-
beschaffung ab. Ist die Definition allgemein versténdlich, dann konn das
Merknal direkt beinm Erwerbstdtigen abgefragt werden. Diese Form kann
vorteilhafterweise bei Berufeziihlungen angewandt werden, es entfillt

das Problen des Informationsobjektes (der statistischen Einheit), der
Greifbarkeit von weiteron Informationsunterlegen, die Operationslisier-

barkeit ist relativ leicht

Falls allerdings definitorische Unklarheiten eine direkte Befragung der
Erwerbaperson problematisch machen oder gar ausschlieSen, dann koont
man nicht unhin, prinire Infornationen1 von Arbeitgeber zu erwerben,

Hierbei sind dreierlei Praktikabilititsprobleme zu beurteilen:

a) Inwieweit bzw. unter welchen Aufwend ist die erforderliche Infor-
nation verfiigbar (aus statistischen Unterlagen, Karteien, oder
nur durch Direktbesichtigungen, Vorgesetzten~ bzw. Expertenbefra-

gung ete, );

b) 4Auf welches Objekt (welche stotistische Einheit) ist die Information
zu beziehen (z.B. auf Betriebe, Abteilungen, Brwerbspersonen, Auf-

gaben ete,);

¢} Wiec konn der Schwierigkeitsgrad der Infornntionsbeschaffung bein Ar-

beitgeber insgesant beurteilt werden.

Die Punkte 1. und 2, kdnnten zusarmenfaasend gls Probleme der Praktikabi-
1itdt des Merkmals bezeichnet werden. '

1)Sekundarinformationen, wie sie beiepielsweise von statistischen imtern
aufbereitet werden, sind sowies¢ auf die primiren Infornationstriger
(Arbeitageber-Arbeitnehner) zuriickzufiihren.
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3. Die durch das Merkmal erworbene Information iiber Erwerbsthtigkeit bzw,.
Erwverbspersonen interessiert uns insofern, als sie brauchbare Unterlagen
fiir politische Entscheidungen in Arbeitskrifte~ und Bildungsbereich lie-
fert. Eg geht hier dermnach ur die Infornationsrelevanz fiir bestinmte
politische Bereiche. Zu unteracheiden wiren hier insbesondere:

a) die kurzfristig orientierte Arbeitskriiftepolitik, die ihre beson-
deren Erfordernisse einral auf betrieblicher Ebene (Personelpoli-
tik), zun anderen auf dffentlicher Ebene (Arbeitsvernittiung, Be-
rufsberatung u. dgl.) sufweisen kann,

b) die langfristig orientierte Arbeitskriftepclitik, die insbeson-
dere in 8ffentlichen Struktur- und sozialpolitischen MaBnahmen
ihren Ausdruck findet,

¢) die Bildungspolitik, dercu Zeithorimont notwendigerweise lang-
fricbig isat.

4. Das Merkmal ist nicht nur als Information fir politische Entschei-
dungen relevant, gleichzeitig - und in steigenden Mo -~ hat es Daten

fiir theoretiach~nethodische Arbeiten an neuen Klassifikationssystemen onuf-
zubereiten. Es geht hier darum, inwieweit das entsprechende Merknnl -
allein oder verkniipft mit snderen - fiir die Erstellung neuexr Klasgifika-
tiongsystene im Sinne der in Kapitel II aufgemigten Zusanmenhinge ge-
eignet ist.

Welche herkBmomlichen und gusiitzlichen Merkmsele kénnen nun vorgeschlagen
woerden, wenn man die Erfordernisge der betrieblichen sowle &ffentlichen
Entacheidungstriger inm Bereich von Arbeit und Bildung beriicksichtigen will?

Wie bereits betont wurde, sollen zundchst herktmmliche statische Merknn-
le berlicksichtigt werden. Denn es besteht kaun Zweifel dariiber, dal z.B.
Gliederungen nach Branchen, Stellung in Beruf, Leistungsgruppen, die in
der Erwerbstastatistik gang und gibe sind, zur Klirung iiber die ausgeiibten
THtigkeiten und die hierfiir notwendigen Qualifikationen nit beitragen
konnen. Es gibt aber auch - wenn nicht immer ganz systematisch, so doch
in reichlichen Ma8 - auf betrieblicher bzw, Sffentlicher Ebene eine

Reihe von weiterem infornmetorischen Material %.B, iiber Ausbildung, PFunk-
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tionen oder Positionen der Beschiiftigten. dessen Aufbereitung gar nicht
so gschwierig sein niiBte, All das s0ll in Betracht gezogen werden, wenn
ein Gepantkatalog von Merkmalen zusamengestellt wird. Unm diese Aufgn-
be zufriedenstellend zu erfillen, wollen wir nochnals auf den von une

bereits schematisch dorgestellten Zusgmnmenhang von Thtigkeiten, Anfor-

derungen und bildungsbezogenen Qualifikationen zuriickgreifen. Es wiire in
diesen Sinn zu erwlgen, welche Merkmale zur Cherskteristik

n) der THtigkeiten
b) der Anforderungen
¢) der bildungsbezogenen Qualifikationen

in unseren Vorschlagskatalog eingehen ktmnten, Dies scll nun fir jeden
dieser Problembereiche getreunnt idiberlegt werden.

1. Titigkeitsoerknale

Die klassifikntorigchen Merkmale sollen in erster Linie Auasagen iiber
konkrete Handlungsvollziige erndglichen, die an einen Arbeitsplatz nls
Tdtigkeit der menschlichen Arbeitskraft zun Ausdruck kommen. Diese Hand-
lungsvellziige - wir haben sie ja bereits als THtigkeitselenmente identi-
fiziert ~ kinnen nur agufgrund der sie bestimnmenden Produktions- bzw, Lr-
beitsprozesse abgeleitet, erklirt und vorausgesagt werden., Als kenn-
zeichnend fiir die THtigkeit wsollen daber Infornationen ausgewihlt werden,

die - insbesondere in ihren Verkniipfungen und Kombinationen - Bezlige zu
den Produktionaprozessen herstellen und die diese Zusarmenhfinge io Tdtig-
keitsinholt nehr oder ninder zun Lusdruck bringen, wobei nllerdings das
in Kapitel II gesetzte Ziel in seiner Komplexitit nicht erreicht werden

kann,

In Hinblick auf diese Aspekte werden folgende iitigkeitarelevanten Merk-
male vorgeschlagen (wobei traditionell erprobte Merkmle vorangestellt

werden):

a) Treditionelle Merkmale

1) Branche
2) Produkt
3) Stellung in Beruf
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b) Neue Merknale

4) Produktionsobjekt

5) Arbeitenittel

6) Arbeitsfunkiion

7) Funktionaler Binsatzbereich

8) Technisierungsgrad des Funkiionalen Einsatezbereichs

1)} Branche

Branchen sind historisch gewachsene und sich schrittweise institutio-
nalieierte Wirtechaftszweige, die teils durch hergestellte Produkte,
oft aber nuch durch die zu bearbeitenden Objekte oder schlieBllich
durch Produktionsverfahren gekennzeichnet sind, Definitorische Abgren-

zunpgen sind einnal infolge einer einheitlichen internationalen Klaggi-

fikotion, zun zweiten durch nationele {in Westeuropa von der ersteren
kour1 abweichende) statistische Praktiken gegeben. Sie werden von der
Arbeitgkriftestatiatik der BRD angewandt. Weder Definition noeh Inforna-
tionsbeschaffung sttBt anf Schwierigkeiten, da es hier eine Mille = auf
betrieblicher sowle §ffentlicher Ebene - vor statistischen Daten gibt,
Die Prektikedilitéit ist bei diesen Merknal weitgehend gewHhrleistet.

Was die Informntionsrelevenz fiir den Arbeitsmarkt-und Bildungspolitiker
anbelangt, wird wohi die Antwort in verschiedenen Bereichen nicht
die gleiche sein. Wer Gfientliche Arbeitskréfiepolitik betreiben will,

fiir den sind institutionelle GroBen wle die Branche nicht irrelevant.

Der kurzfrisitig orientierte Arbeitsvermititler wird an Infornantionen,
die beispielsweige ilber offene Stellen in bestimmten Branchen bzw. ibh-
nen zugehtrigen Unternehmen fiir bestiomnte Berufatétigkeiten vorhanden
s8ind, interessiert sein. Auch fiir den Personalchef inm Betriedb ist die
Beschiftigungslage in der gesamten Branche relevant. Lohn~ und Einkon-
nenspolitik wird von Arbeitgeber~ sowie Arbeitnehmerseite nach Bran-

chen betrieben und mufl doher auch mit branchenmiBig gegliederten Daten

verscrgt sein. Besonders bel lengfristigen Prognosen {811%t die branchen-
niBig erfalte Information, wie sie die antiiche Statistik ale zentrale

nekrogkononische GroBe bereitstellt. ins Gewicht,
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Hat dic Arbeiiskrifiepolitik ein pewisses Interesse an branchenniBig
gegliederten Infornaiionen Uber Erwerbstitige, wobei allerdings deren
Erkennitnigertrag Grenzen goselzt zind, s8¢ isgt die Aussagekraft auf-

grund des Merkmuls "Branche" #ir die Bildungspolitik etwas geringer.

Tiefgehendere fAnalysen liber Tatigkeiten und Anforderungen sowie theore-
tische Untersuchungen iiber Arbeit und Bildung haben eher guf funktionalen
nls ouf insiitutionellen Gegebenheiten zu fuBen., In diesem Zusammenhang
gegehen istdlerdings die Aussagekraft des Merkmals etwas beeintrichtigt.
Da schlieBlich nuch griindlichere Augsagen iiber Zusarmenhfinge des Be~
schiftigungssyatens und des Bildungssystems angestredt werden, ist
‘dieses Merkmal fiir sich allein vonr geringerer Relevang.

Wegen der crprobien Praktikebilitit und seiner, wenngleich beschrinkten,
Aussagekraft ist es sinnvoell, dos Merkpal "Branche in laufenden stati-
stischen Arbeiten und Untersuchungen beizubehalten,

2} Produkt

Als Produkt wollen wir hier das Resultai von in Produkticnsprogzessen

vollzogener penschlicher Arbeit versitehen. In diesen Sinn kann das

Produkt ein bei der Gfitererszevgung {primir vnd sekunddrer Sektor ino
Sinne der auf Collin Clark geciiitzven Drel-Sekioren-Gliederung einer
Volkswirtschaft) ersielises Gut oder aber auch eine in bertidren Sektor
erbrachte Dienstlieistung sein. Die Definition an sich iopliziert keine

allizu grofien Scawvierigkeiven.

Dos Prodblen der klagssifikatorischen Gliederung kann durch Ubernahne

der international giilsigen Prodvktklassifikaivion geldst werden,

Problematisch ist allerdings die nmit der definitoriach bestimmten Glie-
derung der Produkite eng zusammenhéngende Frage der Aggregations~(ib~
stroktions~)ebene. Sollen Erwerbspersonen innerhalb der Betriebe nach
produktbepezifischen Abteilungen oder Werken gegliedert hzw. zusonnen-
gefaldt werden, oder wire es vorzuziehen, iunerhalb einer Branche "“gquer
durch die Betriene" Erwerhsifitige, die die gleichen Produkte herstellen,

zusaonenzufnssen? Yeiternh'n wire~ unagbuingig von den beiden eben ange-
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deuteten Albernativen - su fragen, 1n welch grober oder feiner Grup-—
pierung Produkte nerknoaisrelevant sein sollen, d.h. beigpielsweise:s

ist eine Werkzeugnaschirne oder ein Drehautonat .das fiir die Gliederung
der Erwerbspersonen entscheidende Produkt? Die Intwort auf derartige
Pragestellungen kenn in Sinne unserer Konzeption nicht ohne {berle-
gungen {iber den PYroduktionsprozeB formuliert werden, Allgemein kann
ober doch gesagt werde::, daB eine allzu hohe Abstraktionsebene die
ProzeBbezogenheit des Merkmals zu sehr in Frage stellon kdnnte, wihrend
dap gegenteilige Bxtrem - eine zu feine Depaggregierung - die Informa-
tionabegchaffung weniger operabel nachen diirfie,

Die entsprechenden Informetionen ktnnten nfllerdings in der Regel keun di-
rekt vom Arbeitnehper ernittelt werden, des ja dieser die definitorische
Produkibenennung nicht kennt. Bein Arbeitgeder werden allerdings genii-
gend Daten vorhanden sein, die die Erhebung -~ bezogen suf den Arbeits-
platsz - erleichtern. Die einzigc schwierigere Frage stellt sich denn,
wenn wir es nit Thtigkeiten zu tun haben, die einer bestimmten Produki-
erstellung nicht zurechenber sind (z.B. Instandhaltungs-, Verwaltungs-
arbeiten u.s.n.). Hier wird man sich wohl an das Schwerpunktprinzip
halten milasen., d.h. die Tdtigkeidten werdé§a§ﬁr die Produktionseinheit

charakterisgbtischen Erzengnissen zuzuordnen sein,

Die Relevanz des Merknmnls liegt vor allem in seiner ergfnzenden fus-

sagefihigkeis gun Merlnal "Branche", Wahrend die hohe Aggregationsebene
einer Dranche {Wirtschafiszweig) dazu fiihr%, daf hier sehr unterschied-
liche Produlttionsproussse zusamnengefaB’ werden, sc ist eine Desaggre-
glerung der Branchenebene nach Produkiten doch in bezug auf Produktions-
prozesse viel einheitlicher. Dies mag das Beispiel des Maschinenbaus
als Branche verdeutlichen, der nach Produktkriterien in eine Réihe von
Pachgruppen wie ¥ra¥ineschinen, Lendmaschinen, Apparatebau usf. unter-
teilt wird, Ganz n2llgemein gesagt verspricht das Merkmal “Produkt" -
verglichenr nif{ dem Merknal "Branche™ ~ infolge seiner hSheren ProzeB-
bezogenheit einen wviel hoheren Erkenntmisertrag.

Die Breauchbarkeit der entsprechenden Inforpation tritt weniger bei be-~
trieblichen als eher bei 6ifentlichen und langfristig orientierten
Arbeitvskriftepoiitiken in Erscheinung, wobei hier -~ und dies trifft auch
fir den Bildungsbereich zu - die Relevanz bei produkitspezifischen TiHtige.
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keiten und Anforderungen hther ist nls bei onderen Erwerbstitigkeiten.
Wenn allerdings Prognosen aufgegtellt werden sollen oder anspruchsvol-
lereo Forschungswege einzuschlagen sind, dann steigt - insbesondere unter
der Voraussetzung siner Weiterentwicklung der nikrotkonconischen theo~
retischen Ansdtze - die Verwendbarkeit des Merknanlp "Frodukti”,

Zusiitzlich zun Merknmal "Branche" ist das in allgeneinen nicht allzu
schwer operationalisierbare Merkmal "Produkt" recht ausssgefihig,

insbesondere bei produktspezifischen Tidtigkeiten und Anforderungen,

3) Stellung in Beruf

Hier geht es um ein Merknal, das insbesondere in der deutschen Statiatik
eine lange Tradition hat, Die statistische Abgrenzuy der einzelnen,die
gozio-professionelle Pogition darstellenden Beschiiftigungasgruppen {Ar-
beiter, Angestellte, Lehrlinge, 3elbstindige, Mithelfende Fanilienan-
gehtrige) beruht auf arbeite~ bzw. eigentunsrechtlichen Grundlagen, iiber
die Zuordnung Jedes Erwerbsititigen zu einer der Gruppen bestehen kaun
Zweifel. Inforpationen sind auf allen Ebenen in geniigenden MaBe vorhan-
den.

Die Unterscheidung von Selbstindigen und Unselbstiindigen, sowie inner-
halb der letzteren von Arbeitern und Angestellten, ist sicherlich fiir
allgeneine gesellschaftstheoretische sowlie sozialpolitiache Aussogen re-

levant,

Die Bereiche der Arbeitskriéftepolitik sowie die Bildungspolitik dirften
allerdings an Daten iiber die Stellung in Beruf in der herkSmmlichen Glie-~
derung weniger interessiert sein, sofern diese nicht in Verbindung nit
anderen Merkmanlen -~ wie Beruf, Eimsatzbereich, Verrichtungstyp, Ausbil-
dung - geliefert werden ktnnen. Eine feinere Desaggregantion der genann-
ten Gruppen wire fir die politischen Entecheidungstriger jedoch sinnvoll,
dn die Aussageféhigkeit in bezug auf Titigkeitsinhalte sowie Qualifike-
| tionsanforderungen dﬁrch Untergliederungen erhfht werden kann,

Ein gangbarer Weg der Tmtergliederung -~ wenngleich hier recht hetercge-~
ne Kriterien zum Tragen konmen - wurde von der Arbeltegruppe des Stati-
stischen Bundesantes,"Berurliche und soziale Tnschichtung der Bevilkerung",
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vorgeschlagen, der im Rohnen einer erwogenen Zusaizerhebung zum Mi~
krozensus beschritten werden soll, Diese feinere Gliederung auf 27 Ein-
heiten1) weist nllexdings in nicht ganz konsequenter Weise sczio=-8ko-
nomische, sozic-hierarchische sowie ausbildungsspezifiaéhe Aspekte auf,
erhtht aber zweifellos im Vergleich zu der traditionellen Gliederung
den Erkenntniswert. Da weder definitorisch noch fragetechnisch Schwie-
rigkeiten suftreten sollten, ist auch dieses Merkmal sicherlich ope-
rationaliaiexrbar.

Das Merknal ist sowohl fiir Bestandsuntersuchungen ale auch fiir Prog-
nosearbeiten verwendbar. Fir anspruchsvollere forachungsrelevente
lussagen im Sinne einer neuen Tﬁtigkaitsklasaifikation scheint es
Jedoch unzulinglich zu sein, Die Stellung in Beruf ist als unterstiit-
zendes zu weiteren (tdtigkeits~ und anforderungerelevanten) Merkmalen

anzusehen.,

In groBen und gangen ist die Auswertung der laufenden statistischen
Infornntionen uber die Stellung in Beruf, insbesonere wenn eine fei-
nere Gliederung eingefithrt werden kanun, sinnvell und fiir entscheidungs~-
politische Zwecke brauchbar, Selbst wenn der Sachverhalt als relevant
qualifiziert werden mufl, ist doch von besonderen statistischen Erhebun-
gen kein zusitzlicher Informestionsertrag zu erwarten,

1)

Die Glioderung wird folgendernnBen vorgeschlagent

1. Selbgtindige nit landwirtschaftl., genutzter Fliche unter 30 ha
2, Selbatiindige mit landwirtschaftlich genutzter Fliche tiber 30 ha
3. Selbsténdirer Handwerker - unter 10 Mitarbeiter
- 10 und mehr Mitnrbeiter
unter 10 Mifarbeiter
- 10 und nehr Mitarbeiter
5. Belbstiindiger Fabrikont ~ bis unter 10 Mitoarbeiter
' - 10 big unter 50 Mifarbeiter
- 50 und npehr

4. Selbstindiger Kaufmenn

6. Hondelavertreter

T. fAnbulante Hindler

8. Selbstindige in freienm Beruf

9. Selbatdndige in iibrigen Berufen

10, Mithelfende Familiensngehrige
11, Beamte/Richter
Einfacher Dienst
Mittlerer Dienst
Gehobener Dienat

Bsherer Dienst

Forts, S.48
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4) Produktionsobiekt

Unter Produkticnsobjekt verstehen wir den Gegenstand, der von den Er~
werbstéitigen bearbeitet wird., In glitererzeugenden Dereichen ist es
entweder das Materinl (Rohatoff, Produkiteile, Hilfsmstoffe etc.) cder
fiir den Vertried "fertigzustellende" Produkte (Halbfabrikate, Pro-
duktteile, zur Verpackung und dgl. bereitzustellende Ware), in Dienst-~
leistungssektor Informations- oder Menschenproblenotik. Unsere Defini-
tion entsprichit ungeféhr der Vorstellung von "Objek% des Infinitivs™
deg"Work Performed Monual® des U.S. Depoartment of Lebour vom Jahre
1959, Nicht anders =lg in diesen Hsndbuch lst dieses Merkpal sinzig
und allein in Zusanpenhang nit anderen titigkeltsbezogenen Informetio~
nen vergtéindlich und brauchbar,

Die Schwierigkeit einer deckenden Objektklassifikation liegt auf der
Hand, man kann hier nur, wenn man von denm genannfen amerikanischen
Handbuch nbsieht, ein Teilsystenm ilbernehmen. So wlre fiir die¢ "sach~
lichen" Objekte die internmationale Produktsystematik (siehe Merknal 2)
enwendbar. Hier wHre auch die Informationsbeschaffung einfacher.

Ports, 1) Ve Se 47

12, Angestellte in einfacher THtigkeit
1%. Angostellde in mitilerer Stellung
14, Angestellte nmit nehrjihriger Berufserfobrung
und besonderen Fachkenninissen
15. Angestellte, die schwierige Arbeiten nach aligen, Anweisungen
selbstindig und verantwortlich erledigen
16, Leitende und gufaichtsfiithrende Angestellte
der nittleren Pihrungsebene
(nicht Vorstandsmitglieder, Werkmeister usw.)
17. Industrieneister. Werkneister u. dgl. ino Ange-

stelltenverhilinis

18. Wissenachafitliche fingestellte ohne Leitungs-~ und Fihrungs-
aufgaben

19. Leitende/nufsichitsfilhrende Angestellte der oberen Fiih-
rungsebene

20. Ungelernte Arbeiter

21. Lendarbeiter

22, Angelernte Arbeitex

23, Facharbeiter (ohne aufsichtsfithrende Stellung)
24, Vorarbeiter, Meister, Poliere

25. Gewerblicher Lehrling (4nlernling)

26, Kaufn.-techn. Verw.-Lehrling {Anlernling)

27. Proktikant/Volontir

28, Schiiler/Student

(entnommen dem Berichi der Arbeitsgruppe YBerufliche und sozizle Um-

Kosts/Krings/Lure ipi @ irtuttege de xlaBeivisiloemuligétysidioen UWIBlokde@84 (Anhang 4), Stetist. Bun-
degant, Wiesbaden. Juni 1970).
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Bei daten- sowie nenschenbezogenen Dienstleistungen geht es jedoch
keineafalls un eine herkdnnliche Merkmnlsart. fuch zeigen die Formi-
lierungen des Infinitivobjektes in anerikanischen Handbuch, wie schwie-
rig und problenatisch der Versuch wird, Objekte gegeneinander abzugren-
zen (z.B. wird das Infinitivobjekt bei Buchhaltern "Buchhaltung”, bei
Schriftetellern "lLiterstur und Philologie", bei Lehrern "Erziehung und
Unterricht" etc. genannt.) In tertifiren Sektor scheint das Merknal ﬁeit—
gehend nit funktionellen Merkmalen (Funktionaler Einsatzbereich, Ver-
richtungestyp) zu koinzidieren. Da eine genaue Abgrenzung von diesen
letzten Merknelen bereits definiforisch HuBerst schwierig wire, diirfte
die Informastionsbeschaffung noch problematischer sein., Weder der Er-
wverbetiitige selbet, noch in Betrieb verfiighare Unmerlagen kdnnten ohne
fachgerechte Interpretation zu Resultaten fithren. iAn ehesten wiren dann
Informationen durch direkte Betriebesbesichtigungen zu gewinnen, wobei
die Befragenden hoch gualifiziert sein miiBten, wenn befriedigende Daten
ernittelt werden sollten. Erschwert ist die Operationaliaierbarkeit
auch dadurch, daf nur eingelne Arbeiltsaufgaben Informationsobjekt sein
kdnnen.

Der Exkenntniserirag fiir diejenigen, die Informationen iiber den Bezug
von Tétigkeiten zu dem von ihnen bearbeiteten Produktionsobjekt er-
halten wirden, scheint nicht allau grod zu sein. Nur sehr indirekt,

eher nit anderen Merknmalen 1m Zussnmenhang, ist der Arbeitsmarkit~ und
Bildungspolitiker an derartigen Dsten interessiert. Relevant ist die
Information fiir das betriebliche Mangenent insbesondere inm Bereich des
Personaleinsatzes, da hier der Zuysammenhang des Produkticnsobjekts nit
Anforderungen und Quaiifiketionen unnitielbar zutage tritt. Nachden Ti-
tigkeiten in Zuge der +technisch-wirtschaftlichen Fortsohritte immer nehr
prozeBbezogen und produkt-(materianl-) unabhingig werden, sind cuch fiir
prognostische Zwecke Kenntnisse iiber diese Tatbestéinde von sinkender
Bedeutung. BEs lohnt kaun, das Merkmal "Produktionsobjekt" fiir umfas-

gendere Erhebungen oder Forschungsarbeiten anzuwenden,

Die Probleme der Operationslisierbarkeit sowie die Aussggekraft deuten
darauf hin, daB das Merknnl "Produktionsobjekt" weniger relevant ist,
wobei die Informetionsrelevanz, sofern die Praktikabilititsproblene
geldet sind -~ wvon der Verkniipfung dieses Datums nit weiteren Merknalen
(Arbeitsfunktion, Verrichtungstyp u.Hd.) abhingig wird.
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5) Arbeitsnittel

Die Definition der in Arbeitsprozel eingesetzten Arbeitgnittel ist kei-
neswegs einfach., Sollen Einzelwerkzeuge sowie Maschinen dieses Merkmnl
kennzeichnen? Wie sind Maschinen und andere Ausriistungen einzustufen?
Eonn fiir alie Dranchen ein einheitliches Stufenschena erstellt werden,

oder ist fiir Binzelbereiche resp. Branchen (wie breit sollen diese
sein) eine spezielle Technisierungsskala zu konstruieren? Wie hoch
80ll der Aggregetionsgrad von derartigen Stufenleitern sein, mit anderen
Worten, kann non sich nit 2 bis % Stufen begniigen, oder soll die Stufung
feiner gegliedert sein, so dal mehr als finf oder gar nehr els zehn Ein-

zelatufen zu forrmlieren sind?

Es gibt bereits eine Reihe von Untersuchungen, in denen Erwerbstitig-
keiten entsprechend den stufenmiBig gegliederten Arbeitemitteln klassi-~
fiziert werden.1) Welche Stufe-leiter technischer Mittel immer gewihlt
wird, die Eins tufung konkreter maschineller Einrichtungen in einen be-~
gtimmten Technisierungsgrad wird oft nicht eindentig exrfolgen kbunen,

do erstens unterschiedliche Produktionsprozesse funkiional unteraschied-
liche Zueoomenhiinge zwischen menschlicher Arbeit und technischen Mitteln
hervorrufen, und zweitens selbtst innerhslb einzelner Produktionsprozesse
der technische Wandel neue, koun eindeutig bestimmbare resp. zuzuordnende
Mittel nit sich bringt. 2)

Schwierigkeiten der Defimition haben Schwierigkeiten der Informationg—~

beschaffung zur Folge. Die einzelne Erwerbsperson wird hiufig kaun in

der Lage sein, die Information richtig zu formulieren, Aktennmaterisl
wird auch nicht inner verwertet werden kinnen, so dall nur direkte Ar-
beitgplatzbesichiigungen den Anforderungen der Informationssammlung ge-
recht werden. Auch die Fraoge des Informetionsobjekts wird - wie bereits
in der Definitionsproblenatik angedeutet wurde - achwer zu beantworten

gein.

1)203 die Stufenleiter von Bright (J.R. Bright, Erhght die Autonatisie-
rung die Anforderungen an das Konnen?, Ubersetzung aus "Harvard Busi-
ness Heview", In: Fortschrittliche Befriebsfuhrung", Nr. 1/1959), die
Luerhan®sche Skals (J. Auerhan, Technika, kvalifikace, vzdélani, Praha
1965, S. 37, 38) oder die grobe vierstufige Gllederung des DIW, Berxr-
lin (Berliner 10 %-Erhebung, Berlin-West, 1969).

Vgl. Seite 24
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Die Informationsrelevanz fir kurzfristige Arbeitskréifiepolitik ist zwar

gering, der Brkenntnisertrag nifte cllerdings hinsichtlich langfri -~
atig orientierter politischer Enitscheidungn ~dies gilt vor gllenm fMir
Struktur- und Bildungsproblene -~ steigen., Jedenfalls ist der Zusarmnen-
hang gwischen technischen Fortschritt und Arbeitewandel durch dieses
Merknal - in Kombination mit weiteren Infornationen -~ gegeben, sofern
die Informastionsaufbereitung presktikabel genacht ist,

Infolge der Operationalisierungsschwierigkeiten insbesondere der Defi-
nitionsproblene wire die Funktion dieses Merkmals wahrecheinlich besser
durch den "Technisierungegrad des funktionalen Binsatzbereichs" erfiillt,
wie es in Gutachten des ISF zur Beschidftigtenbestandsfortschreibung
vorgeschlagen wird (siche hier Merkmol 8),

6) Arbeitsfunktion

Das Merkmal "Arbeitsfunktion" soll Iphalt und Zweck der T8tigkeit im
Rahnen des Produktionaproéesses zun Ausdruck bringen. Arbeitsfunktionen
wiren demzufclge derart voneinsnder abzugrengzen, daf Unterschiede in
Art und Weise der Produktionsprozesee deutlich hervortreten. Je nach
hbst:aktionsggad kann Arbeitsfunktion z.B. "Metallverarbeiten", "span-
abhebend Verfornmen" oder "Frisen" hedeuten. un ein Beispiel aus depn
industriellen PIroduktionsverfahren zu nennen, oder "Verwalten", "Buch-
halten", "Lochkarten registrieren", wenn ein Beispiel aus Dienstlei-
gtungeprozessen genammt werden aoll, Bz ist einsichtiys, da8 die der-
art gefaBte Kategorie "Arbeitafunktion" den traditionellen Begriff des
"Berufes" anndhernd entspricht (u.U. kann dies scgar dwrch die Benen-
nung  zun Auadrﬁck kommen.)Das "Was™ und "Wozu" der Tatigkeit jedoch
s0ll%e das Merkmal "Arbeitsfunktion" gensuer asbbilden gle das Merkmal
"Beruf". Finen einheitlich allgemein gnerkannten Katalog von Arbeits-
funktionen gibt es nicht, da ja die Abprenzunpgeschwierigkeiten ziemlich
groll sind,

Solanpe aber keine deckenden Definitionen formuliert werden, solange
miB auch nit sehr erheblichen Informationsproblenen gerechnet werden.
Ee ist koun anzunshnen, daf der Erwerbstitige, ohne fachkundip inter-

viewt 2u werden, die Informetion seldbst abpgeben ktnnte. Der Arbeitgeber
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wigderum het an sich auch die notwendipgen Aussagen keineswegs in fer-
tiger Form zur Verfiigung. Es werden Einzelbeobachitungen noiwendipg sein,
wobel das Merkmal auf Gruppen von Arbeitssufgaben bzw. Arbeltsplétzen
bezogen werden ecllte. Zumindest fir den Anfang wiren Informationen
hiufig nur durch direkte Besichtigung des DBetriebes oder Arbeitaplatzes

notwendipg, wenn iberhaupt verwertbare Daten gewonnen werden sollen,

Entgegen dieser betrichitlichen Operationalisierungaschwierigkeit mul
betont werden, daB jegliche Politik, dile sich auf Lrbeitemarktfragen
und/oder auf Bildungserfordernisse bezieht, an Informationen i{iber kon-
krete Arbeitsfunktionen interessiert sein rufl., Daten iiber Arbeitsfunk-~
tionen sind in bezug auf Tatigkeitsinhalte, Anforderungen und Qualifi-
kntionen zweifellos hesonders aussagefﬁhig. Die Arbeitsfunktion als
Tdtigkeitsmerkmal scheint auch in Zuge des technischen Fortschritts

an Relevanz zu gewinnen. Bz wird ja immer evidenter, da8 bei gleichar-

tigen Produktionsprozessen an . ieichen oder #hnlichen naschinellen An-
lagen die Unterschiede in der THdtigkeit nach Produkt, Arbeitsmaterial
und Branche schrittweise zurﬁcktretén, die Verwendung dieges Merkrmls wiir-
de durch Einbeziebung welterer prozelbezogener Merkmale schliefilich elne
Klarlegung jener EinfluBgrdBe erndglichen, von der Tidtigkeitsinhalte
direkt abhingipg zu sein scheinen. Es liefle sich dann auch genauer iiber-
priifen, ob und inwieweit diese gozusagen "per Evidenz" sufgestellte The-
ge zutrifft (durch Gegenitberstellung zu weiteren Merkmalen wie Verrich-
tungstyp, funktionaler Einsatzbereich, Technisierungsgrad). Es sollte
allerdings betont werdem, dall dieses Merknal zun#ichst noch schwer zu
beurteilen ist, da der Erkemntniserirag von der Qualitéit der Defini~
tion abhiingt.

Das Fazits Die Arheitsfunktion als TdAtigkeitsmerkmol stellt eine aussage-
fahipge Information dar, es nmitBte allerdings zundichst dns schwierige De-
finitionaproblen im Zusennenhang nit der Informationsbeschaffung geldst
werden, wenn des Merkmal prektikabel werden soll.
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7) Funktiongler Einsatzbereich

Unter der Kategorie "Funktionaler Einsatzbereich" verstehen wir einen

in der Regel instiiutionell faBbaren Bereich, in den bestimmte Ar-
beitsfunktionen erfiillt werden. In diesen Bereichen - beispielsweise
Fertigung, Konstruktion, Verkauf u. dgl. - spielen sich betriedblichs
Teilprozease ab, die im Zuge der fertechreitenden Arbeitsteilung von den
gesanten Produktionaprozel absplittern. Es wird in neuerer Zeit inmner
vieder darauf hingewiesen,; dafl die tendenziellen Veriinderungen von
Titigkelteinhalten und -anforderungen aller Wahrseheinlichkeit nach
innerhaldb derartiger funktionaler Einsatzbereiche #Hhnlich verlaufen,
wihrend eben Tétigkeitsentwicklungen in verschiedenen Einsatzbereichen
voneinander gbweichen. Gerade eine Uberpriifung dieser These, fiir die
vartielle Hinweise wvorliegen, wiirde unsere Erkenntnis sfark erweitern.
Auch kann die Einbeziehung dieﬁea Merknale Prognomeaussagen von erheb-

licher Tragweite ermﬁglichenj‘

Allerdings - und dies muB betont werden - st8Bt bereits die Definition
von Einsatzbereichen suf Schwierigkeiten. Infolge der Uneinheitlich-
keit der institutionell-organisstorischen Gliederung von Unternchnen
in Abteilungen und auch wegen der unterschiedlichen inhaltlichen Auf-
gabenstellung von formell kounstituierter Untormehmensabieilungen, kann
nicht irmer dns Hilfsmittel der institutionellen Betriebsorganisation

verwendet werden.

Bei der Abgrenzung von Einsatzbereichen ist ferner zu iiberlegen, ob
eine grébere oder feinere Gliederung zweckniBiger wire und wie die Ab-
grenzung konkret festzulegen sei. Dans Problem scheint derin zu liegen,
dafl bei einer feineren Gliederung zwar die Aussagefihigkeit steigt,

die Operationalisierung Jedoch schwieriger wird, wihrend eine gr8bere
Gliederung genau den ungekehrten Zusammenhang zur Folge hat. Jedenfalls
scheinen die Operastionalisierungsprobleme derart schwierig zu sein, dal
vor allen hier zunichst Teiluntersuchungen angebracht wiren, dile cher
von Forschungsstiitten vorzunehmen wiiren als von der amtlichen Stati-
stik., Dies wiirde eine schrittweise Uberpriifung der methodischen Aspekte
erpdglichen und allnmshlichk Wege fir unfassendere stntistische Unfragen
ebnen, (Bin erster Ansstz liegt inm Anhang dieser Arbeit vor).

1)Vgl. Anheng dicser Studie

Kosts/Krings/Lutz (1970): Probleme der Klassifizierung von Erwerbstatigen und Tatigkeiten




"ISFMUNCHEN
- 54 -

BEs whHre fiir die Arbeitaskrifte~ und Bildungsdbraschung zuniichst einnnl
der Weg sangbar, der inm ISF eingeschlagen wurde (Ingenieurstudie).

Die Gliederung innerhelb der Industriebranchen auf "PFertigung", "pro-
duktionsvorbereitende Bereiche", "Unternehmensfithrung und Verwaltung",
wie e inm Maschinenbau bei der genannten Studie getan wurde, oder

eine otwns feinere Gliederung (die Aufspaltung der "vorbereitenden Be-
reiche" auf "Forschung-Entwicklung" und "Konstruktion", und des dritt-
genannten Sektors auf "Management" und "Verwaltung") whre angebracht,
weil die Infornntionebeschaffung durch institutionell-organisatorische
Unternehnensgliederungen eldeichiert wird. Wenngleich hier institutio-
nelle Gesichtspunkte auf Koaten der relevantoren funktionellen die
Oberhand gewinnen kdnnen, so ist doch fiir den ersten Angatz aus Prakti-
kabilitdtsgriinden diese L&sung sinnvoll. Die Unterlagen konnten sowohl
direkt von der Erwerbsperson, als auch iither den Arbeitgeber - hier noch
leichter - gewonnen werden, Das institutionell (nach Abteilungen) erheb-
bare Datun miilte relativ leicht beschafft werden.

Infornationen aufgrund dieses Merkmele sind fiir politische Entschei-
dungstriager in Sffentlichen Bereich von Arbeit und Bildung wiinschenswert,

Es ist anzunehmen, da8 die Auswertung der hier erworbenen Daten beson-
dere fiir prognoseartige Entacheldungen sowie fiir die Forschung relevant
ist. In Hahnen eines zunichst theoretischen Konzeptes ist das Merknsl
"Funktionaler Einsatzbereich" als Ausgangspunkt flir Konbinationen nit
weiteren Merkmalen (insbesondere Produk+t, Technisierungsgrad) asnzusehen.

Es ist zusanmenzufnssen: der Einsatzbereich als THtigkeitsmerkmal ist
praktikabel, wenn wir zuniichst auf institutionelle Gegebenheiten inm
Unternehmen zuriickgreifen. Seine Auesagefiihigkeit iiber tiefgehendere
Zusanmenhinge menschlicher Arbeit scheint hoch zu sein, Dies ist auch
der Grund, warum sich das ISF in seinen Manpowsr-Arbeiten dieses Merk-

mals zuniichet in der Forschung vorrangig bedienen will.
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8) Technisierungspraod des funxtionnlen Einsatzberciches

Der Grad der Technisierung an einem Arbeitsplatz kann theoretisch
durch das Merkmal Arbeitsmittel indiziert werden. 4llerdings sind die
Operationnlisierungaproblene ~ wie gezeigt wurde ~ Bulerst schwierig.
Eine praktikablere LGsung, die inm wesentlichen die erwiinachten Aussagen
liefern konnte, ist die Verkniipfung der Technisierungggtufe mit den
Einsatzbereich.1) Der Vorteil eines derartig konstruierten Merkmnls ge~
geniiber den Merkmal Arbeitspittel liegt darin, dall ersiens die pro- '
zefartige Verschiedenheit des Verlaufs von technisch-organisatorischen
Vertnderungen beriicksichtigt wird, zweitens der sogenannte technische
Fortschritt dapit nicht nur die technische, sondern auch dile orgonisao-
torische Dimengion involviert, und drittens die Schwierigkeit der Zu-
ordnung einzelner Arbeitapléitze den entsprechenden Technisierungsgrad

geringer zu sein scheint.

Um nun dieses Merknmal zu definieren: unter Technisierungsgrad des funk-
tionalen Einsatzbereichs ist aufgrund einer einsatzspezifischen Stufen-
leiter des technisch-organisatorischen Niveaus der bestimmte technische
Aupriistungs- und Entwicklungsstand eines konkreten Arbeitsbereiches

zu vergtehen. Da hier such ein gréberer Btufenkatanlog den Anapriichen

entsprechen diirfte, wiren die komplizierten Fragen der Zuordmung ein-
zelner Titigkeiten zu bestirmten Arbeitsnitteln oder technischen Anla-
gen ungangen, sowie die Schwierigkeit der Informationsbeschaffung ver-

nindert.

Es ist zwar meist schwierig, die notwendigen Informationen direkt vom

Arbeitnehner zu erhalten, da definitorische Ungenauigkeiten nicht aus-
zuschliefen aind, fiir fachkundige Sachbearbeiter des Unternehmens kinn-
ten agber die Daten in der entsprechenden Forrmlierung und bezogen anf
die Betriebsabteilung ohne besondere Schwierigkeiten eratellt werden.
Mit direkter Verwendung verfigharen Schriftenmaterials oder schriftlicher
Unterlagen, ocus denen Daten iiber dieses Merkmal zu fassen wHBren, ist

jedocch kaum zu rechnen.

1)Vgl. Anhang dieser Studie
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Bei Anwendung ciner groberen drei- bis vierstufigen Skale, wie sie von

1)

sagen iiber den Technisierungsgred jedes Einsatzbereiches gegeben wer-

ISF in einer Situdic vorgeschlagen wird, ktnnten recht brauchbare Aus-
den., Zwar wird die Beiriebeleiitung sgselbst an Informationen dieser Art
weniger interessiert sein, der arbeitspolitische Entscheidungstriger
jedoch, ebensgo wie der Bildungspolitiker erfahren euf diese Weise Da-
ten iber das "Wie" der Berufstéitigkeit von hoher Helevanz. Geonauere Kennie
nis {iber THtigkeitsinhalte ~ und um so nehr fiber Anforderungen ~ kann
allerdings nur in Verkniipfung nit weiteren Merkmalen{insbesondere Ver-
richtungstyp, Arbeitsfunktion, Beruf Jerworben werden. Das Merkmal "Tech-
nisierungsgrad des funktionalen Einsatzbereichs” scheint allerdings be-
sonders wichtig fir die Brsiellung von Prommogen zu sein, da eben die
technische Entwicklung entscheidenden Einflull auf kiinftigen THtigkeits-

wandel gusiiben dlirfte. Piir die anspruchsvollere Lisung des Berufsklas-

gifikationsproblens ist dieses Merkmal, kombiniert mit prozeBspeszifischen

Indikatoren, ebenfalls wvon erstiraspgiger Bedeutung.

Aus diesen Uberlegungen ergibt gich die SechluBfolgerung, daB das Merk-
nnl "Techniderungsgrad des funktionalen Einsntzbereiches sowohl in
bezug auf Proaktikebililitit, als such hinsichtlich seines Erkemniniertrags
in Untersuchungen statistisch-empirischer und theoretisch-analytischer

Art so beld wie mbglich eingefiihrt werden sollte.

2. inforderunmspmerkmnle

Die bisher untersuchten Merkmale bilden - mehr oder minder im Zusamnmen-
hang mit den entsprechenden Produktiongrozessen - TPhHtigkeitsimhalte ab,
Bs gilt nun, diesge THiigheitsmerkmale in Informationen iiber Anforderun-
gen zu iiberseizen, wenn ein Bezug zwischen Beschiéftigungs- und Bil-
dungssysten hergestellt werden soll. Da der Beruf - wie in den vorher-
gehenden Kopiteln niher untersucht wurde -~ zwar Aussegen iiher die Ar-
beitsanforderungen liefern soll, dies aber in ebnehnendem Mefl zu tun
verﬁag, miissen andere, zusitzliche Merkmale konstruiert werden. Zunm

Untergchied von THtigkeitedoten wird man hier leider viel weniger auf

1)Vgl. "Zusdtzliche Merkmele ..." a.a.C.
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vorhandene, bereits praktizierte Merknale und MeBgrtBen zuriickgrei-
fen ktnnen. Daher igt es notwendig, eine Reihe neuer Merkmele zu for-
mulieren, deren Yraktikabilitiéitsprobleme sicherlich schwieriger sind,

nls dies bel traditionellen Indikatoren der Fall iat.

Mit Rilcksicht auf diese Momente werden die folgenden asnforderungsrole-

vanten Merkmale vorgeschlagen:

Traditionelle Merkmale

9) Beruf
10) Leistungsgruppe

Neue Merkmle

11) Berufserfahrung

12} Notwendige Einarbeitungs- wnd Brfohrungszeit
13) Belastungsfihigkeit

14) Spegifische Fihigkeiten

15) Verrichtungstyp

9} Beruf

Trotz der in Xapitel I ertirterten Unzulinglichkeiten ist - wie bereits
betont - dieses Merkmzl solange von erstrangiger Deda: tung, als die
Berufesystenantik ale Ganzes nicht durch ein adigquates neues Titigkeits-
kloseifikntionssysten ersetzt werden kann, Der Beruf ist eindeutig durch
die Berufsklaggifizicrung, wie gie von Sffentlichexr Seite publik ge-
mocht ist, definiert. Fiir die BRD bildet hier die historisch gewachsene
und mit Rilcksicht auf die gegenwiirtigen Erfordernisse in beatmbglichster
Weise ergiinzte bzw. modifizierte Berufssystematik, wie sie fir Zwecke
der Volks~ und Berufsz@hlung 1970 angewandt wurde, die definitorische
Abgrenzung.1

1)Die Baiseinheit des Merkmals "Beruf™ bildet fiir diesen Zensus die nach
Dezinal 8¥steratik gegliederte dreistellige Berufsordnung (z.B. 28% Flug-
zeugnechaniker, 601 Ingenieur. des Maschinen- und Fahrzeugbaus, 714
Kraftfahrzeugfithrer, 781 Burofachkrafi. etc.), wobei zwecks ErhShung
der “"Berufshomogenitit" auBer diesen drei Stellen noch drei weitere

Ports. S.58
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Da die Praktikabilitit dieser Systematik in diesem Jahre neuerdings
erprobt werden konnte, eriibrigt es sich, on dieser Stelle Fragen der
Operntionalisierbarkeit zu untersuchen. Die Praktikebhilitit des Merkmals

ist evident.

Die /iussngekraft dea Merknmals "Beruf" wurde zur Gentige im Kapitel I
diskutiert, so daB wir uns hier auf einige Bemerkungen beschrinken k&n-
nen., Arbeitsmarkt- und Bildungspolitik ktnnen entaprechend dem heutigen
Informationsetand ohne Daten liber den Beruf ihren Aufgoben keineswegs

gerecht werdsn. Die Kenntnisse iiber Berufsstrukturen und -entwicklungen
erfordern Jedoch eine Verkniipfung der Berufsdeten nit mglichst vielen
zugiitzlichen Merkmalen. Fiir eine neue Klassifikationesystematik ist al-

lerdings die traditionell gefallte Berufsbenennung nur von geringer He-

levansz,

Das Merknal "Beruf" igt also in seiner Praktikabilitéit erprobt, mit
einer Reihe von anderen Merkmalen zusammen ist dessen Erkenntniser-

trag ergiebig.

10) Leigtungsgruppe

Der Leistungegrad von Erwerbstitigkeiten ist ein erforderliches Datunm,
eine Merkmalsdefinition is+ sllerdings liberaus schwierig. Ea kenn hier
aber der BEinfachheit hanlber die Abgrenzung der amtlichen Lohn- und CGe-

haltsstetistik {ibernommen werden, die eine hierarchische Skala von

drei bgw. vier Leistungsgruppen fir Arbeiter und fiinf bzw. sieben Lei-

Ports. 1) von S. 57:

verschliigselt werden, die einzelne untergliederte Derufsbenennungen
daretellen (z.B. 283 - 002 Flugmotorenschlosser, 601 - 026 EKraftfahr-
zeugingenieur, 714 - 022 Kraftomnibugfithrer, 781 - 110 Karteifihrer
etc.). Nicht verschliisselt ~ jedoch zu Zwecken der iArbeitsvermittlung
und Berufsberatung in vierstellige Klassen unterteilt - wurden Beru-
fe bei dem 10-prozentigen Berufszensus, der gleichzeitig mit der
Volkeszihlung durchgefiihrt wurde. Hier kommt man dem THtigkeitsin~
halt etwas niher, indem man verfahrenstechnische Momente zu beriick-
sichtigen versucht (z.B. werden bei Metallarbeiterberufen durch die
vierte Stelle Maschineneinrichter von ~helfern oder -bedienerm unter-
schieden),
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1)

gind zwar vonr Erwerbstitigen direkt hiufig schwer abfragbor, aus e~

stungsgruppen flir Angestellte unterscheidet. Die notwendigen Daten
triebsunterlagen ~ insbesondere der Lohi~ und Gehalisabrechnung -
ktnnen die notwendigen Informetionen fiir Gruppen von Erwerbstitigen

jedoch ohne grilexe Schwierigkeiten besorgt werden.

Arbeltekriéiftebezogene Entscheidungen im Betrieb selbst erfordern ksum
eigene Informationen in Form dieses Merkmals, auch der Bildungspoliti-

ker wird vweniger auf dieses Merkmal zuriickgreifen mlisgen, Im Bereich

der Hffentlichen Arbeiiskriiftepclitik -- inshesondere bel Prognosen - sind
jedoch Daten iiber Leistungsgruppen recht niitzlich. Die Brgiebigkeit der
Erkenntnisse hingé allerdinge in hohem Ma3 davon ab, inwieweit der an
sich recht allgemeine und mehrschichtige Begriff der Leistung Jdussagen
jiber AMnforderungsquelifikntionen liefern kann. Die /mitoren des Leistungs-
gruppenkataloges, wie er von den statistischen Amtern in der BRD be-
niitzt wird, versuchten, der Mehrschichtigkeit dieser Kategorie gerecht

zu worden, indem sie eine Reihe von heterogenen Kriterien einbsuten (Ent-
lohnungssumme, Schulabschluf, Berufsdauver, Dispositionsspielraum, Ver-
antwortung u. dgl.).

Es ist zwar kXsunm vorstellbar, wie diese Kriterienheterogenitét umgangen
wverden ktnnie, wenn der weite Begriff der Leistung erfaft werden soll,

Der Pluralisrus von Gesichispunkten vermindert jedoch einmel die Ausle~
gungsmbglichkeit der Kategorie selbst, zum anderen macht er die Zunord-
nﬁng einzelner THiigkeiten vielfach schwierig, Flir eine Systemnatik is%
dieses herkdmmliche Merkmal schwerlich geeignet. Die Aussagekrafi des

Merkmals kann allenfalls ale unterstiitzend zu anderen Informationen an-

erkannt werden.

Das Fazit: Bs besteht guter Grund, dieses leicht praktikable Merkmal zu-
sdtzlich auch weiterhin von Zeit zu Zeit anzuwenden, wobei Aussagen liber
den Leiestungsgrad von Titigkeiten nur in Verbindung mit weiteren Infor-

mationen zu formulieren sind.

1)Vgl. die Lohn- und Gehaltsstrukturerhebungen des Statistischen Bundes-
anteg, Wiegbaden (die slternative Zshl der Skala-Grunpen resultiert
aus der mflichen Unterteilung der Leistungsgruppe 1 bei Arbeitern
gsowie der Leistungsgruppen I und III bei Angestellten).
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11) Berufserfahrung

Das Merkmal "Berufserfahrung" wire wohl durch den Zeitrsum zu indizie.
ren, der vom Eingtieg in die entsprechende Berufstitigkeit bis zum "r-

hebungszeit-unkt reicht. Die derart definierte Dauner der praktischen

Berufsausiibung deutet vor allem auf die erlangten Fertigkeiten, d.h. auf
das Kénnen, hin, egie bringt sllerdings darliber hinsus - zumindest teil-
weise - auch neues Wissen zum Ausdruck., Indirekt werden aﬁfgrund dieser
Erfahrungasperiocde auch Fdhigkeiten in ihrer Weiterentfaltunz abgebildet.
Man nuf allerdings bedenken, dafl dieses leicht definierbare Merkmal nur
mit HuBerster Vorsicht zu interpretieren iet, da dis blofle Dauer dexr
Praxie bei unferschiedlichen Tatigkeiten keline einheitlichen Aussagen
iiber deren Einflu8 auf die Qualifikation gestattet..

Die Informationsbeschaffung ist sufgrund dieser Definition allerdings ein-

fach, sie kann ebenso durch direkte Befragung des Arbeitenden erfolgen,
wie durch Ubernshme von Personaldaten aus den entsprechenden Schriften-
unterlagen des Unternehmens. In einer Reihe von Teiluntersuchungen wur-
de dieses Merkmal bereite des “fteren erfalt.

Der Erkenninisgehnlt fiir private sowie Sffentliche Entscheidungstriiger
am Arbeitsmarkt - sowelt es um kurzfristige MaSnanhmen geht - ist nicht
unerheblich, wobei allerdings dieses Datun els erginzend zu betrachten
ist. Nur sehr vermitteli{ ktnnen Bildungspolitiker an diesem Merkmal
interessiert sein - allerdings mit Ausnshme derjenigen, die iiber Fort-
und Weiterbildung sowie Umechulung entscheiden, da in diesem Bereich
praktische Erfahrungen die AusbildungsmafBnahmen mit beeinflussen kdnnen.
Fiir neue Klassifikationen ist dieses Merkmal keum brauchbar, Alles in
allem ist das Merkmal der Berufserfahrung fiberhaupt nur ale unterstiit-

zende Informetion zu verstehen.

Als zupdtzliches Merkmsal ist die durch die Berufsdauer definierte "Be-
rufserfahrung” - um zusgmmenzufassen - prektikabel und sinnvoll,

12) Notwendige Binarbeitunge- und Erfahrungszeit

ihnlich wie das vorhergehende Merkmal wird auch hier diejenige Komponen-
te der Qualifikationganforderungen zum LAusdruck gebracht, die als prak-

tiaches Kdnnen bezeichnet werden ktnnte. Wenn aber beim Merkmal "Berufs-
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erfahrung® die Praxisdauner scihlechthin abgebildet wurde, so soll hier
die fiir eine qualifikationsgerechic Brwerbstitigkeit poiwendige Praxis
indiziert werden., Der Aursagevwers des Merkmals "Notwendige Einarbeitungs-
und Brfahruugszeit" lieght slso in dem Vergleich der tatsichlichen mit

der erforderlichen praktischen Berufsausiibung.

Um eine differenzierte Aussagekraft zu ermbglichen, wird hier noch zwi-
gchen Einarbeitung wnd Berufserfahrung unterschieden. Die Einarbei tungs-
zeit ist insbesondere bei Anlernberufen velsvant, wobei wahrscheinlich

in gewisepen Fillen die Beendung der nobwendigen Einarbeitungszeit als
Mefgrtfe soweit ausreicht, daB eine weitere Informaetion iibexr Berufspra-
xis wegfallen kann {ds keine "SteigerungsmBglichkeiten" des K¥nnens durch
weitere Praxipdauer msglich ist). Andererseits werden viele Berufstitig-
keiten nicht durch Einarbeitungszeiten, sondern ausschlieBlich durch
Dauer der gesamten Beruiserfahrung gekennzelchnet werden: dies gilt irs.

80 iir qualifikationsintensi .
besondere fiir quelifikationsin*znaivere Berufe

Jedenfells werden &finitorische Algenzungen hiexr iiberaus problematisch
sein, Es mii3te zuniichst ein Kastalog von berufsspezifisch erfordexrlichen
Zeitspannen der Praxisdauver pgufgestellt werden, was zn sich nicht nur
gachlich #iiberaus schwierig, sondern dariiber hinaus #duBerst arbeitsauf-
wendig wire, Erst nach sehr langen Vorarbeiten wiire an eine praktikab-
le Informationsbegchaffung 2u denken, die - wie immer sie organisiéri

wire - auf grofBe Schwierigkeilen stoflen dlirfie,

Dieser komplizierten Prakitikebilitfitsprodbiematik steht allerdings ein
hoher Erkenninisertrag gegeniiber, Es igt anzunehmen, daf betriebliche
Personalpolitik, dffentliche Arbeitevermittlung und Berufsberatung, kurz-

sowie langfrictige arbeitspolitische Malunakmen wie auch bildungspoli-
tische Entgcheidungen an Informationen iiber erforderliche prekitische
Berufaerfahrungen interessiert sind, Schliefllich werden in all diesen Be~
reichen such bisher - wenngleich in hdchst unsystematischer Weise - Da-
ten iiber wiinschenswerte praktische Kenntuisse wnd Pertigkeiften gesam-

melt, wenn rationale Entscheidungen getroffen werden sollen,

Es ergibt sich zwer kein direkter Zussmmenhang e¢ines derartigen Merkmals
mit dexr Erstellung neuer Klassifikationssysteme, in Kombination mit eine:

Heihe von uéitéren Indikatoren .- insbesonderz "Verrichtungstyp", "Beruf"
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sowie bildungsbezogenen Merkmalen -- miiite die Informationsrelevansz

recht hoch sein.

Zusammenfageend 1488+ sich liber dieses die Berufspraxis indizierende
Merkmal sagen, daB die Schwierigkeit in der Operationalisierung liegt,
wobei der Erkenntnisertrag - wire die Praktikabilitit gewHhrlelastet -

vielversprechend ist.

13) Belastungsféhigkeit

Unter Belastungsfihigkeit verstehen wir g;e Fihigkeit, Delastungsproben

bestehen zu kénnen, die besondere Anspriiche an phyaische, psychische

oder mensorische Konstitutionen stellen. Eine operable Definition be-
reitot Schwierigkeiteﬁ, wenn sie eindeutige Zuordnungen von THtigkeiten
erméglichen soll. Am chesten kdnnte eine definitoriache Bingtufung an-
hand des Genfer oder anderer Bewertungesschemen fiir k¥rperlich anstren-
gende, psychisch bzw. nervlich anspruchsvolle sowie spezifische sinn-
intensive Titigkeiten erfolgen. Die entsprechenden Jnformationen wiren
keum durch Direktermittlungen beim Arbeitnehmer zu beschaffen. Eg wi-
ren jedenfalls fachlich qualifizierte Beobachtungen oder Umfragen beim
Arbeitgeber unumgiéinglich, wobei die Daten guf den Arbeitsplatz bezogen
werden miifiten, Dies macht sllerdings die Binbeziehung eines derasrtigen
Merkmnle hinsicht}ich geiner Operationslisierbarkeit schwierig.

Arveitevernittler und Berufsgberater ebenso wie Personalchefs gind si-~
chere Interessenten an einer derartigen Information, wenigei Arbeits-
uvnd Bildungspliener. Jedenfazlls ist dans Merkmal nur von begrenzter und
erginzender Aussagefiihigkeit. Bei spezifischen THtigkeiten miiesen jedoch
die Entecheidungstriger {iber Delastungsmbglichkeiten des Arbeitenden ouf
jeden ¥Fgll informiert sein.

Wegen der nicht einfachen Operstionalisierbarkeit und der nur partiellen
Erkenntniprgiebigkeit ist das Merkmsl "Belastungsfiihigkeit" ausschliefli-
lich fiir partielle Zwecke anzuwenden.

14) Spezifische Fihigkeiten

Un Qualifikationen deckend sbzubilden, ist neben der Information iiber
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Kenntnisse und Fertigkeiten auch die Kategorie der Fihigkeiten abzubil-
den. Nur teilweise geschalh dies durch das Merkmsl "Belagtungasféhigkeiten™.
Bas gibt eine Reihe wvon Tidtigkeiten, wo das formel-gchulische Wigsen und
das praktische Kdnnen viel weniger ins Gewicht fHllt als spezifische Fi-

higkeiten, Eigenschafteon, Veranlagungen. Hier geht es - zum Unterachied
von der "poesiven" Belastungsfihigkeit (etwas "ertragen k®nnen") - um
aktive Fihigkeiten, wie Talent fiir KEontakte, Menschenfilhrung, Risikofreu-
de, Sinn fiir Genauigkeit, Verantwortungsfreude, Durchschlegskraft u.a.m,
Die Schwierigkeit des Merkmals liegt in der Dreite des Begriffs. Selbat
die Arbeitsbewortungsschemen haben bislaﬂg filr diese Problematik keine
zureichende Systematik entwickelt, die fiir Definitions~ bzw. Klassifika-
tionszwecke zu ﬁbernehhen wiren. Ohne fachkundige Untersuchungen und Uber-
legungen kann aber eine operationalisierungsfBhige Definition nicht er-

gtellt werden.

Man mull auch damit rechnen, daB die Informationsbeschaffung infolge der
Abgrenzungsprobleme schwierig gein wird. Der Erwerbstiéitige selbst wird

keine verwendbaren Aussagen machen kdnnen., Man wird hier Jedenfalls
Experten eingetzen miisgen, die Betriebs- und Arbeitsplatzbesichitigungen
durchzufiihren hiitten,

Trotz der Praktikabilitéitsprobleme sollte im ﬂinblick auf den Bedarf

an derartigen Informationen fiix die plitische Binflulnghme guf das Be-
gchiftigungs- sowie das Bildungasystem der Versuch unfermommen werden,
dieses Merkmal operationalisierbar zu gestalten. Es kann ja kaum Zweifel
dariiber bestehen, dal kurz- and langfristigen Entscheidungen am Ar-
beltemarkt, mdgen gie auf dbetrieblicher oder 6ffentlicher Ebene getrof-
fen werden, sachkundige Informationen iiber die gualifikationsrelevanten
Berufafihigkeiten der Arbeitskriifte vorsusgehen sollten., In vielleicht
noch hdherem Mafl sollte der Bildungspollitiker iiber derartige Informatio-
nen verfiigen. Auch scheint es wahrascheinlich zu sein, da8 Arbeiten an
diesen Merkm1 von gewisser Relevanz fiir die Erarbeltung neouer Klassifi-

kationssysteme wiiren.

Das Merkmnl "Spezifische Fihigkeiten" - wenn wir unsere Therlegungen zu-
sammenfassen wollen ~ ist schwer zu operationalisieren, seine Einfiih-

rung wire allerdings von hohem Erkenntniserirag.
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15) Verrichtungstyp

Unter "Vorrichtungstyp" verstehen wir’ die Art der zm leisienden Arbeit
(Aufgabe), die in ihrer Denennung bereits die an den Erwerbst#tigen

gestellten Anforderungen zum Ausdruck bringt. Um dieses Merkmal von
dem Hhnlichen Merkmal "Arbeitsfunktion" (6) zu unterscheiden, sollen
die beiden Pragestellungen gegenlibergestellt werden. Die Arbeitsfunk-
tion bezieht sich auf die Frage, "Wes und zu welchem Zweck wird getan',

wihrend der Verrichtungstyp die Frage, '"Was muB men 2ur Verrichiung der
Titigkeit kdnnen", beantworten soll. Wﬁhrgnd also die Arbeitsfunktion
Tatigkeitsinhalte widerspiegelt, blldet der Verrichtungstyp zumindest
teilweise Anforderungsquaglifikationen ab.1) (Beispiel fiir Arbeitsfunktion:
Spanebhebende Metallverformung, Beispiel fiir Verrichtungstyp: Maschinen~
bedienung).

Definitoriech ist das Merkmal zunidchst aufgrund verschiedener Arbeits-
bewertungsschemata feB8bar. Die Arbeitewisasenschaft und Industriesozio-
logie hat hier eine Vormrbeit geleistet, die fiir unsere Zwecke niltzlich
und vervwendbar iet.

So iexistiert z.B., eine fiir die Berufswahl (nichtakademische Berufe)

in der BRY suesgearbeitete 8tufenleiter,beginnend mit der EKategorie
"Material verarbeiten“z) und endend mit "Betreuen und Pflegen", Ahnli-
che Schemata gibt es im emerikanischen "Work Performed Manuzl", wo
allerdings - zum Unteraschied von unserer Terminologie - dieses Merkmal
als "Arbeitsfunktion" bezeichnet wird (unserem Begriff Arbeitsfunktion
entapricht in der amerikanischen Terminologie der Ausdruck "THtigkeits-
feld") 3). Hier finden wir eine A-Z-Stufenleiter, die mit A)"Beobachten"

1)Diea ist der Grund, warum das Merkmal "Arbeitsfunktion™ in dexr Gruppe
der"Pitigkeitamerkmale" zu finden ist, wihrend das Merkmal "Verrich-
tunge typ" unter den "Anforderungsmerkmalen" figuriert.

2)Gemeint ist eine handwerkliche (manuelle) Materialverarbeitung.

3)Vgl. "Work Performed Manuasl", a.s.0.
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beginnt und Z) "Beraten-~Anleiten” endet.1) Auch die vom Soziologischen
Seminar Gottingen geschaffene Klassifikation der "Arbeitsarten", die
unserem Verrichtungstyp etwa gleichzusetzen ist, ist einnwvoll, indem
beigplelsweige "Maschinembedienung”, "Maschinenfiihrung", "Automaten-

kontrolle" etec, untergchieden werden.2

Die Idsung einer schwilerig zu erstellenden, einheitlich definierten
Kiaesaifikationssystematik von "Verrichtungstypen" ist die Voraussetzung
fir eine entsprechends Informationsbeaschaffung., Es ist nicht demit zu

rechnen, daf derartige Daten von Erwerbspersonen zu erhalten wliren., Die
Beachf'fung dieser Informationen whire zunichst eine Angelegenheit von
fachlundigen Sachbearbeitern, die durch Besichitigung von Arbeitsplidtzen,
Expertengesprichen im Betrieb, Umfragen u. dgl. die Unterlagen verar-
beiten miiBten. |

Déx Erkenntnisertrag wire - nachdem die Praktikabilitét gewlhrleistet
ist = recht_hoch. Die politischen Entscheidungeiriiger im Bereich des
Beachiftigungnsystens sowie des Bildungseyetems hiitten Ausaagen zur
Verfiigung, die ihre Entscheidungen rationeller gestalten k¥unten.

Die hohe Ansagagekraft wdre dadurch gegeben, da8 das Merkmal "Verrich-
tungstyp" in der von uns verstandenen Definition sowohl THtigkeitsin-
halte, als auch zum Tejl THbigkeitsanforderungen recht gut abbildet.

Die Brauchbarkeit dieser Information bezieht sich mowchl auf Bestands-

aufnghrie als auch auf Frognoseerstellung. Die Einbeziehung des Merkmals

in empirisch-analytische Untersuchungen wiirde einen ersten Versuch dar-
gtellen, den Erfordermissen einer neuen Klassifikationssystematik - wie
¢8 in Kapitel II pcstidiert wurde -~ niBher zu kommen,

Zusammenfazasn ist fesitzustellen, daB des Merkmal Verrichtungsiyp trotz
gewieser Operationalisierunge~ und Informationsprobleme wegen seines
vielversprechenden Erkenntnisertrags angewandt werden sollte, und zwar
cinmal bei wissenschaftlichen Analysen, zum anderen aber auch bei stati-
stischen Erhebungen mannigfaltiger Art.

i)Vgl. "Beruf aktuell 70", Taschenbuch zur Berufswahl des BAA, Niirne-
berg 1970

Q)Fgl. "Soziale Voranseetzungen", za.a.0.
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2, Bildungsmerknale

Die letzte Merkmanlszsgruppe bezizht sich aguf die im Bildungsnrozel <rvor-
benen fualifikationen, wobei es uns - wie ja gus den friheren Uberle-
gungen dieger Studie hervorgeht ~ vor sollem um den Bezug des Bildunas-
systems zum Beschiftigungssystexz geht. Es soll uns dsher nicht so sehr
interessieren, die Bildungsproblematik an sich durch entsprechende Merk-
male zu charnkterisieren, es geht uns vielmehr um Merkmale ven Qualifi-
kationen von LbgHngern sus dem formalen Bildungssystem, 4. 1. sowohl
dessen sllgemeinbildendem wie berufsghildendem Teil, die als Anbieter

denm Beschiiftigungssysiem gegeniiberstehen,

Da nun aber ein quslifizierter Erwerbstitiger nicht nur als Absolvent
einer schulischen Bildungsinstitution auf dem Ardbeitsmarkt ocuftritt und
oft nicht nur durch eine formale Erstsusbildung gualifiziert ist, son-
dern vielfach auch auBerschulisgch Yeitergebildete oder Unmgeschulte

ihre Arbeitskraft anbiefen, miissen unserec Bildungsmerkmaele diese un-
terschiedlichen Bildungswege: Allgemeindildung, Berufsbildung, ‘ei-

terbildung, zur Ausdruck bringen.

Zusfitzlich muB die erworbene Oualifikstion nach Niveau und Fachrich-
tung unterschieden werden. Das bestehende Bildungssystem ist dadurch
gekennzeichnet, dafB Allgemeinbildung - wie schon das Wort sagt -
weitgehend unspezialigiert ist, (Die Unterscheidung in Zweige in dexr
Oberstufe der Gymnasien ~ humanistisch, nathematischenaturwissenschaft-
lich, sprachlich - kann u.E, hier vernachlissigt werden). Erst mit

der Berufsbildung, die innerhslb des Systems zu unterschiedlichen Zeit-
punkten begonnen werden kenn, und zu der hier auch die Hochschulbildung
zu rechnen ist, werden spezifische Qualifikationen,unterschieden nach

Fachrichtungen, vernittelit.

Diegser Kennzeichnung des bestehenden Bildungssystems gemidl whren fol-

gende .Bildungsnperkmale zu unterscheiden:
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16) AbschluBnivenu der Allgemeinbildung

17) Abschlufniveau der formalen Derufsbildung
18) Fachrichtung der formelen Berufsbildung
19) AbschluBniveau der Weiterbildung

20) PFachrichtung der Weiterbildung

Diese Merkmale gilt &3 nun im Hinblick auf ihre Fraktikabilitit und ih-

ren Erkenntnisertrag fiir Forschung und Politik zu beurieilen.

16) AbschluBniveau der Allgemeinbildung

Das amllgemeinbildende Schulsystem der BRD ist hierarchisch struktu-

EEEEE - sowohl in bezug suf seine Gliederung in Schultypen {Grundschu-
le, Mittelschule, Oberschule), wie auch auf seine Gliederung innerhalb
dieser Typen. {Erst der erfolgreiche AbschluB einer Jahrgangsklassc ins-
gesamt berechtigt zum Ubertritt in die nichste Klasse).

Ingofern besteht in der Definition des Merkmals keine Schwierigkeid,
¢s 148% sich den Absolventen des Bildungssystems sowchl eindeutig zu-
ordnen wie auch - wvon den FPersonen selbst oder vonsciten objektiver

Informationgtriger - abfragen.

Eine derart hohe Expkiiksbhilitii - und dns leitet iiher zur Frage des
Erkenntnisertrages dieses Merkmals - besteht jedoch nur solange, als
der hierarchische Aufbau des sllgemeinen Bildungsaystems crhalten
bleibt., Dies ist jedoch nicht zu erwarten. Uberlegungen zur Reform

des bestehenden Bildungseystems deuten an, dofi diese Strukbur sowohl
aus pHdagogischen wie aus gesellschafisnolitischen Grinden und nicht
zuletzt infolgze sich wandelnder Qualifikationsanforderungen des eschif-
tigungssystenms vertndert wird. So enthalten z,B. der Strukiturplan des
Dildungsrats wie der Bildungsbericht der Bundesregierung Konzeptionen,
die sowohl die Lockerung der stasrren Gliederung der Schultyrpen in

einer zukiinftigen Gesamtschule wie such die Auflésung der aufeinander
aufbauenden Jahrgangsklassen beinhalten, und in denen durch das I'rinzip
der #duferen und inneren fach- und niveauspezifischen Differenzicrung
eine stirkere Durchlissigkeit der verschiedenen DBildungsgiinge erreicht
werden soll, (Siche eigenes Blatt).
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Yird die Gesamtschule, den Empfehlungen des Dildungsrots uwnd den Ziel-
vorsteliungen der Dundesregicerung folgend, HRegelschule, kann das Ni-
vepu der erworbenen Qualifikation beim ibgang sus dem Bildungssysten
denn nicht mehr so eindeutig wic bisher zugeordnet werden, Allerdings
enthilt asuch die Gesamtschulkonzeption trotz der differenzierten Bil-
Aungsginge niveaubestimmte Abschliisse, so das Abitur I (das der hishe-
rigen nittleren Reife entspricht) und das Abitur IT (entsprechend dem
hisherigen Abitur). Dns Problem ist jedoch, daB diese Absgchliigse infol-
ge der differenzierten Bildungsgiinge nicht mehr homogen sind und aug ih-
nen nicht unmittelbar auf die erworbene OQualifikation geschlossen wer-
den kann. Damit wiirde auch die Schulzeit 2ls Indikator fiir das Bil-

dungsniveau fragwiirdig.

Um diesenmbglichen, in Teilen wahrscheinlichen Verinderungen gerecht
zu werden, erscheint es ginnvoll, guch fiir die allgemeinbildenden Schu-

len ein zusitzliches faochrichtungsihnliches Merkmal ginzufiihren.

Piir Pragen der kurzfristigen betrieblichen Persconalpolitik sind In-
formationen iiber das AbschluBniveasu der Allgemeinbildung allein, d.h.
ohne Verbindung mit Nivegu und Fachrichtung der Berufsbildung, von
hegrenzter Relevanz, Pir die 8ffentliche Berufsberastung gilt dag gliei-

che, wihrend fiir Umschlungsoafnahmen das Merkmal wieder relevant wird,

Mir die langfristige Arbeitskriftepclitik und fir die¢ Bildungspolitik
igt aspeuziell wegen der Geltung dieses Merkmals fiir die Absolventen des
bestehenden Bildungssystems und der daraus resultierenden Giiltigkeit
in der Kennzeichnung ihres Bildungsniveaus deessen Informationsrelevansz
hoch.

Pir die Entwicklung neuer Klasgifikationssysteme dagegen sind Informa=-
tionen iiber das ibschluBniveau der Allgemeinbildung von geringer Re-
deutung, da sie koum Zugang zur inclyse von Qualifikationselementen
liefern konnen,

Zusammenfassendikann gesagt werden, dal infolge seiner hohen Praktikebili-
t8t und - sofern in Verbindung mit anderen Merkmalen erhoben - seiner
Informationsrelevonz das Merkmal "AbschluBniveau der Allgemeinbildung"

welterhin erhoben werden sollte
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17) AbschluBniveau der formalen Berufsbildung

Auch der herufsbildende Teil des bestehenden Bildungssysteams ist grund-

gfitzlich hierarchiach geordnet, So 148t sich folgende niveauniSige

Ordnung aufzeigen: Lehre mit Berufsschule, Berufsfachschule, hShere
Fachechule, Hechachule, fllerdings ist diese Hierarchie der iAbschliisse
eher eine konventionelle als eine systematische wie die der Allgemein-
bildung, wo eine hBhere Stufe jeweils das durch alle vorausgegangenen
Stufen vermittelte Niveau der Allgemeinbildung einschliedt. Das ist
aber bei der 3erufsbildung nicht unbedingt der Fall, denn es bestehen
sowohl untersciiedliche Mdglichkeiten, zu bestinmten Abschliissen zu ge-
langen, wie auch unterschiedliche Kombinetionen von Abschliissen dor ver-
gschiedenen Siufen. Doch sind auch die verschiedenen Aushildungsginge
und AbschluBkombinationen weitgehend standardisiert, Die Définition des
Merkmale ist alsc, solange keine auBergewthnlichen Kombinationen auf-

traten, leicht. Gleiches gilt fiir die Informationsbeschaffung bein Er-

wverbstitigen selbet wie beim Lrbeitgeber.

Allerdings gilt fiir» die Praktikabilitit diesges Merkmals des gleiche

wie fiir des vorherige: sie ist nur solange hoch, als das bestehende

Aapgbildungssystem eranlten bleibt. Doch kinnen die Reformbestrehungen
auch im Berufsbildungssystem zu weitgehenden Veridnderungen filhren. In
der Konzeption der Gesanmtschule wie auch der Gesamthochschule werden
nllgemeinbildendes und berufsbildendes System integriert, was sowohl
die Mbglichkeit siirikerer Durchlissigkeit der einzelnen Bildungsginge
wie auch die, ein bestirmtes Hiveau, das dann nur noch inhaltiich zu

bestimmen wire, auf Terschiedenen Wegen zu erreichen, enthiilt,

Diese Veri#nderungen werden  edoch fir lasnge Zeit vermutlich nicht so-
weit gehen, dafl keinerlei Nireasuunterschiede mehr hestimmbar wiren.
Wie bel der Allgemeinbildung sind deshalb such bei der Berufshildung
Informationen iiber das jeweilige AbschluBnivesu sowohl fiir die kurz-
frigtige wie fiir die langfrisiige Arbeitgkriftepolitik und die Bil-
dungspolitik relevant,
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Mehr ncch nls bei der Allgemeinbildung aber gilt bei der Berufebil-
¢ung, daf daz AbschluBiniveau nur in Verbindung mit der Jeweiligen Fnche

richtung aussagekriiftig ist.

18) Fachrichtung der formelen Berufsgbildung

In bestehenden Berufsbildungesysten sind Fachrichbungen typische, sztan-

dardisierte Biindel von Qualifikationen, Diese Fachrichtungen sind insti-

tutionelisiert, jedoch je nach AbschluBniveasu unterschiedlich geglie-

dert1). Sowohl die Definition dieses Merkmnls wie die Informations-—

heschaffung sind dann leicht, wenn die Fechrichtung mit dem fAbachluBni-

venu verkniipft wird, schwierig, wenn sie niveauunabhingig erfolgen.

duch filir dieses DBildungsmerkmal gilt, dalB seine Proktikabilitit in deom
MaBe geringer wird, wie das Bildungssystem, d.h. in diesem Fall dessen
FPachrichtungestruktur, sich veriindert bzw. - unter Beibehaltung dex
FPachrichtungsbezeichnungen - Teile der vermittelten Qualifikationen
innerhalb einer Pachrichtung wegfallen, neue hinzutreten oder die

Schwergewichte sich verlagern.

Solange jedoch keine analytischen Kstegorien erarbeitet worden sind,
die solche Verinderungen iiberhaupt erfassen kdnnten, sind die mit
Hilfe dieses Merkmals zu sammelndern Informetionen iiber die Faschrich-

tunger. von hcher Helcvang sowohl fiir Arbeitskrifte- wie Bildungspolitik,

Dies gilt vor allem dann, wenn die Fachrichtungen nicht niveguunabhingig
kategorisiert wirden (vgl. Fachrichtungsschliissel der amtlichen

Statistik), sondern nivesuspezifisch,

Bine Nivenuunabhiingigkeit scheint lediglich fiir Zwecke der Berufsbera-
fung sinnvell, denn zumeist 801l und kann nicht eine Bignung fiir die

Erreichung eines bestinmbten Niveaus festgestellt werden, sondern fiir

1)So gibt eg fiir die gleiche Berufssparte, z.B. bei technischen odex
auchbei medizinischen Derufen, je nach ibschlufniveau (Lehre, Fach-
gschule oder Hochschule)} v&llig unterschiedliche Fachrichtungen.
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cine spezifische Qualifikation (technische, koaufminnische, pflegeri-

sche ctc.) 1,

Piir Arbeitskrifte- und Bildungsnpolitik, die einen detaillierten In-
formationgbedarf haben, sollten die Fachrichtungen deshald je naclh
Niveau unterschieden werden, deo erst dann weitgehend spezialisiente

tmalifikationen erfaf3it werden kinnten,

Die Erfassung dieser nivesuabhiingigen Spezialisierungen wire dann auch
ein Schritt auf dem Wege zu einer analytischen Bestimmung der Qualifi-
kationselemente; uw.o. auch deshalb, weil so Veriinderungen innerhalb

einer Pachrichtung am chesten greifbar wiirden,

Infolge ihrer vorliufip hohen Praktikadbilitit und Informationsrelevanz

= deren Minderung durch Verinderungen im Bildungssystem noch nicht genau
abgeschen werden kann = bleibt die "FPachrichtung der formalen Berufs-
bildung" weiterhin das wichtigste Merkmal zur Erfassung der Bildungs~

guslifikation des Einzelnen,

Die beiden folgenden Merkmale befassen sich mit der Weiterbildung.
Sie 8ind ungleich schwieriger zu operationalisieren als die Merkmale
der Allgemein~ und der formeslen Berufsbildung, da Weiterbildung in dex

DRD noch relativ neuw und kaum institutionaligiert ist.

Weiterbildung wird jedoch mit wachsender Einheziehung von Wiassenschaft
und der damit zZusammenhiingenden technischen Neuerungen in den gesamten
Produktionsprozel als Merkmal der Bildungsqualifikstion immer wichtiger:
die Vorstellungen iiber Bildungsurlaub und Kontakitstudium weisen zuf

eine Konzeption lebensiangen Lernens hin.

1)

Das gilt fiixr die bisherige Prexis der Berufsberatung, die von be-~
reits abgeschlossenen Bildungsgingen (Eratausbildung) ausgeht, Wird
Berufaberetung, wie fiir die zukiinf tige Gesamtachule konzipiert, "Schul-
laufbahnberatung™, muf sie allerdings auch lussagen iiber das anzuatre-
bende Nivezu mechen.

Kosts/Krings/Lutz (1970): Probleme der Klassifizierung von Erwerbstéitigen und Téatigkeiten



"ISFMUNCHEN

Auch bei der Brfassung der Weilterbildung oull unterschieden werden zwi-

gschen Nivesu undé Fachrichtung,

19) ibschluBniveau der Weiterbildung

Das System der Weiterbildung 148t sich niveeuméBig nicht unmittelbar

ordnen. Einziger Indikator wire hier zunichst der zeitliche iufwand fiir

die Weiterbildung in Zusammenhang mit der jeweiligen Erstausbildung.

Als Weiterbildung =oll hier nicht das Nachholen eines Abschiusses des
formelen Bildungssystems auf einem "zweiten Bildungsweg" gelten, da dieser
Mialifikationserwerb mit den Merkmalen “"AbschluBniveau der Allgemeinbil-
dung" und "AbschluBfnivesun der formalen Berufsbildung™ abgedeckt igt. Des-
haldb erscheint es auch nicht sinnvoll, AbschluBniveaus der Weiterbildung
snalog zu denen von Allgemein- und Berufgbildung zu formulieren, da

das System der Weiterbildung Ja gerade darauf angelegt ist, iiber das

formale Bildungssysten hinaus Qualifikationen zu vermiitteln,

Wird das Niveaun der Weiterbildung durch den Zeitaufwand indiziert
(Vollzeit, Teilzeit, Abend- oder Ferienkurse und deren jeweilige Dauer),

ist die Informationsbeschaffung weniger problematisch. Sie wird sich vor

allem an Absolventen des Weiterbildungssystems richten nilssen oder an
die Institutionen der Weiterbildung. Denn weder in der amtlichen Stati-
stik, noch in den meisten betrieblichen FPersonalsgitatistiken ist die Wei-

terbildung des Einzelnen als Merkmal seiner Qualifikation enthalten.,

Die Informationsrelevanz eines solchen Merkmals igst -~ wird es mit ande-

ren Bildungsmerkmalen und mit THtigkeitsmerknmalen verkniipft - sowohl fir
den betrieblichen Arbeitskrifieeinsatz wie fiir kurz- und langfristige
irbeitskridftepolitik und Bildungspolitik hoch. Hit geiner Hilfe kinnen
gowohl Aussagen iiber den Umfang der Weiterbildung gemacht werden wie
iiber die Charukteristik der Erwerbstitigen (bestimmt durch die genannten

Titigkeite~ und Bildungsmerkmale), die sich weiterbilden.
Detaillierte Informationen, die notwendig sind fiir konkrete Pergonal-

und langfristige politische Planungen gewinnt man jedoch erst in Zusan-
menhang mit der "Pochrichtung der Weitertddung”.
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20) PFachrichtung der Veiterbildung

Die Pachrichtungen der Weilterbildung sind bisher kaun systematisch er-
falt worden. Dies ist such solange HuBerst schwierig, alg es weder e¢ine
Strukturenalyse des Weiterbildungssystems gibt, noch eine inalyse der

dort vermittelten Imhalte.

Tine Ubernahme der Fachrichtungen des formalen Ausbildungssystems verbie-
tet sich, da ~ wie bereits gesagt - Weiterbildung solche Qualifikationen
vérnitteln soll, die nicht im Kanon des formalen Bildungssystems enthal-
ten sind, sich also auch nicht in dessen Fachrichtuugskatalog einordnen
lasgen.

Die vorliegenden Systematisierungsversuche sind deshalb zuneist titigkeits-

hazgssnj). Angesichts des geringen theoretischen und empirischen Vissens-

gstandes iiber Weiterbildung erscheint eine solche Art der Systemctisie~

rung vorlidufig sowohl praktikabel als auch aussagekriiftig:

~ Weiterbildung lieBe sich operationalisieren,und eine Informationsbe-

gchaffung wire -~ wennauch nur dureh Einzelerhebungen ~ miglich;

~ dieses Vorgehen wirde einen relativ hohen Erkenntnisertrag sowohl fiir

verechiedene Politiken wie fiir die weitere Porschung versprechen, da

es einmal Aufeachluf dariiber geben kdnnte, fiir welche TZtigkeitsbereiche
und gufbruend auf welcher Art von Allgemein- und Berufsbildung Weiter-
bildung erfolgt, und zum anderen die Spezifik der Weiterbildung Hine
weise liefern ktnnte suf Bildungselemente, deren systematische Erfas-

sung ja Ziel der langfristigen Forschung iast.

1)Vgl. Behring, Bechtle, J8bges, XKreuz, Nase, Schultz~-Wild: Weiterbildung
in der Bundesrepublik. Uberlegungen und Vorschlige zur Durchfithrung
eines Beratungs- und Informationsprogramms fiir Weiterbildungsinteressen-
ten, Bine Studie im Auftrag von Redektion und Verlag der Zeitschrift
TWEN, Minchen, 1969 {(vervielf#ltigtes Manuskript), bes. S. 54 ff,
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4. Vergleichende Ubersicht aller Merkmale

Nach der vorangehenden Behandlung der einzelnen Merkmale, die in drei
Grupren - den THtigkeits-, Anforderungs- und Dildungsmerkmalen - systemn-
tisiert wurden - scheint es nun angebracht, die Merkmale einandsr ver-
sleichend gegeniiberzustellen, Es s0ll dsbei inshesondere um die Prak-
tikabilitét und die Erkenntnischancen der nmittels eingelner Merknale
gewonnenen Informptionen gehen, Unm diese Konfrontotion mBglichat deut-
lich und iibersichtlich zu gestalten, wurde ein ausfilhrlich gegliedertes
Tableau (S.77 ) zusamnengestellt, dessen Zeilen die einzelnen Merkmale,
und dessen Spalten die entaprechenden Abfrogekriterien - zusammenge-~
faBt in die Oberbegriffe "Praktikabilitét" und "Informationsrelevanz" -
beinhalten. Noch ehe der Inhalt unseres Tableaus untersucht und
SchluBfolgerungen dsraus gezogen werden sollen, sei mit allem Nach-
druck betont, daB die tabellarisch dargestellten Aussagen zuniichat nur

als erste Approximation aufzufassen sind. Die jutoren sind sich nim-

lich deseen bewuBt, daB ihr im Tsblesu susgesprochenes Urteil eine
recht subjektiv formulierte, vereinfachende und dfkcuteble AuBerung
darstellt: eine verldBlichere Auseage sollte dsher - erstens - von
einer anschliefenden Bxpertendiskussion abhingig gemacht und - zvei-
tens - im Zuge empirisch in Angriff gencmmener Infornmetionsarbeiten

erginzt, modifiziert und korrigisrt werden.
Venn wir nun unter den von uns betonten Einschriankungen die tabella-
rische Merkmalsiibersicht interpretieren wollen, dann k&nnen folgende

Zusanmenhinge festgestellt werdens:

p) Alle traditionellen Merkmele, wie Branche, Produkt, Stelluns in Be-

ruf, Beruf, Leistungspgruppe sowie die nuf Schulbildung rekurrieren-

den Bildungsnerkmale sind relativ praktikabel, wihrend bei allen

neu formulierten Merkmalen = mit Ausnahme des Funktionalen Einsatz-

bereiches - die Praktikabilitdt mehr oder ninder geringer ist.

b) Die Informationsrelevanz fiir Arbeitskrifte- und Bildungspeolitik ist

bei den herktmmlichen THtigkeits~ und Anforderungsmerkmalen (Dranche,

Produkt, Stellung im Beruf, Beruf, Leistungsgruppe) meist gering,
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u.U. auch nmittel; (nur aufgrund der statistischen Tredition wird
als fAusnahme dieser Regel der Erkenntnisertrag des Merkmals Drancho
fiir langfristige Arbeitskriftepclitik und des Merkmals Beruf fiir
$ffentliche arbeitsmarktpolitische MaBnahmen als hoch bezeichnet).

¢) Dei den neu vorgeschlagenen Mtigkeits— und Anforderungsmerkunlen

schwankt die Informationerslevanz je nach Merkmal und Politiky: im

allgemeinen scheint hier zum einen die Relevanz vom privaten zum
tffentlichen Politikbereich und von kurzfristigen zum langfristigen
Zeithorizont zu eteigen, zum anderen hei Anferderungsmerkmalen die

Dedeutung hdher zu liegen als bei THtigkeitsmerkmanlen,

d) Die Informationgrelevanz und der zu erwartende Erkenntnisertrag ist

- mit einigen Finschrinkungen bei Merkmel lbschlufBinivesnu der Allge-

meinbildung - bei allen Bildungsmerknmalen recht hogch, wobei diese

fuasage allerdings nur solange gelten kann, bis weitgehendere Struk-
turreformen den gesamten institutionellen Rahmen unseres Bildungs-

wesens sprengen sollten,

e) Die Verwendbarkeit und iussagekrsft der herkdmmlichen Merkmale

fir neue Klassifikationgsysteme (im Sinne von Kapitel II) ist

nehr oder minder gering, wihrend die neuwen zusiitzlichen Merkmnle

hier ungleich zur Geltung kommen.

f) Aus den vorhergehcnden Teilfolgerungen ergibt sich folgender all-

gemeinerer Zusamnmenhang: diejenigen Merkmale, die leicht zu one-

rationaligieren und zu praktizieren sind, konnen einen nuxr relativ

peringeren Erkenntnisertrag versprechen und vice versa,

Zugsnmenfasgend gollte nun festgestellt werden kdnnen, welche Merk-

nale wvon verhiiltnismidBigs hoher Informationgrelevanz sind, gleichzeitig aber

nicits88ver 18sbare Praktikabilitiitsprobleme sufrollen. Eine Antwort

auf diese Frage zeichnet sich nach der aufgestelliten Ubersicht und

den von ihr abgeleiteten Folgerungen recht deutlich ab,

Den von uns gestellten Jnspriichen entsprechen in hohem MaB neben dem

Beruf die traditicnellen Merkmole: AbschluBnivezu der Allgemeinbildung
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und .bschlulniveau der fornalen Jerufsbiidung, scwie die neuen Merk-

males Funktionsler FEingctzbereich und Yechnisierungsagrod des Fonktio~

nalen Einggtzbereichs. Dies wire wohl das wichtigstc FPazit dicsee
ITI. Kepitels.

ibschlieBend wiHre dann noch zu frogen, weiche Merkmale als emnirische
Vor- und Parallelsrbeit zu einer theoretischen Forschung iiber neue,

die Berufssystematik ersetzende Klassifikatior.ssysteme angesehen wer-
ten kbnnten. Eine /Antwort ergibt sich vor allem aus der entsprechenden
Bpalte (23) unsgeres Tasblesus, wobei ~uch die hier vorangestellte Schlul-~

folgerung von Kapitel IT nicht irrelevgnt ist.

In Zusammenhang mit neu zu erstellenden Klosgifikationgsystemen schei-

nen die Merkmele Funktionaler Finsatzbereich, Technisierungsgrad des

Funktionalen Eingotzbereiches, .rbeitsmittel, Verrichtungsiyp und Fach~

richtung der Weiterxbildung die vielversvrechendsten zu sein. Zu erwi-

gen ist aber auch eine Weiterarbeit, insbesondere hinsichtlich der
Operationalisjerbarkeit, an den Merkmalen Produktionsobjekt, Arbeits-
funkticn, Spezifische Fihigkeiten.

Un allerdings auch diese abschlieBenden Uberlegungen unserer Studie
definitiver und konkreter gesialten zu k¥nnen, gind - wie in dexr
Binleitung bereits gesagt wurde - neben weiterer intensiver Grundlagen-
forschung mehrfache eppirische Untersuchungen, die die Drauchborkeit

der vorgeschlagenen Merkmale testen miiflten, unumginglich.
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Anhang

Bin Operationsligierungsbeispiel von zwel Merkmalen1): Funktionaler

Eingatzbereich und Technisierungsegrad des funkitionalen Einsatzbereichs

fiir mbelichgt einfache Erhebungen beism Arbeitgeber

Funktionaier Einsatzbereich

a) Allgemeine Bemerkungen

Definition und Schliissel dieses Merkmols miissen, da e8 noch keine wirk-
lich befriedigenden Vorbilder gibt, neu entwickelt werden; infolgedes-
sen ist bei diesem Merkmgl eine Vortestung von Definition und Schliigsel

ununginglich mit dem doppelien Ziel:
0o die Praktikabilitét zu erproben;

¢ festzustellen, ob eine prakiikaeble Definition in der Benutzung durch
die Betriebe tatsichlich den anvigierten Sachverhalt ausreichend ge-
neu trifft.

Dieser Sachverhalt 148% sich bezeichnen azls die Zuordnung von Arbeits-
kriften zu den wichtigesten betrieblichen Teilprozessen; seine Dedeu-
tung basiert auf der Annahme, daB fiir diese Teilprozesse jJeweils ver-
schiedene Produktionsfunktionen zangenommen werden nmiipsen, so dafB die
Verinderung betrieblicher Durchschnittsdaten {z.B. Nettoproduktionswert
und Produktivitﬁt) verachiedenartige Konsequenzen fiir Quantitét vwnd Qus-

1it8t der in den einzelnen Teilprozessen eingesetzten Arbeit haot,

1)

Dexr Text des Operationalisierungsbeispiels ist dem Axbeitsbericht
des Instituts fiir sozialwigsenschaftliche Forschung Minchen, "Zu-
sfitzliche Merkmale zur Beschreibung der Erwerbstitigkeit bei der Be-
schiftigtenbestandsfortschreibung®, Miinchen, November 1969, entnon=-
BEN.,
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Der Definition deor ncom bzw. zehn funktionalen Einsatzbereiche liesgt
e¢in Axiom zumnehmender Funkitionsdifferenzieruns und -spezialisierung

zugrunde; dieses Jxiom besagt, dalis

¢ eauf einem niedrigen Grad der gesellschaftlichen und Bkonomischen
Entwicklung nur wenige funktionale Einsatzbereiche (vor allem "Fer-
tigen" und "Handel treiben”, dazu in engeren Grenzen "Verwalten")
bedeutungsvoll esind, wihrend die ilibrigen, heute wichitigen funktiona-
len Einsotzbereiche erst mit Entfaltung der gesellschaftlichen Ar-
beitateilung Gegenstand eigener arbeits- und produktionsorganisato-

rigcher Einheiten werden:

¢ 7parallel mit dem technisch~organisaforiachen Portechritt auch innexr-
betrieblich die Zahl der explizit, das heiBt vor allem organisato-

risch nachweisbaren funktionalen Einsaitzbhereiche zunimmt.

Dieses fLxiom wachsender funktionaler Differenzierung ist vor ellem fiir
die Operationalisierung von Bedeutung, da cg besagt, daf in kleinen
und/oder ouf niedrigem technisch-organisatorischen Nivesu befindlichen
Betrieben praktisch die Gesamtheit der Arbeitspléitze einem einzigen
funktionalen Einsatzbereich zugehdren und dall eine stdrkere Punktions-~
differenzierung dann auch einen Niederschlag in der Betriebsorszanisas-

tion finden muB.

Selrstversténdlich kann ein Arbeitsplatz bzw. eine Brwerbstétigkeit
mehreren funktionalen Einsatzbereichen zugehdren; hier interessiert
jedoch nur der jeweils wichtigste (d.h. vor allem meitlich dominierende)
BEingsatzbereich, der insbesondere durch die crgenisatorische Zugehdrig-

keit des Arbeiteplatzes bzw. des Beschiftigten indiziert wird.
b) Schlitssel (vorl#ufige, noch zu testende Fassung und BErl#uterungen)

Bezeichnung hierzu gehtren z.D. organi-
satoriasche Einheiten wie

1 PFertigen einschl. Gewinnen, gfmtliche der unmittelbaren
Montieren u.i. nateriellen Produktion die-
nenden arheitsgruppen, LAb-

teilungen u.i.
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Reparatur und Instandhaltiung

Produktkontrolle

Transport, Lagerung und Spe-
dition

Forschung, Entwicklung, Konstruk-
tion

Leitung, Planung, Vorbereitung
und Kontrolle von Arbeits-
und Produktionsprozessen

Handel treiben, Ver- und

Einkgufen, Verteilen

Verwalten

perstnliche Dienstlei-
gtungen erbringen

gonstige Eingatzbereiche

"ISFMUNCHEN

Reparaturwerkstitten, Woar-
tungsdienste, Funktionskon-
trollen von Anlagen, Inatal-
lationen u.H.

fualitfitskontrelle, Priiffeld
ete.

Waren- und Giitertransport,
Lager (einschl. innerbetriebl,
Materiallager), ferner Verpak-
kung, scweit nicht als letzte
Produktionsstufe geleistet

Konstruktionabiiros, Versuchsab-
teilungen, Forschungazentren,
Rechenzentren u.&.

Betriebsleitung, Arbei tavorbe-
reitung, technische Datenver-
arbeitung einschl. Datenge-~
winnung, Bsuleitung u.i.

nur Lrbeitsplitze hgw. Lbitei-
lungen bzw., Betriebe mit un-
mittelbar kaufmiinnischen Funk-
fionen

Material- und Personalverwal-
tung, Rechnungswesen, Organisa-
tion, Korrespondenz, sllgemei-
ne Datenverarbeitung

Gesundheitsdiengt, Schdnheits-
und Ksrperpflege, Bedienung,

‘Houshaltsfiihrung, Beratung von

Personen, Muebildung und Er-
ziehung
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¢) Zur prakiischen Verwendung

Bg ist anzunehmen, dafl bei Beginn der Degchiftigtenbestandsforiachrei-
bung in vielen Betrieben erhebliche Ungenaunigkeiten und Fehler hei der
Zuordnung der Beschiiftigten zu den funktionalen Einsatzbereichen wvorkoum-
men werden. Die Wichtigkeit dieses Merkmnls rechifertigt es jedoch,
cinen sich iiber zwei bis drei Jahre erstreckenden Lernprozef in Kauf

zu nehmen, in dessen Folge den Betrieben aufgrund der Schwierigkeiten,
die sich anfangs ergaben, zunehmend genauere Signieranwelsungen gegeben

werden konnen.

Besonders wichtig wird es in diesem Zusammenhang sein, griBeren De-
trieben, denen die Einstufung in den funktionzlen Einsatzbereich prin-
zipiell anhand dexr RKostenstellen mdglich wire, einen exakten Umsteige~
schliissel von ihrem Kontenrahmen suf die funktionalen Einsatzbereiche
zu liefern. Demgegeniiber dlirften bei den kleineren Betrieben, bei denen
die Masse der Beschéftigten in den dem Betriebszweck entsprechenden
funktionalen Einsatzbereich f£Hllt (wobei Ausnehmen schon durch die Be-
rufsbezeichnung erkennbar sind, wie 2.B. Kraftfghrer oder Lagerarbeiter
in Handelabetrieben), keine grofen Schwierigkeiten auftreten; auBerdem
lasgen sich diese Schwierigkeiten zumindest vorliufig ohne groRe Mihe
durch Rekurs auf die Berufsklasse der Beschiftigten bzw. den Wirt-

gschaftszweig des Betriebes iiberwinden.
Selbstverstindlich erfordert der unter b) gegebene Schliissel noch de-

daillierte Signieranleitungen, die im Zusammenhang mit der Testung der

Merkmaladefinition erarbeitet werden miissen.

Technisierungsgrad des funktionslen Einsatzbereiches

a) Allgemeine Bemerkungen

Die in Kepitel TII exrwihnien Operationalisierungsschwierigkeiten bei
der Erhebung von Informationen iiber Technisierungsgrad von Arbeitg-
plétzen, Arbeitsprozessen und Produktionspro-essen sind am leichtesten
fiberwindbar, wenn man den Faktor "technischer Eniwicklungsstand" auf

den jeweiligen funktionalen Einsatzbereich bezieht.
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Die operationale Froge lezutet dann:

"Welche technische fusriistung ist innerhalb des Jeweiligen funktionalen

Einsatzbereiches vorhanden"?

Zur Beantwertung dieser Frage kiénnen filr jeden Einsstzbereich spezi-
tische beigpielhafte Vorgaben gemacht werden, ohne daB hierzu ein ko
héirentes Konzept des technischen Fortschriftte mit all seinen Problemen

notwendig wire,

Offen bleibt hierbei, in welchem Bezug die konkrete Titigkeit zur tech-
nischen Ausriistung steht (z.B. Steuerung einer Anlage oder Reinigungs-
arbeiten in der Nihe dieser Anlage);dieser Bezug ist zumindest beim ge-

genvwirtigen Kenntnisstend nicht eindeutig sbfragbar.
b) Schliitasel (Grundstrukiur eines noch auszuarbteitenden Schliissels)

Um die Signierarbeit zu erlecichtern und dem Anndherungscharakter Rech-
nung'zu tragen, den dieser Schliissel wegen der ungeklirten theoreti-
schen Impliketionen diesea Merkuals besitzt, empfiehlt es sich, mit
drei bzw, vier Stufen zu operieren, die filir jeden funktionslen BEinsatz-

bereich snders definiert werden.

Funktionaler Stufe d. techn. Beispiele
Eingatzbereich Jfusriistung

1 Fertigen

1. niedrig Handwerkzeuge oder handgefithrte Maschi-
nenwerkzeuge
2. mittel konventionelle Maschinen und inlagen

{nichtautomatische Werkzeusmaschinen,
Bagger und EKréne beim Bau, fAnlagen

ohne unfangreiche Automatik bei konti-
nuierlichen Stcoffverarbeitungsprozessen

3. hoch autonmatische Steuerung und Regelung
an einem Teil der Ausriistung

4. sehr hoch griflere Teile des Fertigungs-, Gewin-
nungs~ etec. Prozesazes bediirfen dank
komplexer Automatisierung keiner mensch-
lichen Interventionen
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KB! Transferstrafen, numerisch gesteuerite Werkzeugmaschinen u.#., gehd-
ren zur Stufe 3; die Stufe 4 ist gegenwdrtig nur in einigen Indu-
striezweigen anzutreffen, bei denen liingere vollautomatische Bear-
beitunggstrecken existieren, wie Erddlraffinerie, Teile dexr Schwer-
chemie, modernste Anlagen der Stahlindustrie u,E,

Ingtandhaltung

niedrig technisch einfache Gegenstinde
werden mit einfachen Mitieln re-
pariert und ausgebessert {z,B.
Reparatur an Wohnungen, Gebiuden,
Mcbeln u.d.)

mittel mit konventionellen Wexkzeugen
und Einrichtungen werden kompli-
ziertere technische Gegengténde
repariert {z.B. Kraftfahrzeuge,
Fernsehgeriite, normale Industrie-
ausristung)

hoch Arbeiten mit komplizierten Werk-
zeugen und Apparaturen an Gegen-
stdnden nach 2. oder mit Mitteln
nach 2, an Gegenstinden hohen
Technisiemngsgrades

Produktkontrolle

niedrig Kontroller nur mit Sinnesorga-
nen und einfachsten Gerdten

mittel Priifen und Kontrollieren mit
komplexeren Vorrichtungen und
Werkgzeugen

hoch (nur in Ausnahmef#llen anzuiref-
fen) teil- oder vollasutomatisier-
te Kontrollen und Priifprozesse

Transport, La-
gerung und Spe-
dition

niedrig keine mechanischen Hilfsmittel

mittel konventionelle Fahrzeuge und
Transportmittel, wie Aufaziige,
Kraf4tfahrzeuge, Gabelstapler,
Laufbinder

hoch komplexe integrierte Transport-
systene
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NB! In groBerem Umfang diirfte die Stufe hoch als organisatorisch
abougrenzender funktionaler Bingatzbereich nur in Teilen von
Bundesbahn und Bundespost sowie Hafenbetrieben vorkommen,

Forschung, BEnt-
wicklung, Kon-

struktion
1. niedrig
2e mittel
e hoch

Leitung, Planung,
Yorbereitung und
Kontrolle von Ar=-
beits- und Pro-

duktiongprozen~

sen
Te niedrig
2e mittel
De hoch

Handel treiben,
Yer- und Einkau-
fen, Verteilen

1. niedrig
2. mittel
3. hoch

keine besonderen Hilfsmittel auBer
z.B, Zeichenmagchinen, einfache Re-
chenmaschinen u,4,

griBere Laboreinrichtungen, moderne
Hilfsmittel und Gerite

hochkomplexe Forschungsgerite, elektro-
nische Datenverarbeitung und vergleich-
bare Hilfsmittel

nur konventionelle Arbeitsmittel,
einschl. Telefon, Schreibmaschine und
Diktiergerit

Einsatz hochentwickelter Dateniiber-~
tragungs—~ und Verarbeitungsgerite

nicht besetzbar

traditionelle Vertriebsformen (Laden-
geschiéfte, Vertreter u.t.)

durchrationaligierte Veririebsformen,
z.B. Selbstbedienungs-Supermirkie, Ver-
sandhandel wu.#.)

gegenwirtig nicht besetzbar
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8 Verwslten

1. niedrig nur konventionelle Hilfemittel, wie
Schreibmaschine und einfache Formulare

2 ‘nitHel durchorganisierter Verwsltungsablauf
mit hoher Arbeitsteilung durch Formula-
re und fhnlich gesteuertem Informations-
fluB, einschl. Einsatz von EDV in nor-
maten Unfang

3. hoch integrierte, auf EDV iibernommene Ver-~
waltungs-, Abrechrnungs- u.i. Systene

9 Perstnliche
Dienstleistun-
gen

1. niedrig konventionelle Formen der Erbringung
persinlicher Dienstleistungen

2. mittel (nur in Ausnahmefillen anzutreffen)
Eingatz komplizierter Techniken, z.B,
Datenverarbeitung, elektronische Uber-
wachung im Gesundheitadienst

0 Sonatige Einsatzbereiche

Hier ist keine Einstufung nach dem Technisierungsgrad méglich und sinnvoll.

¢) Zur praktischen Verwendung

asannen nit dem Testen der Definition und Schliisselbezeichnung des
Merkmels “"Fanktionaler Einsetzbereich" ist auch der Grad der technischen
Ausriistung des funktionalen Einsatzbereiches zu iiberpriifen. Hierbei sind
insbesondere durch Abklirung nit einer grferen Zahl von Fachleuten

und Praktikern die fiir die einzelnen funktionalen Einsatzbereiche iiber-
zeugendaten Beippiele zu ermitteln und die Stufendefinitionen anhand

dieser Beispiele schirfer zu fassen und notfalls zu korrigieren,
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Dei der Durchfilhrung der Erhebung bein Arbeitgeber wird sinnvollerweise
fir jeden funktionalen Einsatzbereich ein Merkblatt erstellt, dns gleich-
zeitig genaune Regelungen fiir die Abgrenzung des jeweiligen funktionalen
Tingatzbereiches und fiir die DBeurteilung des Grades ihrer technischen

fusriistung gibt.

Wichtig ist zu bheachten, daBl diese Arbeit nicht fir jeden einzelnen Be-
schéiftigten, sondern in aller Regel fiir gréBere Gruppen von fLrbeits-

kriften uno actu gemacht werden kénnen, dao sich die Finstufung ja nicht
auf den einzelnen Lrbeitsplatz, sondern auf eine grdBere Betriebs- oder

arbeitsorganisatorische EBinheit richtet.
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